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COLEGIO DE
BACHILLERES
DE CHIAPAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS
MODALIDAD: LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL EN TIEMPOS RECORTADOS,

ACTA QUE SE LEVANTA PARA DEJAR ASENTADAS LAS DUDAS Y ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-907023963-E2-2022 PRESENCIAL EN TIEMPOS
RECORTADOS, POR CONCEPTO DE CUOTAS DE SEGURO DE VIDA, SOLICITADO POR EL
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS, CON NUMERO DE REQUISICION OFICIAL 001.

EN LA CIUDAD DE TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS: SIENDO LAS 11:00 HORAS DEL DIA 23 DE MARZO
DEL ANO DOS MIL VEINTIDOS, SE REUNIERON EN EL AUDITORIO “LUIS DONALDO COLOSIO” DE
LA DIRECCION GENERAL DEL COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS, SITA EN BLVD. PRESA
CHICOASEN NO. 950, COLONIA LAS PALMAS DE ESTA CIUDAD, LOS INTEGRANTES DEL COMITE
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES Y
REPRESENTANTE DEL AREA REQUIRENTE, CON LA FINALIDAD DE DAR CUMPLIMIENTO A LO
PREVISTO EN EL PUNTO 4.2 DE LA CONVOCATORIA, CUYOS NOMBRES SE MENCIONAN AL FINAL
DEL ACTA, DANDO CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO EN EL PUNTO IlI DEL ORDEN DEL DIA, DE LA
CUARTA SESION EXTRAORDINARIA. '

SE RECIBIERON DUDAS O PREGUNTAS DE LOS LICITANTES:

1.- SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA. REALIZA LAS SIGUIENTESA

PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO RECIBIDO AL CORREO ELECTRONICO EL DIA 18 DE MARZO
2022.

T Numeral 2.1 Lugar, condiciones y plazo de entrega, Periodo de Servicio. Se solicita
amablemente a la convocante confirmar que la pdliza de aseguramiento al Servicio de Cuotas
de Seguro de Vida cubrird por un periodo, iniciando su vigencia de las 00:00 hrs. del dia 01 de abril
de 2022 a las 24:00 hrs. del dia 31 de diciembre de 2022. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= ES CORRECTO, EL SERVICIO DE CUOTAS DE SEGURO DE VIDA CUBRIRA UN PERIODO
INICIANDO SU VIGENCIA DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE ABRIL DEL 2022 A LAS 24:00 HORAS DEL 31
DE DICIEMBRE DEL 2022.

2. Numeral 2.3 Condiciones de pago. Favor de confirmar que la forma de pago de los
seguros objeto de la presente licitaciéon, es al contado (en una uUnica exhibicién). Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.3 CONDICIONES DE PAGO DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

3. Numeral 2.7 Sanciones. Se solicita a la convocante sefalar como pena convencional por
incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya
que dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones de Seguros.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

%

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 7023963.E2-2022 PRESENCIAL E
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE
2022.
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4. Numeral 2.7 Sanciones, segundo pdrrafo Se solicita a la convocante eliminar el texto en el
que se condiciona el pago de las primas compensédndolo con el pago de las penas
convencionales ya que no es posible, en virtud de que a la aseguradora deben ingresar y
aplicarse completamente los importes de las primas en perjuicio de que de manera
independiente la aseguradora redlice el pago de penas convencionales que en su case deba
efectuar.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

3. Numeral 2.8 Firma del pedido/orden de trabajo y confrato. Solicitamos a la convocante
eliminar el requisito de presentar la relacién de los pedidos y/o contratos, en razén de que la falta
de este requisito no afecta la solvencia de la institucién y de considerarlo indispensable para
evaluar la proposicién constituiria en si mismo un requisito que pudiera estar dirigido a favorecer a
determinado licitante o licitantes, en términos de lo dispuesto por la fraccién IV del articulo 39 y del
Ultimo parrafo del articulo 40, ambos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector PUblico, ademds, como es de su conocimiento, la informacién que manejan
las instituciones de seguros es de caracter confidencial, por lo que en caso de querer o requerir
alguna informacion respecto a la experiencia de alguna institucién consideramos que ésta puede
ser requerida a la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y a la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

En caso de que la anterior solicitud no sea aceptada, se solicita a la convocante confirme que
mandante puede presentar copia de los escritos emitidos por Fitch México, S.A. de C.V. (Fi
Ratings) y Standard & Poor's (México), en donde se hace constar que dichas calificadoras ha
oforgado a mi poderdante las calificaciones "AAA(mex)" y “mxAAA", respectivamente, lo cudl
significa que respecto a la primera cdlificacién tiene la mds alta fortaleza financiera para el
cumplimiento de pdlizas y otras obligaciones contractuales, es decir, es excepcionalmente fuerte,
y por lo que hace a la segunda, significa que sobre la base de comparacién relativa con otras
aseguradoras mexicanas, tiene caracteristicas financieras extremadamente fuertes.

En caso de que la solicitud anterior no sea aceptada, se solicita a la Convocante que la
informacién proporcionada se considere como informacién confidencial en términos del articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el
arficulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por lo que no
existe consentimiento ni expreso ni tacito de parte de mi representada para su divulgacion.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.8 FIRMA DEL PEDIDO/ORDEN DE TRABAJO Y
CONTRATO DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

é. Numeral 2.8 Firma del pedido/orden de trabajo y contrato. Se solicita a la convocante que
en caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con la “Resolucion por la
que se expiden las Disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 140 de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros”, previamente a la revisién y firma y
emision del contrato respectivo deberdn de obtener los siguientes datos y copia de los siguientes
documentos: /

Datos:

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA- 23963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDJNARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE
2022.
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Denominacién o razén social;
Actividad u objeto social;
Registro Federal de Contribuyentes (con conclave);
NUmero de serie de la Firma Electrénica Avanzada, cuando cuente con ella:
Domicilio; y
Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente general
O apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos de
celebrar la operacion de que se trate.,
Documentos:
Identificacion personal del (los) apoderado(s); y
Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PR ESENTE LICITACION.

7. Numeral 2.8 Firma del pedido/orden de trabajo y contrato. Respecto de la formalizacién de
las obligaciones se sirva ratificar que el modelo de contrato constituye solo un formato el cudl
deberd ser ajustado por la convocante y Ia aseguradora que resulte adjudicad y en funcién de la
propuesta que al efecto resulte adjudicada. Y en caso de discrepancia entre las bases y junta de
aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar, prevalecerd lo establecido en las en las Bases
y Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= EL ANEXO 07 ES DE CARACTER INFORMATIVO, Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE CON £t
LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, SERA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 4
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

8. Numeral 3.1 Requisitos para sus proposiciones. Solicitamos amablemente a la convocante
confirmar que los escritos, anexos y compromisos sean dirigidos a: '
Colegio de Bachilleres de Chiapas

Presente:

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

. Numeral 3.1.1 Primer sobre, Inciso D. Solicitamos amablemente a la convocante eliminar el
requisito de presentar la relacién de los principales clientes, en razén de que la falta de este
requisito no afecta la solvencia de la institucion y de considerarlo indispensable para evaluar la
proposicion constituiria en si mismo un requisito que pudiera estar dirigido a favorecer a
determinado licitante o licitantes, en términos de lo dispuesto por la fraccién iv del articulo 39 y del
ultimo parrafo del articulo 40, ambos del reglamento de la ley de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico, ademds, como es de su conocimiento, la informacién que manejan
las instituciones de seguros es de cardcter confidenciall, por lo que en caso de querer o requerir
alguna informacién respecto a la experiencia de alguna institucion consideramos que ésta puede *

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. L
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAQOE
2022.
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ser requerida a la comisién nacional de seguros y fianzas y a la comisién nacional para la
proteccion y defensa de los usuarios de servicios financieros. favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 INCISO D) DE LA CONVOCATORIA DE
LA PRESENTE LICITACION.

10. Numeral 3.1.1 Primer sobre, Inciso D. En caso de resultar negativa su respuesta anterior,
solicitamos a la convocante que para dar cumplimiento a este numeral bastara con incluir
Unicamente con el curriculum de mi representada incluyendo la relaciéon de principales clientes sin
incluir el domicilio, teléfono y correo electrénico de los mismos, estos al tratarse de informacién
confidencial. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 INCISO D) DE LA CONVOCATORIA DE
LA PRESENTE LICITACION.

11. Numeral 3.1.1 Primer sobre, Inciso F. Agradeceremos a la convocante nos permita
presentar escrito manifestando bajo protesta de decir verdad que mi representada, en caso de
resultar adjudicada, se compromete a otorgar la cobertura cumpliendo en estricto apego |
condiciones de las pdlizas y el contenido en cada uno de los anexos de estas bases de licitacia 2
aceptando las modificaciones efectuadas y los acuerdos derivados de las juntas de aclaracignes
y que estas modificaciones se quedardn plasmadas al momento de expedir la respectiva pdliza; ",
lo anterior en sustitucion de las especificaciones del Anexo No. 2 y en el entendido de que mi f/
representada entregard las respectivas pdlizas conteniendo lo solicitado en el anexo técnico y/
considerando todos y cada uno de los cambios y modificaciones derivadas de la junta

aclaraciones. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F) DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. ASI COMO DE TODOS LOS CAMBIOS Y
MODIFICACIONES QUE SE PUEDAN DERIVAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

12. Numeral 3.1.1 Primer sobre, Inciso F. En caso de ser negativa la pregunta anterior,
agradeceremos a la convocante confirmar que se cumple este requisito trascribiendo el Anexo
No. 2 y adicionalmente presentando los proyectos de condiciones generales para la Poéliza
Seguro de vida grupo de 6,389 empleados del Colegio de Bachilleres de Chiapas mdas las
puntualizaciones y/o modificaciones que se acuerden en la junta de aclaraciones. Favor de
pronunciarse al respecto

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 4
2022.
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RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F) DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. ASI COMO DE TODOS LOS CAMBIOS Y
MODIFICACIONES QUE SE PUEDAN DERIVAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

13. Numeral 3.1.1 Primer sobre, Inciso F. Se solicita amablemente a la convocante confirmar
que debemos complementar nuestra propuesta técnica con las condiciones generales,
particulares pre impresas y textos impresos, de las partidas para el Seguro de vida grupo, de mi
representada. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO AL PENULTIMO PARRAFO DEL INCISO F) NUMERAL 3.1.1
PRIMER SOBRE DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

14, Numeral 3.1.1 Primer sobre, Inciso F. Solicitamos a la convocante confirmar gue aquellos
conceptos y situaciones no consideradas dentro de su programa aplicaran de acuerdo con las
condiciones generales, particulares pre impreso y textos impresos de condiciones de mi
representada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F) DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

15. Numeral 4.2. junta de Aclaracién de dudas Solicitamos amablemente a la convocante,
que al término del presente acto, nos sea proporcionado en medio magnético archivo en formato
Word que contenga las bases, junta de aclaraciones asi como las precisiones y los anexos
derivados de esta, o en su defecto nos sea enviada via correo electrénico al siguiente correo:
fsandovalr(@inbursa.com, esto con el fin de evitar en la medida de lo posible el omitir dato alguno T4
que se haya acordado en la presente junta y plasmar precisiones conforme a las respuest
dadas en este acto. favor de pronunciarse al respecto.

L |

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL INCISO B) CELEBRACION DE
LA JUNTA DEL PUNTO 4.2 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

16. Anexo 4. Anexo Informativo. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el
Anexo 4 es Unicamente de cardcter informativo por lo que no serd motivo de descalificacion el no
presentarlo en nuestra propuesta. favor de pronunciarse.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, EL ANEXO 04 DE LA CONVOCATORIA ES DE CARA
INFORMATIVO, Y NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DEL SOBR
SU PROPUESTA TECNICA.

17. Anexo 5. Anexo Informativo. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el
Anexo 5 es Unicamente de cardcter informativo por lo que no serd motivo de descdlificacién el no

¥ 3 -3
presentarlo en nuestra propuesta. favor de pronunciarse. /

/-b

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No.##A-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXT RDINARIA DE FECHA 23 DE MARZOQ DE 5
2022.
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RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, EL ANEXO 05 DE LA CONVOCATORIA ES DE CARACTER
INFORMATIVO, Y NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DEL SOBRE DE
SU PROPUESTA TECNICA.

18. Anexo 6. Se solicita a la convocante confirmar gue la documentacién deberd ser
presentando conforme al anexo 6, requisitos para participar en la licitacién e integraciéon de la
documentacion legal, técnica y econdmica. favor de pronunciarse.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA ULTIMA VIRETA DEL APARTADO DE OBSERVACIONES
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION (PAGINA 11).

19. Anexo 6. se solicita a la convocante confirmar el anexo 6 se deberd presentar como parte
de nuestra propuesta.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA ULTIMA VINETA DEL APARTADO DE OBSERVACIONES
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION (PAGINA 11).

20. Anexo 7. Modelo del contrato. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el
Anexo 7 Modelo del contrato es Unicamente de cardcter informativo por lo que no serd motivo de
descdlificacion el no presentarlo en nuestra propuesta. favor de pronunciarse.

/

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, EL ANEXO 07 DE LA CONVOCATORIA ES DE CARACTER /
INFORMATIVO, Y NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DE SU SOBREY
DE LA PROPUESTA TECNICA.

21. Anexo 7. Modelo del contrato, Clausula IX. Se solicita a la convocante sefialar como pena
convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones de
seguros.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. X

22, Anexo 7. Modelo del contrato, cuarta. Se solicita a la convocante incluir la parte fin
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,/que
establece que en los supuestos de terminacién anficipada previstos en dicho articulo, |a
dependencia o entidad reembolsard al proveedor los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente.

RESPUESTA= EL CONTRATO QUE SE CELEBRE CON EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, SERA .
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, o,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. L&Z007023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAQRDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 6
2022.
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23. Anexo 7. Modelo del contrato, decima segunda. En lo relativo a la jurisdiccion aplicable, se
solicita a la convocante confirme que en caso de controversia, las partes se someten Unicamente
a los Tribunales de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas con fundamento en el Decreto que reforma la
fraccion I, del articulo 1347-A del Caodigo de Comercio y la fraccidn Il del articulo 571 del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de
diciembre de 2008, establece que el Juez o Tribunal sentenciador extranjero no tiene
competencia cuando exista, en los actos juridicos de que devenga la resolucion que se pretenda
ejecutar, una cldusula de sometimiento Unicamente a la jurisdiccion de tribunales mexicanos.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

PREGUNTAS TECNICAS
24, Favor de confirmar que la fecha de vigencia es del 01/04/2022 al 31/1 2/2022.

RESPUESTA= LA VIGENCIA SERA DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 01 DE ABRIL DEL 2022 HASTA LAS 24:00

HORAS DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2022, APEGARSE A LO SOLICITADO AL PUNTO 2.1 “PERIODO
DEL SERVICIO" DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

25. Favor de proporcionar listado de participantes en formato Excel indicando nombre,
genero, fecha de nacimiento, sueldo.

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.

26, Favor de confirmar que todos los siniestros ocurridos antes del inicio de vigencia de |
presente licitacion quedaran a cargo y serdn pagados por la aseguradora que actualmente tie
el programa, sean dentro de la vigencia normal y/o prorroga.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, LOS SINIESTROS OCURRIDOS HASTA LAS 24:00 HORAS
DEL DIA 31 DE MARZO DE 2022, QUEDARAN A CARGO DE LA ASEGURADORA QUE TIENE CONTRATO
VIGENTE.

27. Dado que serd una pdliza auto administrada, favor de confirmar que dl término defa
vigencia se obtendrd la diferencia con el importe de la Suma Asegurada total reportada ep el
periodo finalizado, a la que se aplicard la cuota media mensual, por un periodo igual a la mitad
del periodo anterior, dando como resulfado el importe del recibo (deudor o acreedor)
correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a modificaciones en las Sumas
Aseguradas y bajas o altas de Asegurados.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO A LA SEGUNDA VINETA DE LA HOJA 1 DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. ' ﬁ/-,

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA,807023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 7
2022
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28. Favor de indicar si el pago de prima quedara a cargo del contratante.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO A LA SEGUNDA VINETA DE LA HOJA 1 DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

29. Favor de proporcionar la siniestralidad indicando monto, vigencia y cobertura afectada,
de los Ultimos 5 aros.

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.
30. Favor de confirmar que se requiere propuesta sin dividendos.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO A LA SEGUNDA VINETA DE LA HOJA 2 DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

31. Favor de indicar el presupuesto asignado
RESPUESTA= ESTA INFORMACION ES RESERVADA Y NO ES DE CARACTER PUBLICO.
32. Favor de confirmar que solo la aseguradora adjudicada presentara costos por asegurado.

RESPUESTA= LA PROPUESTA QUE PRESENTARAN SERA DE MANERA GLOBAL (1 LOTE) YA QUE SE EST,
SOLICITANDO UN SERVICIO.

\
hY

33. Dar una breve descripcion de actividades de los asegurados.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

34, Favor de confirmar que los beneficios solicitados son:

+ Fallecimiento

+ Muerte accidental

+ Muerte accidental colectiva

4+ Beneficio de invalidez total y permanente por accidente o enfermedad

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 INCISOS A, B Y C DE LA CONVOCATO
DE LA PRESENTE LICITACION.

35. Favor de indicar si es motivo de descalificacion el no otorgar la invalidez parcial

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LECITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-
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2.- THONA SEGUROS, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO
RECIBIDO AL CORREO ELETRONICO EL DiA 20 DE MARZO DE 2022.

1. Numeral 2.7. SANCIONES. Atentamente se solicita a la convocante confirmar que dicha penalizacién sera
sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega de las polizas y
documentacién necesaria derivada de la presente licitacién en los plazos establecidos.

RESPUESTA= APEGARS? A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.7 “SANCIONES" DE LA CONVOCATORIA DE
LA PRESENTE LICITACION.

2. Numeral 2.7. SANCIONES. En alcance a la pregunta anterior se solicita a la convocante confirmar que en
caso de retraso en el pago de siniestros, el pago de penas convencionales se realizara al beneficiario del mismo
en términos de lo previsto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

3. Numeral 2.8. “FIRMA DEL PEDIDO/ORDEN DE TRABAJO Y CONTRATO” y “ANEXO 07”.
Agradeceremos a la contratante confirmar que el modelo de contrato corresponde a un ejemplo que sera
ajustado en funcién las condiciones de contratacién que deriven del presente procedimiento de licitacién, por /
lo que no sera necesario incluirlo en la propuesta técnica. g

RESPUESTA= EL ANEXO 07 DE LA CONVOCATORIA ES DE CARACTER INFORMATIVO, Y NO SERA

MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DE SU SOBRE DE LA PROPUEST
TECNICA. '

4. Documento “FORMATO” “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES F ISCALES” Agradeceremos a la
convocante confirmar que dicho formato debera agregarse dentro del segundo sobre, debidamente formulado

RESPUESTA= ESTE FORMATO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DE LOS SOBRES DE SUS PROPUESTAS.

5. Anexo 05. Agradeceremos a la convocante confirmar que el referido anexo es para conocimiento de los
licitantes por lo que no sera necesario agregarlo a la propuesta técnica de los participantes.

RESPUESTA= EL ANEXO 05 DE LA CONVOCATORIA ES DE CARACTER INFORMATIVO, Y NO SER
MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DE SU SOBRE DE LA PROPU
TECNICA.

ANEXO 02

6. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la totalidad de la colectividad asegurable se encuentran
afiliados a alguna entidad Estatal de seguridad social (IMSS, ISSSTE o similar).

RESPUESTA= AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. }(‘ )

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NAGIONAL No.
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7. Se le solicita a la convocante tenga a bien confirmar que la propuesta técnica podra presentarse transcribiendo
el anexo técnico, adicionéndole las modificaciones derivadas de la junta de aclaracién de bases.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F) DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. ASI COMO DE TODOS LOS CAMBIOS Y
MODIFICACIONES QUE SE PUEDAN DERIVAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

8. Agradeceremos a la convocante confirmar que el talén de pago seré el documento que compruebe la
pertenencia a la colectividad asegurada.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 INCISO A) NUMERAL 3 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

9. Agradeceremos a la contratante confirmar que el suicidio no sera considerado como muerte accidental.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

10. Solicitamos a la convocante confirmar que para el caso de la cobertura de incapacidad total y permanente, se /
considerard como fecha de dicho evento la de expedicién del dictamen expedido por la Institucién de / -
Seguridad Social correspondiente y que para hacer valer dicha condicion se debera presentar el aviso de b
ante el contratante a fin de constatar que el asegurado hizo valer ese derecho. '

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA TERCERA VINETA DE LA HOJA 4 DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

11. Estimamos de la convocante especifique la Institucion de Seguridad Social que dictaminara el estado de
Invalidez o Incapacidad Total y Permanente.

RESPUESTA= LA DICTAMINACION DEL ESTADO DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE
SERA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE EMITIDO POR EL PROPIO INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

12. Agradeceremos a la convocante nos indique si dentro de la colectividad asegurada existen personas g
invalidez temporal o permanente o que estén tramitando la misma y de ser el caso si seran cubiertas &
esquema de aseguramiento que se licita. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA TERCERA VINETA DE LA HOJA 1 DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

13. En caso cubrir la prexistencia en la invalidez, agradeceremos nos indiquen el nimero de personas, el tipo de
incapacidad y los parametros bajo los cuales serén aceptados. Favor de pronunciarse al respécto. %

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 07023963.E2-2022 PRESENCIAL EN

TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DiA, DE LA CUARTA SESION EXTRA INARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 10
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RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA TERCERA VINETA DE LA HOJA 1 DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

14. Estimamos de la convocante ratifique que en caso de existir controversia en el dictamen de invalidez expedido
por la institucién de seguridad social competente, la aseguradora podrd valorar la procedencia de dicho
supuesto mediante un médico especializado y certificado en medicina del trabajo con el historial médico
completo de dicha invalidez. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= LA DICTAMINACION DEL ESTADO DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

SERA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE EMITIDO POR EL PROPIO INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

15. Agradeceremos a la convocante confirmar que las personas pensionadas por invalidez o incapacidad total y
permanente que se incorporen nuevamente al servicio activo, Gnicamente quedaran cubiertas por la cobertura
de fallecimiento, en el entendido que la invalidez o incapacidad ya fue pagada con anterioridad, por la
compaiiia aseguradora vigente al momento de que procedi la invalidez.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

16. Estimamos de la convocante confirmar que el pago de la suma asegurada de la cobertura de invalidez total y
permanente excluye la de fallecimiento.

/
4

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESEN}?/
LICITACION.

17. Se solicita a la convocante indicarnos si los asegurados con sueldo parcial o licencia médica seguiran
asegurados.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

18. Bullet “LA POLIZA ES AUTOADMINISTRADA” Agradeceremos a la convocante confirmar que los ajustes
por movimientos de altas y bajas se realizaran al finalizar la vigencia.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA PRIMER VINETA HOJA 2 DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

19. Apartado “LA DOCUMENTACION CON LA QUE ACREDITARAN LAS RECLAMACIONES SERA LA
SIGUIENTE” inciso “A FALLECIMIENTO (MUERTE NATURAL)” numeral 5 “FORMATO DE
BENEFICIARIOS”. Se solicita a la convocante confirmar que la forma de administracién de la designacion déx
beneficiarios es mediante el mecanismo de Auto-Administracién, donde la contratante, a través del area
responsable de la custodia de estos, certificard que la designacion de beneficiarios que proporcionara pafa el
pago del siniestro es €l dltimo que se tenia en su poder, quedando por lo tanto a salvo y en paz la aseguradora
en caso de reclamaciones posteriores. Favor de pronunciarse al respecto.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LI_CITACION PUBLICA NACIONAL N&LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 INCISO A) NUMERAL 5 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. :

20. Apartado “LA DOCUMENTACION CON LA QUE ACREDITARAN LAS RECLAMACIONES SERA LA
SIGUIENTE” inciso “A FALLECIMIENTO POR MUERTE NATURAL” numeral 5 “ORIGINAL DEL
FORMATO DE BENEFICIARIOS”. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se aceptan

consentimientos de designacion de beneficiarios anteriores o de otras compailias de antigiiedad no mayor a §
afios.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 INCISO A) NUMERAL 5 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

21, Apartado “LA DOCUMENTACION CON LA QUE ACREDITARAN LAS RECLAMACIONES SERA LA
SIGUIENTE” Solicitamos a la convocante ratificar que para el pago de siniestros, con la finalidad de
demostrar la pertenencia del asegurado a la colectividad, se deberan presentar el ultimo recibo de némina (o
pension segun sea el caso).

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 INCISO A) NUMERAL 3 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

22. Apartado “LA DOCUMENTACION CON LA QUE ACREDITARAN LAS RECLAMACIONES SERA LA
SIGUIENTE” Solicitamos a la convocante ratificar que para la debida acreditacién del riesgo, en términos de

lo dispuesto por el numeral 69, de la Ley sobre el Contrato del Seguro, la aseguradora podra solicitar del /

asegurado o beneficiario informacién adicional sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cual
puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

23. Pregunta de caracter general. Favor de indicar si las coberturas solicitadas en las presentes bases son las que
tiene actualmente su programa de aseguramiento.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.
24, Se solicita a la convocante indicarnos en que porcentaje ha variado su plantilla en los ltimos 3 afios.

RESPUESTA= EN EL ANO 2019 6,712 ASEGURADOS, EN EL ANO 2020 6,931 ASEGURADOS y EN EL ANO
2021 6,931 ASEGURADOS.

25. Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el cuerpo de las bases de la presente licitacién,
operaré bajo las politicas y condiciones generales del seguro de vida grupo de la aseguradora que resulte
adjudicada.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

26. En alcance a la pregunta anterior, se solicita a la convocante ratificar que solo en caso de que mi repref
resulte adjudicada se deberan entregar condiciones generales del seguro de vida grupo con que operard
servicio de aseguramiento, con sus respectivas clausulas de prelacién y no adhesién.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No.
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRA
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RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

27. En virtud de que el seguro de vida no causa IVA, se solicita a la convocante nos permita incluir esta leyenda en
la propuesta econdmica.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, Y PUEDE INCLUIR LA LEYENDA “NO CAUSA IVA", SIN
QUE ESTO SEA MOTIVO DE DESACHAMIENTO PARA LOS DEMAS LICITANTES PARTICIPANTES.

28.El 19 de noviembre del 2020, se expidio el “ACUERDO por el que se emiten las
disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades mutualistas de seguros”,
con el objeto, entre otros de “Establecer las medidas y procedimientos minimos que las
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros deberan observar para prevenir y detectar
actos, omisiones u operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion
de cualquier especie para la comision de los delitos previstos en los articulos 139, 139
Quiater, 148 Bis o 400 Bis del Codigo Penal Federal”, En ese orden de ideas y atento a lo
dispuesto por la fraccion 20, del “ANEXO 77, en relacion al “ANEXO 6” ambos del
referido acuerdo, es necesario obtener de esa H. Convocante, previo a la emision de la
poliza, la siguiente informacion:

1. Identificacion personal.
El documento con el que se acredite el caracter de apoderado (de conformidad a lo /
que dispongan las leyes, reglamentos, decretos o estatutos organicos que las creen
regulen su constitucion y operacion, y en su caso, copia de su nombramiento o p
instrumento puiblico expedido por fedatario, segiin corresponda.

3. Documento con el que se acredite su existencia legal (acorde a lo que dispongan las
leyes, reglamentos, decretos o estatutos organicos que las creen y regulen su
constitucion y operacion.

4. Correo electronico.

5. En su caso, nimero de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) g
entidad financiera o Entidad Financiera Nacional o Extranjera autorizadas
recibir depdsitos.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

3.- ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS
MEDIANTE ESCRITO RECIBIDO AL CORREO ELETRONICO EL DiA 20 DE MARZO DE 2022.

1. PAGINA 8 NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO A. PUNTO VI. INDICAN (RELACION DE LOS GIROS
PREPONDERANTES DEL NEGOCIO) ENTENDEMOS QUE CUMPLIMOS ESTE REQUISITO ~ESTIPULANDO

= ﬁ// %—

TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORD|MARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE
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RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, SIEMPRE Y CUANDO LO ACREDITE CON SU CEDULA DE
IDENTIFICACION FISCAL.

2. EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGATIVA, FAVOR DE ACLARAR QUE
DEBEMOS ESTIPULAR EN ESTE REQUISITO.

RESPUESTA= CHECAR RESPUESTA DE SU PREGUNTA 1.

3. PAGINA 8 NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO D) SOLICITAN RELACION DE PEDIDOS Y/O CONTRATOS
SIMILARES ADJUDICADOS CON DEPENDENCIAS Y ENTIDADES MUNICIPALES, ESTATALES, FEDERALES Y DE
EMPRESAS PRIVADAS, CUANDO MENOS DEL EJERCICIO INMEDIATO ANTERIOR. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE CUMPLIMOS ESTE REQUISITO PRESENTADO LISTA DE PRINCIPALES
CLIENTES, EN DONDE SE INCLUYEN TODOS LOS DATOS DE LOS CLIENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 INCISO D) DE LA CONVOCATORIA DE
LA PRESENTE LICITACION.

4. PAGINA 8 NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F. FICHA TECNICA. - PUNTO VII, UNIDAD DE MEDIDA, VIII.
MARCA, IX. MODELO Y X TIPO (SEGUN APLIQUE). SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE DEJAR SIN EFECTO YA
QUE DICHOS CONCEPTOS NO APLICA PARA ESTA LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F.

5. PAGINA 8 NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISQ F. FICHA TECNICA. ENTENDEMOS QUE PODEMOS UTILIZAR
EL ANEXO 02 COMO FICHA TECNICA, POR LO QUE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS PERMI
ELIMINAR LA PARTE FINAL DEL ANEXO 02 (LO CORRESPONDIENTE AL SUBTOTAL, IVA Y TOTAL, ASI COMO _
INCISOS a),b) Y c), LA VIGENCIA DE LA COTIZACION Y CARGOS ADICIONALES). YA QUE TODOS ESOS DATOS
SON ECONOMICOS Y SE ENTREGARAN EN EL FORMATO DE COTIZACION DENTRO DE LA PROPUESTA
ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F.

6. PAGINA 10 NUMERAL 3.2.2 SEGUNDO SOBRE. INCISO B, SEXTA VINETA, INDICAN: EN LOS TOTALES DEAAS
COTIZACIONES QUE SE PRESENTEN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (l.v.A) DEBERA INDICARSE EN
FORMA SEPARADA. INFORMAMOS A LA CONVOCANTE QUE EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA IVA, POR LO QUE
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA INCLUIR EN EL ANEXO 02 FORMATO DE COTIZACION DICHA
LEYENDA Y EN EL RENGLON DEL IVA PONER 0.00

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, PUEDE INCLUIR EN SU PROPUESTA ECONOMICA LA
LEYENDA “NO CAUSA IVA" Y PONER 0.00 EN EL RENGLON DEL IVA, SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE

DESECHAMIENTO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE
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7. PAGINA 17 ANEXO 01 CUESTIONARIO DE INFORMACION GENERAL. INFORMAMOS A LA CONVOCANTE QUE EL
SEGURO DE VIDA NO CAUSA IVA, POR LO QUE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA INCLUIR EN EL
ANEXO 01 DICHA LEYENDA Y EN EL RENGLON DEL IVA PONER 0.00

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, PUEDE INCLUIR EN SU PROPUESTA ECONOMICA LA
LEYENDA “NO CAUSA IVA" Y PONER 0.00 EN EL RENGLON DEL IVA, SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

8. PAGINA 20 FORMATO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES. - ENTENDEMOS QUE ESE ANEXO ES
DE CARACTER INFORMATIVO Y QUE UNICAMENTE APLICA PARA EL LICITANTE ADJUDICADO TAL Y COMO LO
ESTIPULA EL PROPIO ANEXO.

RESPUESTA= ESTE FORMATO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DE LOS SOBRES DE SUS PROPUESTAS.

9. PAGINA 23 ANEXO 05 Y PAGINA 27 ANEXO 07. ENTENDEMOS QUE ESTOS ANEXOS SON DE CARACTER
INFORMATIVO Y QUE NO SERA NECESARIO INCLUIRLOS EN LA PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA= EL ANEXO 05 Y ANEXO 07 DE LA CONVOCATORIA SON DE CARACTER INFORMATIVO, Y
NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLOS DENTRO DE SU SOBRE DE LA

- PROPUESTA TECNICA.

10. FAVOR DE PROPORCIONAR LA PLANTILLA DEL PERSONAL (6,389 EMPLEADOS ACTIVOS) EN ARCHIVO EXCEL.

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.

11. PLANTILLA DE PERSONAL. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO INCLUIR LA RELACION DE
ASEGURADOS EN LA PROPUESTA.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

CINCO ANOS. DESGLOSADA POR COBERTURA AFECTADA Y MONTO PAGADO. FAVOR DE PRONUNCIAR
RESPECTO.

12. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD REGISTRADA EN LOS ULT

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.

13. FICHA TECNICA. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE UNICAMENTE EL LICITANTE
ADJUDICADO PODRA INCLUIR SUS CONDICIONES GENERALES COMO COMPLEMENTO DE LAS CONDICIONES
ESPECIALES, EN EL ENTENDIDO QUE LAS CONDICIONES ESPECIALES PREVALECERAN SOBRE LAS GENERALES.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LI

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA L[CITAGION PUBLICA NACIONAL No. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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14. PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS,
AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA AL LICITANTE ADJUDICADO LA
INFORMACION DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE PARA EL EXPEDIENTE CORRESPONDIENTE, EL CUAL DEBE
CONTENER AL MENOS: DATOS GENERALES, NOMBRAMIENTO O PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL,
IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

4.- PAN-AMERICAN MEXICO, COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES
PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO RECIBIDO AL CORREO ELECTRONICO EL DIA 21 DE MARZO DE
2022,

Pagina 2 de la Convocatoria referente a la Licitaciéon Pablica Nacional No. LA- 907023963-
E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacién de Servicio de Cuotas de
Seguro de Vida, en el apartado 2. Condiciones de Generales: Periodo del Servicio; Pido
amablemente a la convocante reiterar la fecha del servicio del contrato a pactar, favor de
pronunciarse al respecto.

- RESPUESTA= EL SERVICIO DE CUOTAS DE SEGURO DE VIDA CUBRIRA UN PERIODO, INICIANDO SU
VIGENCIA DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE ABRIL DEL 2022 A LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBR
DEL 2022.

Pagina 2 de la Convocatoria referente a la Licitacion Piblica Nacional No. LA- 907023963-
E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacién de Servicio de Cuotas de
Seguro de Vida, en el apartado 2. Condiciones Generales; 2.1. Lugar, Condiciones y plazo de
Entrega; Se le pide amablemente a la convocante reiterar lugar, fecha, y plazo de entrega, favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.1 LUGAR, CONDICIONES Y PLAZO DE
ENTREGA DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

%
Pagina 3 de la Convocatoria referente a la Licitacién Piblica Nacional No. LA- 907023963- .
E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacion de Servicio de Cuotas de
Seguro de Vida, en el apartado 2. Condiciones Generales; 2.3. Condiciones Pago. Se 16, pide

amablemente a la convocante que reitere las condiciones de pago, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.3 CONDICIONES DE PAGO DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA L{CITACION PUBLICA NACIO No. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION‘EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 16
2022,
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Piagina 3 de la Convocatoria referente a la Licitacion Pablica Nacional No. LA- 907023963-
E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacion de Servicio de Cuotas de
Seguro de Vida, Pirrafo 4: Para el Caso de Personas Morales. Pido amablemente a la
convocante me conforme si la Carta Poder debe ir fuera o dentro de la Propuesta Técnica, favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= NO TIENE RELACION SU PREGUNTA CON LA PAGINA QUE MENCIONA, POR LO QUE NO
SE LE DA RESPUESTA.

En la pagina 7 de la convocatoria referente a la Licitacion Publica Nacional No. LA-
907023963-E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacion de Servicio de
Cuotas de Seguro de Vida apartado A carta declaratoria, numeral II, Visita de Inspeccion; Se
le pide amablemente a la convocante confirmar que para este procedimiento no aplica la vista de
inspeccion, por lo que no es un requisito obligatorio, y el no asistir, no serd motivo de
desechamiento, favor de pronunciar al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 INCISO A FRACCION Il DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

Pagina 7 de la convocatoria referente a la Licitacion Piblica Nacional No. LA- 907023963-E2-
2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacion de Servicio de Cuotas de Seguro
de Vida, apartado A carta declaratoria, numeral II, Visita de Inspeccién. En caso de sﬁ/
negativa la respuesta anterior a la pregunta anterior se solicita amablemente a la convocante indiqu
lugar y fecha en que se realizara la visita de inspeccion.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 INCISO A FRACCION |l DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

Pigina 8 de la Convocatoria referente a la Licitacion Publica Nacional No. LA- 907023963-
E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacion de Servicio de Cuogas de
Seguro de Vida, Apartado F, Original de la Ficha Técnica. Se le pide amablemente a la
Convocante confirmar que se cumple con el requisito presentando la transcripcion integra—de
Anexo 02, Formato de Cotizacion con las modificaciones derivadas de la Junta de Aclaraciones, en
Hoja Membretada de la Empresa, con Nombre y Firma Autégrafa del Represéntate Legal. Favor de
Pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F) DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. ASI COMO DE TODOS LOS CAMBIOS Y
MODIFICACIONES QUE SE PUEDAN DERIVAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL A¥6. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION E ORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 17
2022.
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Pigina 8 de la Convocatoria referente a la Licitacién Piblica Nacional No. LA- 907023963-
E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacién de Servicio de Cuotas de
Seguro de Vida, Apartado F, Original de la Ficha Técnica. Se le pide amablemente a la
Convocante confirmar que mi representada podra incluir como parte de su Propuesta Técnica sus
Condiciones Generales Registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas. Favor de
Pronunciarse al Respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

Pagina 9 de la Convocatoria referente a la Licitacion Piblica Nacional No. LA- 907023963-
E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacién de Servicio de Cuotas de
Seguro de Vida, Apartado H. Se le pide amablemente a la Convocante nos confirme que, en caso
de resultar adjudicado la carta cobertura podra ser entregado de manera electronica al dia habil,
siguiente al fallo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO H) FRACCION |
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

En la pagina 10 de la convocatoria referente a la Licitacion Publica Nacional No. LA-
907023963-E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacién de Servicio de
Cuotas de Seguro de Vida apartado B. Los Licitantes deberan presentar la oferta econémica
eligiendo unos de las siguientes opciones, vifieta 5. Se le pide amablemente a la convocantt /
confirmar que la propuesta econdmica se presentard ce manera global y solo el licitante adjudicade \
presentara costo unitario, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= LA PROPUESTA QUE PRESENTARAN SERA DE MANERA GLOBAL (1 LOTE) YA QUE SE ESTA
SOLICITANDO UN SERVICIO.

Pagina 10 de la convocatoria referente a la Licitacién Piblica Nacional No. LA- 907023963-
E2-2022 Presencial en Tiempos Recortados para la Contratacion de Servicio de Cuotas de
Seguro de Vida, Observaciones, vifieta 2. Se le pide amablemente a la convocante conformar‘que
solo el licitante adjudicado presentara la documentacién que se menciona en este apartado, favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, COMO SE MENCIONA AL INICIO DE LA VINETA: “EL
LICITANTE GANADOR".

Pagina 1 del Anexo Formato 02. Formato de Cotizacién. Parrafo 2 Colectividad Asegurable.
Se le pide amablemente a la convocante proporcionar listados de asegurados indicando, nombre,
fecha de nacimiento, edad, RFC, puesto y sueldo. Favor de Pronunciarse al respecto.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACION 0. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN

TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE
2022,

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.
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Pagina 2 del Anexo Formato 02 formato de Cotizacién. Viiieta 5. Se le pide amablemente a la
convocante proporcionar la siniestralidad detallada de las dltimas tres vigencias, incluyendo los
siguientes datos: tipo de siniestro, fecha de siniestro, fecha d reporte, monto reclamado y monto
pagado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.

Pagina 2 del Anexo Formato 02 formato de Cotizacién. Vifieta 8. Se le pide amablemente a la
convocante confirme que el suicidio no se cubrird como muerte accidental, favor de pronunciarse al
Respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

5.- METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO
RECIBIDO AL CORREO ELETRONICO EL DIA 21 DE MARZO DE 2022,

1. Pagina 2. Para efectos de claridad y legalidad del presente procedimiento de adquisicion publica, se
solicita a la convocante se sirva indicar si cuenta con la autorizacion presupuestaria y recurso
econdémicos, legalmente autorizados para la contratacién de seguro de personas que se solicita. Fav
de pronunciarse al respecto. ? :

RESPUESTA= SE CUMPLE CON LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 25 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

2. En complemento a la pregunta anterior y solo para el caso de que se llegara a otorgar el servicio po
plazo limitado, sin que la Convocante obtenga el presupuesto para realizar el pago de primés
correspondiente, se solicita a ésta se sirva ratificar que, la pdliza y/o contrato celebrado, se dard por
terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no recuperables er%u
éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

3. Como complemento de la aclaracion anterior, se solicita a la Convocante se sirva indicar si la
contratacion del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicion publica, comprenden
el cumplimiento de una obligacion contenida en alguna ley general, especial o particular, prestacion
laboral, contrato colectivo de trabajo, condicion general de trabajo, participacién en algun grupo o
cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de emergencia, etc.,, en cuyo caso;
agradeceremos se sirva manifestar lo conducente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

& ¥

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONALAo. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 19
2022.
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A efecto de permitir una participacién equitativa, clara y transparente entre los licitantes,
agradeceremos de la Convocante indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la prestacion que
se licita. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA= ESTA INFORMACION ES RESERVADA Y NO ES DE CARACTER PUBLICO.

.

Pagina 2, Condiciones Generales. Agradeceremos de la Convocante confirmar que la entrega de
poliza, carta cobertura, asi como la documentacién que requiera durante la vigencia, seran en formato
digital. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO H) FRACCION |
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

6.

Pagina 4, numeral 2.8. Firma del Pedido/Orden de Trabajo y Contrato. Respecto de la
formalizacion de las obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el modelo de contrato constituye
solo un formato el cual debera ser ajustado por ésta y la aseguradora que resulte ganadora y en funcidn
de la propuesta que al efecto resulte adjudicada. Asimismo, agradeceremos se sirva ratificar que, en
caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar,
prevalecera lo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA= EL ANEXO 07 "MODELO DE CONTRATO" DE LA CONVOCATORIA ES DE CARACTER
INFORMATIVO, Y NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DE SU SOB
DE LA PROPUESTA TECNICA.

e

Pagina 7, numeral 3.1.1., inciso A) punto II. En funcién de la facultad con la que cuenta la
Convocante para efectuar visitas a las instalaciones de la licitante, agradeceremos a la Convocante se
sirva confirmar que las mismas seran efectuadas previa notificacion y acuerdo con a la Licitante que
resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 INCISO A) FRACCION II DE
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

‘8.

Pagina 8, inciso F.; agradeceremos de la Convocante confirmar que se da cumplimiento a
requerimiento presentado el ANEXO 02, sin precios, con las especificaciones y/o modificaciones de las
bases y las que se deriven en la junta de aclaraciones y solo la aseguradora adjudicada presentara las
condiciones generales de la poliza. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO F) DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. ASI COMO DE TODOS LOS CAMBIOS Y

MO

B

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO |l DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EX

2022.

DIFICACIONES QUE SE PUEDAN DERIVAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

Agradeceremos a la convocante, confirmar qué para todas aquellas condiciones no establecidas o
especificadas en las bases de la presente licitacion, sus anexos y en las modifjcaciones derivadas de la

. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
ORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZC DE
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presente junta de aclaraciones, operaran de acuerdo con las condiciones generales ofrecidas por la
Aseguradora adjudicada, siempre y cuando no contravengan con las disposiciones legales vigentes y
Unicamente seran entregados por la aseguradora que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

10. Pagina 10, inciso B; agradeceremos de la Convocante confirmar que se podra agregar una nota en la

propuesta econdmica que diga “El seguro de Vida no causa I.V.A.". Favor de ratificar o rectificar lo
anterior.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, PUEDE INCLUIR EN SU PROPUESTA ECONOMICA LA
NOTA “NO CAUSA IVA", SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE DESECHAMIENTO PARA LOS DEMAS
LICITANTES.

11. Pagina 10, inciso C, agradeceremos a la Convocante confirmar y para dar cumplimiento a lo
dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares cuando se trata
de un dato personal, financiero, patrimonial o sensible, permita a mi representada presentar los
archivos con contraseiia en USB o CD, misma que se detallara en un manifiesto anexo a la propuesta y
asi respaldar la seguridad en privacidad de su informacion que se presentara en la licitacion. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.2.2 INCISO C) SEGUNDO SOBRE DE
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. \

12. Pagina 10. Observaciones, primera vifieta. agradeceremos de la Convocante confirmar que las
propuestas podran ser entregadas por un tercero nombrado por el representante legal con carta poder
simple. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

13. Pagina 15, inciso i), agradecemos de la Convocante confirmar que en los requerimientos dg
solicitan la presentacién de “originales expedidos por un tercero (acta constitutiva, poder notarial, ¢
podemos incluir copias certificadas ante notario publico, en virtud de tener el mismo valor. Favo
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, PUEDE PRESENTAR COPIAS CERTIFICADAS ANTE
NOTARIO PUBLICO, SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE DESECHAMIENTO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

14. Anexo 02, Formato de cotizacion. Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo
al Estado Mexicano, como parte de los paises miembros de la Organizacion para la cooperacion y el
desarrollo econémico (OCDE) y en ejecucion del Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide
el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos y autorizaciones y concesiones; esta Aseguradora tiene registrada ante la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF), la cldusula general por virtud de la cual cesaran los /tos del seguro de

023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
ARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NAGIONAL No. LA-
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAOR
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aquélla persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial,
relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises
mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a la Convocante se sirva ratificar que, en caso de que
mi representada resulte adjudicada, la clausula general referida, formara parte de las condiciones de
seguro, objeto del presente procedimiento. Favor de Pronunciarse al Respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

15. En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada de en sentido
negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo
asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro,
que puedan ser relacionadas con las actividades ilicitas establecidas en los Articulos 139 a 139
Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cédigo Penal Federal, quedaran sujetas a lo estipulado
en las disposiciones legales aplicables, en el entendido que las Instituciones de Seguros, estan
legalmente impedidas para establecer una relacién juridica con personas relacionadas con dichas
actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas y Disposiciones Generales vigentes. Favor de Pronunciarse al Respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

16. Anexo 02. Formato de cotizacion, pagina 1; con respecto al nombre del Seguro, MetLife México
tiene autorizado por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas denominar al “Seguro de Vida Grupo”
como “Seguro Institucional de Vida Grupo”, otorgando las mismas condiciones solicitadas
agradeceremos de la Convocante confirmar que podemos utilizar esta denominacion para |
presentacion de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto. |

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

17. Anexo 02. Formato de cotizacion, pagina 1; estimaremos de la Convocante confirmar que el
nombre de la Colectividad Asegurable sera: “Personal docente, administrativo, vigilante eventual y, .
técnico”, en caso de negativa especificar el nombre de la colectividad. Favor de pronunciar
respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 HOJA 1 VINETA 1 DE LA CONVOCATORS
DE LA PRESENTE LICITACION.

18. Anexo 02. Formato de cotizacién, pagina 1; se solicita a la convocante ratificar que el pago de la
suma asegurada de la cobertura de fallecimiento excluye el del beneficio adicional de invalidez total y
permanente y, el de este ultimo, al primero. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE

LICITACION.
- ,-/-
/ ] g
ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA N OMAL No. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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19. Anexo 02. Formato de cotizacién; pagina 2; agradeceremos de la convocante confirmar que el
esquema de administracion de los formatos de consentimiento y designacién de beneficiarios bajo el
cual operara la pdliza, serd: Autoadministracién: “La convocante resguardara las designaciones de
beneficiarios requ&sutadas por los asegurados y en caso de presentarse la eventualidad prevista en el
contrato, enviara el original de la designacion de beneficiarios haciendo constar que es la ultima que
elaboré el asegurado”. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

20. Se le solicita a la convocante confirmar que el seguro es sdlo para Personal Activo en némina por lo que
no quedaran protegidos los jubilados o pensionados. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

21. En caso de respuesta negativa a la pregunta anterior, entendemos que este personal sdlo estard
protegido por la cobertura de fallecimiento y que los costos de prima para los trabajadores en activo
incluiran los margenes necesarios para sustentar la cobertura del personal jubilado con 18 meses de
pension mensual por la cobertura de fallecimiento, considerando la prima de 0.7% de su pension
mensual (en cumplimiento al articulo tercero del acuerdo publicado en el Diario Oficial del 11 de enero
de 1993). Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENT
LICITACION. \

22. Agradeceremos de la convocante proporcionar en medio magnético de preferencia en Excel, la
informacion de la colectividad asegurable de los empleados (6,389); en cuanto a su R.F.C. o fecha de
nacimiento, sexo, puesto, sueldo mensual, actividad; con la finalidad de elaborar la propuesta
econdmica. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.

23. Para una mejor evaluacion del riesgo, se solicita a la convocante proporcionar en medio magnético de
preferencia en Excel, la siniestralidad de todas las pdlizas de Accidentes personales que licita, de’los
ultimos 3 afios detallando lo siguiente:

* NUmero de siniestro

* Monto Pagado sin IVA

e Deducible

 Cobertura afectada

» Padecimiento

* Pdliza afectada indicando la colectividad que cubre
» Fechas de ocurrido y pagado

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA. f
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24. Agradeceremos confirmar que se entregard al concursante adjudicado la informacién de identificacion
del cliente de cada una de las dependencias o entidades de la Administracién Publica Estatal para el
expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del representante
legal, identificacion del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

6.- AXA SEGUROS, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO
RECIBIDO AL CORREO ELETRONICO EL DiA 21 DE MARZO DE 2022.

1- ESTAMOS EN EL ENTENDIDO DE QUE LA EDAD MAXIMA DE ACEPTACION PARA LOS
BENEFICIOS DE INVALIDEZ SERA DE 64 ANOS Y CANCELACION A LOS 65 ANOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 HOJA 1 PRIMERA VINETA DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

2.- ESTAMOS EN EL ENTENDIDO QUE LA COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE
PROCEDARA SIEMPRE Y CUANDO EL ASEGURADO HAYA SIDO ASEGURADO PREVIO A LA
OCURRENCIA DE LA INVALIDEZ. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENT

LICITACION.

3.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE DE LA MANERA MAS ATENTA NOS PROPORCIONE EL

NUMERO DE ASEGURADOS DE LAS ULTIMAS TRES VIGENCIAS

RESPUESTA= EN EL ANO 2019 6,712 ASEGURADOS, EN EL ANO 2020 6,931 ASEGURADOS y EN EL ANO
2021 6,931 ASEGURADOS.

4.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD DE L
ULTIMOS 3 ANOS, QUE INCLUYA FECHA DE OCURRENCIA, FECHA DE RECLAMO, IMPO
PAGADO, CAUSA DEL SINIESTRO Y COBERTURA AFECTADA.

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.

5.- ESTAMOS EN EL ENTENDIDO QUE LA FORMA DE PAGO DEL PRESENTE CONTRATO SERA
MENSUAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.3 CONDICIONES DE PAGO DE LA

CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.
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6.- ESTAMOS EN EL ENTENDIDO QUE LA FORMA DE ADMINISTRACION SERA AUTOADMINISTRADA,
POR LO QUE NO SE REALIZARAN ALTAS NI BAJAS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, Y
SERA HASTA EL FINAL DE LA VIGENCIA QUE SE REALIZAR EL AJUSTE ANUAL CORRESPONDIENTE
A ESTOS MOVIMIENTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA PRIMER VINETA HOJA 2 DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

7.- FAVOR DE RATIFICAR QUE PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN LAS
BASES DE LA PRESENTE LICITACION, OPERARARAN LAS CONDICIONES GENERALES DE SEGURO
DE GRUPO VIDA DE SEGUROS ING S.A. DE C. V. PREVALECIENDO LAS CONDICIONES
PARTICULARES SOLICITADAS POR EL CONTRATANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

8.- AGRADECEREMOS CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA AL CONCURSANTE ADJUDICADO LA
INFORMACION DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE PARA EL EXPEDIENTE, EL CUAL DEBE
CONTENER AL MENOS: DATOS GENERALES, NOMBRAMIENTO O PODER DEL REPRESENTANTE
LEGAL, IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL, DENOMINACION O RAZON SOCIAL,
ACTIVIDAD U OBJETO SOCIAL, REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, COMPROBANTE DE
DOMICILIO, TELEFONOS, CORREO ELECTRONICO; PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

7.- LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE
ESCRITO RECIBIDO AL CORREO ELETRONICO EL DIA 21 DE MARZO DE 2022.

General

1. Se solicita atentamente a la convocante que en caso de que mi representada regllte\
adjudicada y de conformidad con la “resoluciéon por la que se expiden las disposiciones de
caracter general a que se refiere el Articulo 492 de la ley de instituciones de seguros
fianzas, previamente a la emision de la podliza debera de proporcionar copia de los siguientes
documentos por cada entidad con la que se formalizara el contrato:

a) Decreto de creacion de la dependencia

b) Comprobante de domicilio de la dependencia convocante con no mas de 3 meses de
antigliedad a la fecha de firma del contrato (recibo de luz, de telefonia, impuesto predial o
de derechos por suministro de agua; estados de cuenta bancarios), o bien el contrato de
arrendamiento registrado ante la autoridad fiscal competente.

c) Registro federal de contribuyentes.

d) Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal
S%
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facultad(es) para representar a la dependencia.
e) Copia de la identificacion oficial del representante legal de la dependencia (credencial
para votar, pasaporte, cédula profesional). GENERAL.
RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.
2. Se solicita amablemente a la convocante que en caso de que mi representada resulte

adjudicada en alguna de las partidas, se pueda entregar la pdliza, y documentacion
contractual inicamente de forma digital. GENERAL.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO H) FRACCION |
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

3. Se solicita a la convocante que el presente seguro corresponde a una prestacion laboral,
GENERAL.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

4. Se solicita a la convocante especifique el area en que laboran cada uno de los asegurados.
GENERAL

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

5. Se solicita a la convocante confirme que al tratarse de exclusiones operaran las sefalas
las condiciones generales de la aseguradora adjudicada. GENERAL

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

6. Se solicita a la convocante confirme que sera ella la encargada de documentar a la
aseguradora adjudicada en caso de siniestro. GENERAL

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

7. Se solicita a la convocante confirmar que Unicamente amparamos en territorio en nacio
GENERAL

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.
8. Se solicita a la convocante confirme que Unicamente se pagaran los siniestros procedentes
que ocurran dentro de la vigencia de la pdliza, en todas las coberturas y partidas de la
presente licitacion. GENERAL

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N -907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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9. Se solicita a la convocante sefiale el monto global pagado por siniestros procedentes en los
ultimos dos afios. GENERAL

RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.

10. Se solicita amablemente a la convocante, indique que en caso de que la CNSF, o cualquier
autoridad competente solicite informaciéon y documentacion de alguno de los asegurados o
sus beneficiarios, a través de la aseguradora adjudicada, el contratante entregara la misma
aun y cuando no exista siniestro alguno, lo anterior en términos de las Disposiciones de
Caracter General a las que se refiere el articulo 492 de la LISF y sus anexos. GENERAL.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

11. Se solicita amablemente a la convocante, indique si en virtud de que se responsabilice de
contar con la documentacion e informacion correspondiente a los asegurados y sus
beneficiarios, debera apegarse a lo estipulado por las Disposiciones de Caracter General a
las que se refiere el articulo 492 de la LISF. GENERAL

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

12. Se solicita amablemente a la convocante confirme que la pdliza que se licita tendra vigencia
Unicamente en lo que resta del afio 2022. CONDICIONES GENERALES; PERIODO DE
SERVICIO. PAG. 2

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.1 PERIODO DEL SERVICIO DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

13. Se solicita a la convocante indique el origen de los recursos para el pago de la prima de las
polizas licitadas, CONDICIONES GENERALES; 2.3. CONDICIONES DE PAGO, PAG. 3.

RESPUESTA= EL ORIGEN DE LOS RECURSOS ES FEDERAL.

14. Se solicita amablemente a la convocante, confirme si el documento en que se acrediten4og
recursos para el pago de la prima de pdliza licitada, sera exhibido a Ig aseguradg
adjudicada. CONDICIONES GENERALES; 2.3. CONDICIONES DE PAGO, PAG. 3.

RESPUESTA= ESTA INFORMACION ES RESERVADA Y NO ES DE CARACTER PUBLICO.

15. Se solicita amablemente a la convocante, sefale la forma de pago mediante el cual se
cubrira la prima del seguro licitado. CONDICIONES GENERALES; 2.3. CONDICIONES DE
PAGO, PAG. 3.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA L[CITACION PUBLICA NACIONALZNo. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.3 CONDICIONES DE PAGO DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

16. Se solicita a la convocante confirme que la prima sera pagadera de manera mensual.
CONDICIONES GENERALES; 2.3. CONDICIONES DE PAGO, PAG. 3.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.3 CONDICIONES DE PAGO DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

17. Se solicita a la convocante confirme que para lo no establecido en las bases y en la junta de
aclaraciones, sera aplicable lo que se encuentre establecido en las condiciones generales de
la empresa aseguradora. CONDICIONES GENERALES

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

18. Se solicita a la convocante confirme que solo se pagaran los siniestros procedentes que
ocurran dentro de la vigencia de la pdliza. CONDICIONES GENERALES.

RESPUESTA= PARA LA PRESENTE LICITACION LA ASEGURADORA ADJUDICADA, PAGARA LOS
SINIESTROS OCURRIDOS EN LA VIGENCIA DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE ABRIL DE 2022 A LAS 24:00
HORAS DEL DiA 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

19. Se solicita a la convocante sefiale la documentacién que entregara a la compaiiia adjudicad&/
\

en caso de actualizarse el siniestro amparado por la péliza. CONDICIONES GENERALES

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

20. Se solicita a la convocante confirme que Gnicamente se asegurara al personal en periodos
activos, es decir, en ningun caso en periodos vacacionales, dias de descanso obligatorio o
feriados, CONDICIONES GENERALES.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE ;

LICITACION.
X
21. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar el listado de asegurados en formé4
Excel, que contenga:
Nombre
Fecha de nacimiento,
CURP,
Edad,
Género,
Salario mensual

PADRON DE TRABAJADORES PARA SEGURO DE VIDA 2022. PAG 1 A 166. 25’

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No
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RESPUESTA= CHECAR LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA.

22. Se solicita a la convocante indique la edad promedio del personal sujeto de aseguramiento
PADRON DE TRABAJADORES PARA SEGURO DE VIDA 2022. PAG 1 A 166.

RESPUESTA= APEGARSE AL PADRON DE TRABAJADORES DEL COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS.

23. Se solicita a la convocante indique si el personal sujeto de aseguramiento cuenta con alguna
discapacidad, PADRON DE TRABAJADORES PARA SEGURO DE VIDA 2022. PAG 1 A
166.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

24. Se solicita a la convocante confirme que la responsabilidad de la institucién aseguradora se
limita a la cantidad de cuarenta meses de salario establecida en la péliza correspondiente, de
conformidad con el sueldo maximo percibido al momento de ocurrido un siniestro, PADRON
DE TRABAJADORES PARA SEGURO DE VIDA 2022. PAG 1 A 166.

RESPUESTA= APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 2 HOJA 1 PRIMER VINETA DE L&
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. ,
25. Se solicita a la convocante confirmar que Unicamente la aseguradora cubrira al personal que
se encuentre en el listado de la colectividad asegurada, PADRON DE TRABAJADORES
PARA SEGURO DE VIDA 2022. PAG 1 A 166.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

26. Se solicita a la convocante que indique si la péliza serd Autoadministrada, ANEXO 02-
seguro de vida, PAG.2

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA PRIMER VINETA HOJA 2 DEL ANEXO 02 DE/
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

27. En alcance a la pregunta anterior se solicita a la convocante cual sera el medio para declarar
altas y baja dentro de la colectividad y con que periodicidad. ANEXO 02-seguro de vida,

PAG.2

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No/1A-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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RESPUESTA= A TRAVES DE MEDIOS DIGITALES QUE PERMITA LA REMISION Y RECEPCION DE LAS ALTAS
Y BAJAS DE LOS ASEGURADOS (TRABAJADORES) DEL COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS
(COBACH).

PARTIDA UNICA CUOTAS DE SEGURO DE VIDA

1. Estimaremos mucho de la convocante en indicar que Unicamente se cubrira al personal
en servicio activo, excluyendo jubilado. ANEXO 02-seguro de vida, PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

2. Estimaremos mucho de la convocante indicar nos cuantas personas se encuentran bajo
el supuesto de “PERSONAL CON LICENCIA SIN GOCE DE SUELDO, O CON DICTAMEN
DE PENSION POR PARTE DEL IMSS”. ANEXO 02-seguro de vida, PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

3. En complemento a la pregunta anterior, indicarnos si el personal bajo el supuesto anteri
no se encuentra dentro del universo de asegurados actuales sujetos del seguro. ANEX \
02-seguro de vida, PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

4. Se solicita a la convocante confirmar que en ninglin caso se asegurard a personal
jubilado, ANEXO 02-seguro de vida, PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESE
LICITACION.

5. Se solicita a la convocante confirme que exhibira a la aseguradora adjudicada los
dictdimenes de invalidez temporal emitidos por el Instituto Mexicano del Seguro Social
correspondientes a la totalidad de empleados que se encuentren bajo este supuesto al
inicio de la péliza licitada. ANEXO 02-seguro de vida, PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE

oYing
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6. Se solicita a la convocante confirme que el dictamen de Invalidez Total y Permanente
debera ser emitido por una Institucion Publica (IMSS). ANEXO 02-seguro de vida, PAG.1.

RESPUESTA= LA DICTAMINACION DEL ESTADO DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE
SERA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE EMITIDO POR EL PROPIO INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

7.  Se solicita a la convocante confirme que Unicamente operaré lo establecido por la Ley del
Instituto Mexicano del seguro social para determinar de incapacidad total o incapacidad
permanente total o invalidez, ANEXO 02-seguro de vida, PAG.1.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

8. Se solicita a la convocante sefialar si la cobertura basica de fallecimiento excluye a la
cobertura de incapacidad total, permanente total o invalidez. ANEXO 02-seguro de vida,
PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

9. Se solicita a la convocante confirme que sera ella quien proporcione a la asegurador,
adjudicada la documentacion completa en caso de siniestro. ANEXO 02-seguro de vid
PAG.2.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

10. Se solicita a la convocante indique a través de qué documento se acreditara el sueldg
que percibe el personal asegurado para efectos de la suma asegurada, ANEXO 02-se @

de vida, PAG.2.
RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 INCISO A) NUMERAL 3 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

11. Se solicita a la convocante aclara el concepto de Sueldo Base y que conceptos se
consideran dentro de dicha definicion. ANEXO 02-seguro de vida, PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 HOJA 1 SEGUNDA VINETA DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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12. Se solicita a la convocante indique la edad maxima del personal sujeto a asegurar,
ANEXO 02-seguro de vida, PAG.2.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 HOJA 1 PRIMER VINETA DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

13. Se solicita a la convocante sefiale si alguna persona sujeta de aseguramiento padece
actualmente algun padecimiento cronico, ANEXO 02-seguro de vida, PAG.2.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

14. Se solicita se confirme que la convocante es la encargada de recabar y resguardar los

consentimientos en original y designacién de beneficiarios de los asegurados. ANEXO 02-
seguro de vida, PAG.2.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.
15. Se solicita a la convocante indique si los formatos de consentimiento y designacién de

beneficiarios seran dos formatos independientes o constaran en un mismo documento.
ANEXO 02-seguro de vida, PAG.2.

RESPUESTA= LOS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS SON DO,
FORMATOS INDEPENDIENTES.

16. Se solicita amablemente se sefiale si seran reconocidos los consentimientos y
designacion de beneficiarios de otras aseguradoras. ANEXO 02-seguro de vida, PAG.3.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

17. Se solicita a la convocante confirme que, en caso de no existir designacion G
beneficiarios, la suma asegurada se pagara a la sucesion del asegurado, previa entrega
copias certificadas del juicio sucesorio respectivo. ANEXO 02-seguro de vida, PAG.3.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

18. Se solicita a la convocante que, al afectar la cobertura de fallecimiento, del personal
activo deberd entregar a la aseguradora el consentimiento original, firmado
autografamente por el asegurado, ANEXO 02-seguro de vida, PAG.3.

w (’1« ,'/? %
A 07023963.E2-2022 PRESENCIAL EN

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. L.
INARIA DE FECHA 23 DE MARZC DE 32
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RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

19. Se solicita a la convocante confirmar que para el cobro de todos los siniestros debera
entregar a la compaiiia adjudicada la siguiente documentacion: Original del consentimiento
para ser asegurado debidamente firmado por el asegurado. Copia certificada de Acta de
nacimiento y defuncién del asegurado. Copia certificada del acta de nacimiento de cada
uno de los beneficiarios designados. Copia simple de identificacion oficial y CURP tanto del
asegurado como de cada beneficiario designado. Original del ultimo recibo de némina.
Formatos que la compaiiia solicite. ANEXO 02-seguro de vida, PAG.3.

" RESPUESTA= APEGARSE AL ANEXO 02 DE LOS INCISOS A, B Y C SOBRE LA DOCUMENTACION QUE
ACREDITARAN LAS RECLAMACIONES.

20. Se solicita a la convocante confirme que, en caso de no estar firmado el consentimiento,
la aseguradora adjudicada no podra indemnizar a los beneficiarios, de conformidad con lo
sefialado en la legislacién vigente ANEXO 02-seguro de vida, PAG.3.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.
21. Se solicita a la convocante confirme que en ningin caso se ampara el fallecimiento
consecuencia de suicidio, ANEXO 02-seguro de vida, PAG.3

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

22. Se solicita a la convocante confirme que en ningin caso se amparan siniestros ocurridos
en territorio extranjero. ANEXO 02-seguro de vida, PAG.3.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION.

23. Se solicita a la convocante confirme si para la cobertura de muerte accidental sé
necesario contar con las copias autenticadas de la carpeta de investigacion, que contenga
necropsia de ley, examen toxicolégico y de alcoholemia, declaracion de testigos. ANEXO
02-seguro de vida, PAG.3.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 HOJA 3 INCISO B) | DE LA

CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.
jﬁ; g‘*/ X
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24. Se solicita a la convocante indique a través de qué porcentaje operara la cobertura de
invalidez permanente e incapacidad total y permanente. ANEXO 02-seguro de vida,
PAG.1.

RESPUES'2?= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

25. Se solicita a la convocante indique el numero de personas que se encuentran
actualmente en proceso de invalidez Total y permanente. ANEXO 02-seguro de vida,
PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

26. Se solicita a la convocante sefialar si actualmente existen asegurados en proceso de
incapacidad total o incapacidad permanente total o invalidez. ANEXO 02-seguro de vida,
PAG.1.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 HOJA 1 TERCER VINETA DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

8.- SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO
RECIBIDO EN COMPRANET EL DiA 21 DE MARZO DE 2022.
X

P

1. GENERAL.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS ARCHIVOS DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES, ANEXOS Y LISTADOS DE ASEGURADOS EN FORMATOS
EDITABLES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL INCISO B) CELEBRACION DE
LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PUNTO 4.2 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

2. GENERAL.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR A QUIEN DEBEN DIRIGI
LOS DOCUMENTOS QUE CONFORMAN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= AL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVIC|OS DEL COLEGIO DE

BACHILLERES DE CHIAPAS.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-807023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Iil DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 34
2022.



5

COLEGIO DE
e BACH“—LERES
P 3 DE CHIAPAS
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

3. 5.CRITERIOS DE ASIGNACION, PAGINA 14.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI LA ADJUDICACION SERA DE
FORMA GLOBAL, ESTO ES POR LA TOTALIDAD DE LOS LOTES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= LA PROPUESTA QUE PRESENTARAN SERA DE MANERA GLOBAL (1 LOTE) YA QUE SE ESTA
SOLICITANDO UN SERVICIO.

4. ANEXO 01, PAGINA 17.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR CUANTOS LOTES
CONFORMAN EL PROCEDIMIENTO, TODA VEZ QUE EL ANEXO 02 SOLO REFIERE UN LOTE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= 1 LOTE YA QUE SE ESTA SOLICITANDO UN SERVICIO.

5. ANEXO 07, PAGINA 27.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL MODELO DE
CONTRATO ES DE CARACTER INFORMATIVO, POR LO QUE EL ANEXO 07 NO DEBERA
INCLUIRSE EN LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA Y LO CUAL NO SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= EL ANEXO 07 DE LA CONVOCATORIA ES DE CARACTER INFORMATIVO, Y NO SERA

MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DE SU SOBRE DE LA PROPUEST
TECNICA.

6. 3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SUS PROPOSICIONES, 3.1. REQUISITOS PARA SUS
PROPOSICIONES, PAGINA 7.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA PRESENTACION
DE NUESTRA PROPOSICION CON LA PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SE PODRA PRESENTAR ESCRITO EN
FORMATO LIBRE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MEDIANTE EL CUAL SE ACEPTEN ,
TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, S
NECESIDAD DE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES, EN LA PROPOSICION DE~¥I
REPRESENTADA, ADJUNTANDO COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA PO
REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE UNICAMENTE LA LICITANTE QUE RESUL
ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU PROPOSICION GANADORA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1, “REQUISITOS PARA/SUS PROPOSICIONES"
INCISO A),DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

0. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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7. 3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SUS PROPOSICIONES, 3.1. REQUISITOS PARA SUS
PROPOSICIONES, PAGINA 7.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO
PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA, LAS CONDICIONES
GENERALES QUE MI REPRESENTADA TIENE REGISTRADAS ANTE LA CNSF.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO AL PENULTIMO PARRAFO DEL INCISO F) NUMERAL 3.1.1
PRIMER SOBRE DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

8. 3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SUS PROPOSICIONES, 3.1. REQUISITOS PARA SUS
PROPOSICIONES, PAGINA 7.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA TODO LO NO
PREVISTO EN LAS BASES, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES DE MI REPRESENTADA,
PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA PRESENTE LICITACION.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

9. 3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SUS PROPOSICIONES, 3.1. REQUISITOS PARA SUS
PROPOSICIONES, 3.1.1. PRIMER SOBRE, INCISO C, PAGINA 8.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU
TOTALIDAD CON EL REQUISITO, BASTARA CON QUE MI REPRESENTADA PRESENTE COPIA D _
LA DECLARACION ANUAL DE 2021 CON ACUSE Y SELLO. :
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO C) DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

10. OBSERVACIONES, PAGINA 10.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA DOCUMENTACIC
LEGAL REFERENTE AL ACTA CONSTITUTIVA, SUS MODIFICACIONES, PODER NOTARIAL D
REPRESENTANTE LEGAL, RFC, IDENTIFICACION OFICIAL, OPINION DE CUMPLIMIENTO
OBLIGACIONES FISCALES ANTE EL SAT, IMSS E INFONAVIT, SOLO APLICARA PARA EL
LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, POR LO QUE NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION
NO INCLUIRLO EN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, COMO SE MENCIONA EN EL APARTADO DE

OBSRVACIONES EN LA SEGUNDA VINETA “EL LICITANTE GANADOR".
-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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11. ANEXO 01, PAGINA 17.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN EL REFERIDO ANEXO
SE PODRA INCORPORAR LA LEYENDA “NO APLICA” EN EL APARTADO “+ ( ) % LV.A,
TODA VEZ QUE EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= ES CORRECTO, PODRA INCORPORAR LA LEYENDA “NO APLICA", SIN QUE ESTO SEA
MOTIVO DE DESECHAMIENTO PARA LOS DEMAS LICITANTES PARTICIPANTES.

12. FORMATO. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES, PAGINA 20.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHO FORMATO SOLO
APLICARA PARA LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, POR LO QUE NO ES MOTIVO DE
DESCALIFICACION NO INCLUIRLO EN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= ESTE FORMATO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DE LOS SOBRES DE SUS PROPUESTAS.

13. ANEXO 04, PAGINA 21.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHO ANEXO ES DE /
CARACTER INFORMATIVO O, EN SU CASO, EN QUE SOBRE DEBERA INCLUIRSE TODA V
QUE NO SE MENCIONA COMO PARTE DE LAS PROPOSICIONES DE LAS LICITANTES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= EL ANEXO 04 DE LA CONVOCATORIA ES DE CARACTER INFORMATIVO, Y NO SERA
MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DEL SOBRE DE SU PROPUESTA TECNICA.

14. ANEXO 05, PAGINA 23.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHO ANEXO ES D
CARACTER INFORMATIVO, POR LO QUE NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION NO INCLUIR
EN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= EL ANEXO 05 DE LA CONVOCATORIA ES DE CARACTER INFORMATIVO, Y NO SERA
MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO DENTRO DEL SOBRE DE SU PROPUESTA TECNICA.

15. ANEXO 06, PAGINA 26.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL INCISO D DEL
APARTADO 3.2.2. NO APLICA PARA LA PRESENTE LICITACION, POB/LO QUE NO ES MOTIVO DE

N
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DESCALIFICACION NO INCLUIRLO EN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, EL INCISO D DEL PUNTO 3.2.2 NO APLICA PARA LA
PRESENTE LICITACION.

16. ANEXO 06, PAGINA 26.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL APARTADO 3.4. NO
APLICA PARA LA PRESENTE LICITACION, POR LO QUE NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION
NO INCLUIRLO EN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= ES CORRECTA SU APRECIACION, EL PUNTO 3.4 NO APLICA PARA LA PRESENTE
LICITACION.

17. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 02, PAGINA 1.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DEBERA INCORPORARSE
EN LA COLUMNA “MARCA” DEL FORMATO REFERIDO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= LA LEYENDA “NO APLICA".

18. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 02, PAGINA 4.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA CUMPLIR CON L
TOTALIDAD DEL REQUISITO DEL NOMBRE (S) DEL REPRESENTANTE (S) LEGAL (ES) EN L
CIUDAD DE TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS, BASTARA CON QUE MI REPRESENTADA“
PRESENTE RELACION DE PERSONAL DE LAS AREAS DE SERVICIO COMERCIAL Y SINIESTROS
QUE ATENDERAN OPORTUNAMENTE LA CUENTA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

19. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 02, PAGINA 4.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN EL APARTADO “16%
DE IVA”, PODRA INCORPORARSE LA LEYENDA “NO APLICA”, TODA VEZ QUE EL SEGURO
VIDA NO CAUSA LV.A,
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA= ES CORRECTO, PODRA INCORPORAR LA LEYENDA “NO APLICA!
MOTIVO DE DESECHAMIENTO PARA LOS DEMAS LICITANTES PARTICIPANTES.

SIN QUE ESTO SEA

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
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NOTAS FINALES:

1. SE HACE LA ACLARACION A LOS LICITANTES PARTICIPANTES QUE DEBERAN SENALAR EN
SUS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS QUE ESTA INCLUIDA LA COBERTURA POR
LA CAUSA DE MUERTE POR EL SARS-CoV2 (COVID-19) Y SUS VARIANTES. EL NO
MANIFESTARLO EN SUS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS SERA MOTIVO
SUFICIENTE PARA DESECHARLAS.

2. SE HACE LA ACLARACION QUE A SOLICITUD DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS Y DEBIDO A LA ACTUALIZACION DEL PADRON DE TRABAJADORES DEL
COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS, QUE EL NUMERO DE EMPLEADOS ES DE 6,976 Y
NO DE 6,389, COMO SE MENCIONA EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION, POR LO QUE QUEDA DE LA SIGUIENTE MANERA:

DICE: “CONTRATACION DEL SERVICIO DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA 6,389(SEIS MIL
TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE) EMPLEADOS ACTIVOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DE CHIAPAS...”

DEBE DE DECIR: “CONTRATACION DEL SERVICIO DEL SEGURO DE VIDA GRUPO PARA
6,976(SEIS MIL NOVECIENTOS SETENTA Y SEIS) EMPLEADOS ACTIVOS DEL COLEGIO DE
BACHILLERES DE CHIAPAS...”

3.- DE IGUAL FORMA CON RESPECTO AL NUMERO DE SINIESTROS DE LOS ULTIMOS 3 ANOS
ES DE: EN EL ANO 2021 FUERON 19, EN EL ANO 2020 FUERON 42 Y EN EL ANO 2019
FUERON 21.Y NO DE: EN EL ANO 2021 FUERON 26, EN EL ANO 2020 FUERON 38 Y EN EL
ANO 2019 FUERON 23, COMO SE MENCIONA EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION, POR LO QUE QUEDA DE LA SIGUIENTE MANERA: /

DICE: INFORMAMOS QUE LOS SINIESTROS DE LOS ULTIMOS 3 ANOS FUERON: EN EL AN
2021, FUERON 26; 38 EN EL ANO 2020 Y 23 EN EL ANO 2019.

DEBE DE DECIR: INFORMAMOS QUE LOS SINIESTROS DE LOS ULTIMOS 3 ANOS: EN EL
ARO 2021, FUERON 19; 42 EN EL ANO 2020 Y 21 EN EL ANO 2019.

ASI TAMBIEN SE INFORMA QUE EL PADRON DE TRABAJADORES DEL COLEGIO DE
BACHILLERES DE CHIAPAS ACTUALIZADO EN FORMATO EXCEL SE PUBLICARA EN LA
PAGINA DEL COBACH Y EN COMPRANET AL SIGUIENTE DIA HABIL DEL TERMINO DE LA
PRESENTE ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES.

SE EXHORTA A LOS LICITANTES PARTICIPANTES A OFERTAR LOS MEJORES PRECIOS, CO
RELACION A LOS QUE RIGEN EN EL MERCADO, TODA VEZ QUE, DE DETECTARSE ACUERD
PARA OFERTAR PRECIOS ALZADOS, PREVIA VALORACION E INVESTIGACION DE MERCADO, SE
MOTIVO DE DESECHAMIENTO Y EN SU CASO LA SANCION POR PARTE DE LA SECRETARIA DE LA
HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA.

NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE CIERRA LA PRESENTE ACTA, SIENDO LAS 16:13
HORAS DEL MISMO DIiA DE SU INICIO, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN PARA DAR FE Y
CONSTANCIA DE LA MISMA, LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON:

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIGMAL No. LA-907023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESIGN EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 19
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ADMINISTRACION Y FINANZAS. JEFE DEL DEPAR
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VOCALES DEL COMITE

C. LUIS JAVIER VALSECA PINTO | C. CARLOS RODRIGO I;)I'AZ ENRIQUEZ
DIRECTOR DE TECNOLOGIAS E INNOVACION DIRECTOR DE PLANEACION Y EVALUACION
EDUCATIVA INSTITUCIONAL.

C. LUIS ALBERTO HERNAB!DEZ ZAMBRANO
DIRECTOR ACADEMICO.

ASESORES DEL COMITE

LA SECRETARIA DE LA HONESTIDA Y FUNCION PUBLICA A LA QUE REPRESENTO EN ESTE
ACTO SE RESERVA EL DERECHO DE EJERCER LAS ATRIBUCIONES QUE TIENE
CONFERIDAS EN EL ARTICULO 31 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO DE CHIAPAS Y DEMAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN OTROS
ORDENAMIENTOS LEGALES PARA EJERCERLAS EN TIEMPO Y FORMA.

C.P. DOLORES SOLEDAD MARTINEZ CASTANON C. JOSE LAURO CASTILLEJOS MATUZ
. Y/0 ’ DIRECTOR JURIDICO.
C.P. JOSE RAFAEL CASTANEDA VAZQUEZ
CONTRALORIA DE AUDITORIA PUBLICA PARA EL SECTOR DE
EDUCACION MEDIA DE LA SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y
FUNCION PUBLICA
ASESOR DEL COMITE. X,_

“D//”V

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL  No. LA-807023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 40
2022.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
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ACTA DE ACLARACION DE DUDAS
AREA REQUIRENTE:

C. JUAN GUI MO GUTIERREZ
ENTO DE RECURSOS HUMANOS

LICITANTES:

6/// Al

C. KARLA JA TH MORENO MORALES ~
DU

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA AXA SEGUR
S.A. DE C.V.

E
REPRESENTA EMPRESA-ELITE BROKERS
ANZAS,S.A. DE C.V.

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA SEGUROS ARGOS,
S.A. DE C.V.
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AGENTES DE SEGUR

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-807023963.E2-2022 PRESENCIAL EN
TIEMPOS RECORTADOS, DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 23 DE MARZO DE 41
2022,



