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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

MODALIDAD: LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL.

ACTA QUE SE LEVANTA PARA DEJAR ASENTADAS LAS DUDAS Y ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL, POR CONCEPTO
DE CUOTAS PARA EL SEGURO DE VIDA, SOLICITADO POR EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS, CON NUMERO DE REQUISICION OFICIAL 001.

EN LA CIUDAD DE TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS; SIENDO LAS 11:00 HORAS DEL DIA 14 DE
FEBRERO DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, SE REUNIERON EN EL AUDITORIO “LUIS DONALDO
COLOSIO” DE LA DIRECCION GENERAL DEL COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS, SITA EN
BLVD. PRESA CHICOASEN NO. 950, COLONIA LAS PALMAS DE ESTA CIUDAD, LOS INTEGRANTES
DEL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE
BACHILLERES, REPRESENTANTE DEL AREA REQUIRENTE Y LICITANTES, CON LA FINALIDAD DE
DAR CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO EN EL PUNTO 4.2 DE LA CONVOCATORIA, CUYOS NOMBRES
SE MENCIONAN AL FINAL DEL ACTA, DANDO CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO EN EL PUNTO Il DEL
ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA.

e RECIBIERON DUDAS O PREGUNTAS DE LOS LICITANTES: - =7 T\

\

1.- THONA SEGUROS, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO
'RECIBIDO AL CORREO ELECTRONICO EL DIA 08 DE FEBRERO DE 2024, CON HORARIO DE 19:43
HRSE e B e e e s e e

1. Numeral 2.1. LUGAR, CONDICIONES Y PLAZO DE ENTREGA. Condiciones para la entrega de la carta
cobertura y péliza definitiva, solicitamos a la convocante nos permita presentar las pélizas en formato
PDF por correo electrénico, en el entendido que Thona Seguros, S.A. de C.V. es una empresa
socialmente responsable la cual contribuye al ambiente ecoldgico, la cual tiene la misma validez, sin ser
esta propuesta obligatoria para los demas licitantes. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE DESECHAMIENTO
PARA LOS DEMAS LICITANTES PARTICIPANTES,

2. Numeral 2.7. SANCIONES. Atentamente se solicita a la convocante confirmar que dicha penalizacién

= sera sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega de las

o pdlizas y documentacién necesaria derivada de la presente licitacion en los plazos establecidos. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 2.7 SANCIONES DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

¢ \\\} 3. Numeral 2.7. SANCIONES En alcance a la pregunta anterior se solicita a la convocante confirmar que,

O en caso de retraso en el pago de siniestros, el pago de penas convencionales se realizara al beneficiario
del mismo en términos de lo previsto en el articulo 278 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 27 SANCIONES DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.
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4. Numeral 2.10 ACREDITACIO DEL LICITANTES INCISO A. Solicitamos a la convocante nos permita
presentar Cedula Profesional para que se acredite el Representante Legal, ya que por ser afio de
eleccién la credencial para votar se encuentra en tramite, la cual seré adjuntada ratificando que se trata
de la misma persona, aunque su vigencia haya concluido. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO AL NUMERAL 2.10 ACREDITACION DE LOS
LICITANTES INCISO A.

5. NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO C Solicitamos a la convocante que nos confirme que
cumplimos con este punto con la declaracién anual correspondiente al 2022 toda vez que la fecha de la
presentacién aun no se contara con la del 2023 de acuerdo a los tiempos establecidos por el SAT,
cumplimos presentando con la declaracion provisional del mes de diciembre 2023, toda vez que a la
fecha de presentacion ain no se contara con la de enero del 2024. Favor de pronunciarse.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

6. NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO E Solicitamos a la convocante que nos confirme que
cumplimos con las opiniones de cumplimiento expedidas en las fechas entre |a junta de aclaraciones y Ia
presentacién de la licitacion. Favor de pronunciarse.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE
DESACHAMIENTO PARA LOS DEMAS LICITANTES PARTICIPANTES.

7. ANEXO 05 ANEXO INFORMATIVO Se solicita a la convocante confirma que este no debe de ser
incluido en nuestra propuesta toda vez que solo es informativo. Favor de pronunciarse.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

8. NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO K Numeral Il Solicitamos a la convocante dentro del sobre de
la propuesta técnica presentar la carta donde se especifique que acreditamos al corte de diciembre de
2022 que emitimos mas de $3,000 millones de pesos en el ramo de vida grupo, a efecto de no limitar taA
libre participacion y concurrencia al presente procedimiento, y en igualdad de circunstancias para todos
los participantes, nos permita presentar nuestra certificacion emitida por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas con fecha de enero del 2024, donde indica que se mantiene una situacion de
acreditada solvencia y que mi representada cuenta con la seguridad de hacer frente a sus obligaciones

g contraidas. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO K
NUMERAL Il DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA. \

S 9. NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE K Numeral Il Solicitamos a la convocante nos confirme que
N cumplimos este punto presentando el indice de Atencién a Usuarios (IDATU) mayor a 9, asi mismo
deberan acreditar que no cuentan con sanciones durante el periodo de enero-marzo de 2023, ya que es K
el que se encuentra publicado en la pagina de la CONDUSEF. Favor de pronunciarse.

RESPUESTA: APEGARSE A LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA DEL PUNTO 3.1.1 INCISO K

FRACCION III. ?\
ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL, 2

DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratara los datos personales contenidos en la documentacion oficial dentro de Jos términas establecidos en la "Ley de Proteccién de Datos Persenales en P‘osn:swn
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demés normativas apllcablcs Para mayor informacitn puede consultar nuesiro aviso de privacidad imegral, mecani medins y p ntos
disponibles para gjereer sus derechos ARCO a través de hiip:/'www.cobach.edu. mx/avisos-de-privacidad. htm]
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10. ANEXO 07 MODELO DE CONTRATO. Agradeceremos a la contratante confirmar que el modelo de
contrato corresponde a un ejemplo que serd ajustado en funcién las condiciones de contratacion que
deriven del presente procedimiento de licitacion, por lo que no sera necesario incluirlo en la propuesta
tecnica. Favor de pronunciarse al respecto. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, POR LO QUE NO SERA NECESARIO INCLUIRLO EN
LA PROPUESTA TECNICA, YA QUE ES DE CARACTER INFORMATIVO.

11. ANEXO 07 MODELO DE CONTRATO. Agradeceremos a la contratante confirmar nuestra apreciacion
en el sentido de que las modificaciones al contrato estan se llevaran de muto acuerdo entre las partes y
acorde a las disposiciones legales aplicables. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ANEXO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EL QUE SE
FORMALICE CON LA EMPRESA QUE RESULTE GANADORA EN ESTE PROCESO DE LICITACION
PUBLICA, SERA ELABORADO CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL ARTICULO 45
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y A SU
REGLAMENTO.

12. ANEXO 07 MODELO DE CONTRATO. Agradeceremos a la contratante confirmar que previo a la firma
del contrato nos lo proporcionaran para las validaciones correspondientes. Favor de pronunciarse
respecto.

RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ANEXO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EL QUE SE
FORMALICE CON LA EMPRESA QUE RESULTE GANADORA EN ESTE PROCESO DE LICITACION
PUBLICA, SERA ELABORADO CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL ARTICULO 45
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y A SU
REGLAMENTO.

13. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Solicitamos a la convocante que no indique En virtud de que el A
seguro de vida no causa IVA, se solicita a la convocante nos permita incluir esta leyenda en la propuesta
economica. Favor de pronunciarse al respecto.

j) RESPUESTA: EN EL ANEXO 02 EN EL APARTADO DEL 16% DE IVA, SE DEBERA SENALAR LA
¥ N LEYENDA NO APLICA IVA.

14. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Se solicita a la convocante confirmar que no sera necesario
presentar la prima por asegurado, por lo que, solo debera presentarla el licitante adjudicado. Favor de
pronunciarse al respecto. X

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION
PUBLICA.

15. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Estimaremos de la convocante nos confirme que por “precio
unitario” se refiere al precio neto a pagar por toda la péliza y no a la prima a pagar por asegurado.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
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RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Estimaremos de la convocante nos confirme que la "MARCA’”
se podra eliminar ya que no corresponde con el tipo de seguro licitado. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA FRACCIQN VIIl, DEL INCISO I) DEL PUNTO
3.1.1 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Pregunta de caracter general. Mucho agradeceremos
confirmar que el pago de la prima es realizado en su totalidad por el contratante, por lo que el asegurado
no participa de manera alguna en el pago del servicio de aseguramiento materia de este concurso.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Es correcta nuestra apreciacion que la cobertura de Invalidez
se refiere a la invalidez o incapacidad total y permanente.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN LA VINETA 3,4,5Y 6 DE LA PAGINA 1 DEL ANEXO
02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. >

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Agradeceremos a la convocante nos indique dentro de la
colectividad quienes son los 11 trabajadores con invalidez temporal o permanente o que estén /
tramitando la misma y de ser el caso si seran cubiertas en el esquema de aseguramiento que se licita. \

RESPUESTA: SE ENCUENTRA EN EL ANEXO 08 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE "
LICITACION PUBLICA EN LOS NUMEROS PROGRESIVOS (PROG) DEL 5250 AL 5260. &

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. En caso cubrir la prexistencia en la invalidez, agradeceremos
nos indiquen de los 11 trabajadores, el tipo de incapacidad y los parametros bajo los cuales seran
aceptados. Favor de pronunciarse al respecto. \’.é’

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN LA V’INETA 3Y 4 DE LA PAGINA 1, DEL ANEXO 02
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA. !(

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Estimamos de la convocante ratifique que, en caso de existir
controversia en el dictamen de invalidez expedido por la institucién de seguridad social competente, la
aseguradora podra valorar la procedencia de dicho supuesto mediante un médico especializado y
certificado en medicina del trabajo con el historial médico completo de dicha invalidez. Favor de ('f\
pronunciarse al respecto. \

RESPUESTA: RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL INCISO C), VIISJETA 3 DE LA s
PAGINA 4, DEL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA. \

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales e idos cn la doc ion oficial dentro de los términos establecidos en |a “Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesi
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSQCHIS) y demds normativas aplicables, Para mavor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios v procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de http:/www.cobach.edu. mx/avisos-de-privacidad htm!
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FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Solicitamos a la convocante confirmar que, para el caso de la
cobertura de incapacidad total y permanente, se considerara como fecha de dicho evento la de
expedicion del dictamen expedido por la Institucién de Seguridad Social correspondiente y que para
hacer valer dicha condicion se debera presentar el aviso de baja ante el contratante a fin de constatar
que el asegurado hizo valer ese derecho. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL INCISO C), VIF{ETA 3 DE LA PAGINA 4, DEL
ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Agradeceremos a la convocante confirmar que las personas
pensionadas por invalidez o incapacidad total y permanente que se incorporen nuevamente al servicio
activo Unicamente quedaran cubiertas por la cobertura de fallecimiento, en el entendido que la invalidez
0 incapacidad ya fue pagada con anterioridad, por la com pania aseguradora vigente al momento de que
procedio la invalidez. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LOS SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Estimamos de la convocante confirmar que el pago de la suma
asegurada de la cobertura de invalidez total y permanente excluye la de fallecimiento. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LOS SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Prescripcién. Estimamos de la convocante confirmar que la
prescripcion operaré de acuerdo a lo establecido por el articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato del
Seguro, que a la letra dice:

Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:

- En cinco afios, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.

Il.- En dos afios, en los demas casos.
En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Agradeceremos a |a contratante confirmar que la cobertura de
suicidio no serd considerada como muerte accidental. Favor de pronunciarse al respecto.

RESUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL INCISO B) DE LA PAGINA 3 DEL ANEXO 02 DE
LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Se solicita a la convocante confirmar que la forma de
administracion de la designacién de beneficiarios es mediante el mecanismo de Auto-Administracion,
donde la contratante, a través del area responsable de la custodia de estos, certificara que la
designacion de beneficiarios que proporcionara para el pago del siniestro es el Gltimo que se tenia en su
poder, quedando por lo tanto a salvo y en paz Ia aseguradora en caso de reclamaciones posteriores.
Favor de pronunciarse al respecto.

de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demds normetivas aplicables. Para mayor informaciém puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
dispomibles para ejercer sus derechos ARCO a través de http://www.cobach.edu. mx/avisos-de-privacidad. himl
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RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

28. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Solicitamos a la convocante nos indique el nombre del area
responsable del resguardo los consentimientos y designacion de beneficiarios donde los interesados
puedan realizar el llenado y/o cambio de los formatos correspondientes, ya que de no contar con ellos,
los beneficiarios deberan gestionar un juicio sucesorio conforme al marco de la ley, lo que no permitiria
un inmediato uso de los beneficios del seguro. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DE CHIAPAS.

29. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Se solicita amablemente a la convocante confirmar gue se
aceptan consentimientos de designacion de beneficiarios anteriores o de otras compafiias de antigliedad
no mayor a 5 afios. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

30. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Agradeceremos a la convocante confirmar que la forma de
administracion de los movimientos de altas y bajas de asegurados se realizaran a través del mecanismo

de auto administracién, asi como los cambios salariales, por lo que la contratante, de manera mensual,
reportaré dichos movimientos a la aseguradora adjudicada, realizandose el ajuste de primas (cobro
devolucidn) al final de la vigencia.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Excel de manera editable, los listados de asegurados, con la siguiente informacién; nombre, RFC, fecha

31. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Se solicita a la convocante tenga bien facilitarnos en formato /\
de nacimiento, edad, sueldo o pension.

RESPUESTA: LO PODRAN DECARGAR DEL SIGUIENTE LINK EN EL APARTADO DE ANEXOS \3{
(ANEXO 08) https:/lupcp- )
compranet.hacienda.qob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/f668ee0dbaad478d837ac11238d39e
01/procedimiento. /
32. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Se solicita a la convocante que confirme que los listados
publicados contienen los sueldos mensuales. Favor de pronunciarse al respecto. Favor de pronunciarse jf‘
A

al respecto.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

33. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Se solicita a la convocante proporcionarnos la siniestralidad de
la pdliza de los Ultimos tres afios, indicando:
a).- Nombre del afectado.
b).- Motivo del fallecimiento.
c).- Fecha del siniestro.

Lo

N

)
=2

) N
ACTA DE LA JUNTA DE ACLARAC]ON DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-007023963-N-1-2024 PRESENCIAL) 6
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DiA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024. { )

“El Celegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos p les icdos en la doc i6n oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
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ACTA DE ACLARACION DE DUDAS
d).- Fecha de reclamo a la compaiiia.
e).- Fecha de pago.
f).- Monto Pagado.

RESPUESTA: APEGARSE A LA CUARTA VINET{\ DE LA PAGINA 2, DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

34. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en
el cuerpo de las bases de la presente licitacion, operara bajo las politicas y condiciones generales del
seguro de vida grupo de la aseguradora que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SERA CONFORME AL CONTRATO QUE SE CELEBRE ENTRE EL LICITANTE
GANADOR Y EL COBACH SERA DE ACUERDO A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL
ART[CULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, Y A SU REGLAMENTO.

35. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. En alcance a la pregunta anterior, se solicita a la convocante
ratificar que solo en caso de que mi representada resulte adjudicada se deberan entregar condiciones
generales del seguro de vida grupo con que operara el servicio de aseguramiento, con sus respectivas
clausulas de prelacién y no adhesion. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SERA CONFORME AL CONTRATO QUE SE CELEBRE ENTRE EL LICITANTE
GANADOR Y EL COBACH SERA CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL ARTICULO
45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y A
SU REGLAMENTO.

36. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Solicitamos a la convocante ratificar que, para el pago de /\
siniestros, con la finalidad de demostrar la pertenencia del asegurado a la colectividad, se deberan
presentar el ultimo recibo de némina. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LOS INCISOS A, B Y C DEL ANEXO 02 DE LA \
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA. ®

37. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Solicitamos a la convocante ratificar que, para la debida /
acreditacion del riesgo, en términos de lo dispuesto por el numeral 69, de la Ley sobre el Contrato del ‘{‘l
Seguro, la aseguradora podra solicitar del asegurado o beneficiario informacién adicional sobre los
hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su
realizacion y las consecuencias del mismo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

38. FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante
adjudicado la informacién de identificacion del cliente para el expediente y expedicion de la poliza, el
cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del representante legal,
identificacion del representante legal; comprobante de domicilio actualizado no mayor a tres meses y
acta constitutiva o documento de creacién de la convocante para dar cumplimiento al articulo 492 de la
ley de instituciones de seguros y fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd v tratard los datos | les contenidos en la doc ibn oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posedign
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para wayor informacion puede eonsultar miestro avise de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de httpi//www.cobach edu. mx/avisos-de-privacidad, html
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GOBIERNO DLL ESTADO

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

39.

40.

41.

42.

43.

44,

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCI
DEL PUNTQ Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PROPORCIONARA LA DOCUMENTACION NECESARIA AL
LICITANTE GANADOR.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. En términos de lo dispuesto por el Articulo 268 de Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, mismo que faculta a las Compainiias de Seguros a realizar la
contratacion de servicios para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las polizas de
aseguramiento que se contraten, mi representada celebrd un contrato de prestacion de servicios para su
representacion en La Ciudad de Tuxtla Gutiérrez Chiapas, por lo que mucho agradeceré confirmar que
para dar cumplimiento a lo solicitado en el numeral que se cita se podra presentar copia simple del
contrato antes referido, asi como el comprobante de domicilio de la oficina de representacion con que se
cuenta a través de la referida figura juridica. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, DEBERA INFORMAR EL DOMICILIO EN
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Condiciones para la entrega de formatos de consentimientos, \
solicitamos a la convocante nos permita presentar en formato PDF por correo electronico, en el
entendido que Thona Seguros, S.A. de C.V. es una empresa socialmente responsable la cual contribuye

al ambiente ecolégico, la cual tiene la misma validez, sin ser esta propuesta obligatoria para los demas
licitantes. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE DESECHAMIENTO
PARA LOS DEMAS LICITANTES PARTICIPANTES.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Solicitamos a la convocante que nos indique la forma de pago. /\
Favor de pronunciarse al respecto. /

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PUNTO 2.3. DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA. \

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Solicitamos a la convocante que nos indique si existen
personas jubiladas en la poblacion a asegurar. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE CUENTA CON PERSONAS JUBILADAS A ASEGURAR EN LA CONVOCATORIA
DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. Solicitamos a la convocante que nos confirme que, en caso de
existir diferencias en el sueldo reportado contra el sueldo del recibo de némina, la suma asegurada se
pagara de acuerdo con el sueldo reportado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LA VINETA 1 DE LA PAGINA 1, DEL ANEXO 02, ﬂ
s

DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION. ANEXO 2. En caso de que la pregunta anterior sea contestada en sentido
positivo respecto al pago de la suma asegurada que sea contra el recibo de némina y este sea mayor al
reportado, se tendra que hacer una declaracion de la actualizacién de los sueldos de toda la colectividad
y tendra que ser pagada por la convocante en ese momento para que procedan los siniestros. Favor de

pronunciarse al respecto. 3

_——

g\
“Fl Colegia de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales ¢ idos en la d acién oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesia \
de Sujetes Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro aviso de privacidad intepral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hittp:/iwww.cobach edu mx/avisos-de-privacidad. htm]
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' COLEGIO DE
=) BACHILLERES
DE CHIAPAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS
RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA VINETA 1,2Y 7, DE LA PAGINA 1, DEL ANEXO
02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

 PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO RECIBID
DE 2024, CON HORARIO DE 19:59 HRS.

2.- SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE. REALIZA LAS SIGUIENTES
O AL CORREO ELECTRONICO EL DiA 08 DE FEBRERO

— Pﬁt@gg ;n(s) LA REFERE:C[A DE
- co TORIA/
G | APARTADO/O | CONVOCATORIA/ PREGUNTA REIFLESNAS
ANEXO APARTADO
FAVOR DE PRCPORCIONAR LA LISTA DE | LO PODRAN DECARGAR DEL
ANEXO 02- PERSONAL ASEGURABLE PARA DICHA | SIGUIENTE LINK EN EL
FORMATO DE PROPUESTA EN FORMATO EXCEL, | APARTADO DE  ANEXOS
COTIZACION DESGLOSANDO NOMBRE, RFC, FECHA | (ANEXO 08) https:/iupcp-
1 1-5 DEL Y DE NACIMIENTO, EDAD, OCUPACION Y compranet.hacienda.gob.mx/s
ANEXO 02 COLECTIVIDAD | ESPECIFICANDO AL GRUPO O PARTIDA | itiopublico/#/sitiopublicoldetal
ASEGURABLE QUE PERTENECEN, ASI COMO SUS | leif668ee0dbaad478d837ac112
' COBERTURAS Y BENEFICIOS | 38d39e01/procedimiento.
ADICIONALES, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ANEXO 02- LE PEDIMOS A LA LICITANTE NOS | APEGARSE A LO SENALADO
FORMATO DE INDIQUE SI  EL SEGURO ES | EN EL ANEXO 02 Y EL ANEXO
4.5 DEL COTIZACION OBLIGATORIO PARA EL PERSONAL | 08 DE LA CONVOCATORIA DE
2 ANESD B Y ELEGIBLE INDICADO. FAVOR DE | LA PRESENTE LICITACION
COLECTIVIDAD | PRONUNCIARSE AL RESPECTO. PUBLICA.
ASEGURABLE.
ANEXO 02- FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA | APEGARSE A LO SENALADO
FORMATO.DE VIGENCIA PARA TODAS LAS PARTIDAS | EN EL PRIMER PARRAFO DEL
1-SDEL COTIZACION INICIARA A LAS 00:00 HORAS DEL DIA 25 | ANEXO 02 DE LA
3 ANEXO 02 v DE FEBRERO DE 2024 Y CONCLUIRA A | CONVOCATORIA DE LA
COLECTIVIDAD | LAS 24:00 DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE | PRESENTE LICITACION
ASEGURABLE 2024. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL | PUBLICA.
: RESPECTO.
SE SOLICITA DE LA CONVOCANTE | APEGARSE A LO SENALADO
RATIFIQUE SI ES CORRECTA NUESTRA | EN EL ANEXO 02 DE LA
APRECIACION, LAS COBERTURAS QUE | CONVOCATORIA DE LA
SOLICITA PARA EL PERSONAL SON: | PRESENTE LICITACION
COBERTURA POR FALLECIMIENTO CON | PUBLICA.
ANEXO 02- REGLA DE SUMA ASEGURADA DE 40
FORMATO DE MESES DE SUELDO A TABULAR, DOBLE
— COTIZACION PAGO DE LA SUMA ASEGURADA POR
4 ANEXO B2 Y FALLECIMIENTO EN EL CASO DE
COLECTIVIDAD | MUERTE ACCIDENTAL, ES DECIR (40
ASEGURABLE, MESES DE SUELDO + 40 MESES DE
SUELDO = 80 MESES DE SUELDO),
COBERTURA POR INVALIDEZ TOTAL Y/O
PERMANENTE CON REGLA DE SUMA DE
40 MESES DE SUELDO A TABULAR.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
ANEXO 02- FAVOR DE RATIFICAR S| ES CORRECTA | APEGARSE A LO SENALADO
FORMATO DE NUESTRA APRECIACION, LA| EN EL ANEXO 02 DE LA
5 1-5 DEL COTIZACION COBERTURA QUE SOLICITA PARA EL | CONVOCATORIA DE LA
ANEXO 02 Y PERSONAL JUBILADO UNICAMENTE ES | PRESENTE LICITACION
COLECTIVIDAD | UNICAMENTE COBERTURA POR | PUBLICA.
ASEGURABLE. FALLECIMIENTO. FAVOR DE \

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENCIA
DEL PUNTO Iii DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERQ DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales contenidas en |a documentacién oficial dentro de los témminos cstablecidos en la “Ley de Proteecitn de Datos Personales en Posesidn
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para mayor informacisn puede consultar nuestra aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitp:/www.cobach.cdu, mx/avisos-de-privacidad himl
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GOTERNO BEL LSTADO

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO | APEGARSE A LO SENALADO
ANEXO 02- DE REQUERIR SE CUBRA A PERSONAL | EN LA VINETA 5, DE LA
FORMATO DE EN LICENCIA MEDICA CON O SIN GOCE | PAGINA 1, DEL ANEXO 02 DE
6 1-5 DEL COTIZACION DE  SUELDO,  AGRADECEREMOS | LA CONVOCATORIA DE LA
ANEXO 02 Y COLECTIVIDAD | CONFIRME QUE EL PAGO DE PRIMAS DE | PRESENTE LICITACION
ASEGURABLE. DICHO PERSONAL SERA A CARGO DE LA
CONVOCANTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ANEXO 02- SOLICITAMOS ~ATENTAMENTE, A LA | APEGARSE A LO SENALADO
FORMATO DE CONVOCANTE RATIFICAR QUE LAS | EN EL ANEXO 02 DE LA
COTIZACION COBERTURAS DE INVALIDEZ TOTAL Y | CONVOCATORIA DE LA
. 1-5 DEL v PERMANENTE (DEFINITIVA) Y | PRESENTE LICITACION
ANEXO 02 COLECTIVIDAD | FALLECIMIENTO SON EXCLUYENTES. | PUBLICACION.
ASEGURABLE FAVOR DE  PRONUNCIARSE AL
: RESPECTO.
\
ANEXO 02- FAVOR DE CONFIRMAR QUE, PARA EL | APEGARSE A LO SENALADO \
FORMATO DE CASO DE LA INVALIDEZ TOTAL Y | EN EL INCISO C PENULTIMA
COTIZACION PERMANENTE, LA FECHA DE SINIESTRO | VINETA DEL ANEXO 02 DE LA
5 1-5 DEL v SERA LA ESTABLECIDA EN EL DICTAMEN | CONVOCATORIA DE LA
ANEXO 02 COLECTIVIDAD | MEDICO ~ OTORGADA POR LA | PRESENTE LICITACION X
ASEGURABLE INSTITUCION QUE DICTAMINE, A SABER | PUBLICA.
' EL IMSS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE | APEGARSE A LO SOLICITADO
RATIFICAR QUE PARA LA INVALIDEZ, EN | EN EL INCISO C), VINETA 3 DE
ANEXO 02- EL CASO DE EXISTIR CONTROVERSIA | LA PAGINA 4, DEL ANEXO 02
FORMATO DE EN EL DICTAMEN EXPEDIDO POR LA | DE LA CONVOCATORIA DE LA
COTIZACION INSTITUCION COMPETENTE, A SABER EL | PRESENTE LICITACION
5 1-5 DEL v IMSS, LA ASEGURADORA PODRA | PUBLICA.
ANEXO 02 COLECTIVIDAD | VALORAR LA PROCEDENCIA DE DICHO
ASEGURABLE DICTAMEN MEDIANTE UN MEDICO
‘ ESPECIALIZADO Y CERTIFICADO EN /\
SALUD DEL TRABAJO CON EL HISTORIAL
COMPLETO DE DICHA INVALIDEZ. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
FAVOR DE INDICAR S| A LA FECHA SE | SE ENCUENTRAN EN EL \
TIENE CONOCIMIENTO DE [ ANEXO 08 DE LA &
ASEGURADOS CON ALGUNA | CONVOCATORIA DE LA .
ANEXO 02- INCAPACIDAD TEMPORAL O LICENCIA | PRESENTE LICITACION
FORMATO DE MEDICA, EN CASO AFIRMATIVO SE | PUBLICA EN LOS NUMEROS
15 DEL COTIZACION SOLICITA A LA CONVOCANTE | PROGRESIVOS (PROG) DEL
10 - ANEXO 02 Y PROPORCIONAR EL DETALLE DE DICHO | 5250 AL 5260.
COLECTIVIDAD | PERSONAL INDICANDO NOMBRE, RFC O
ASEGURABLE, FECHA DE  NACIMIENTO, LA
COLECTIVIDAD Y POLIZA A LA QUE
PERTENECE AS| COMO LA CAUSA QUE
ORIGINO LA INCAPACIDAD. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO,
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
CONVOCANTE CON EL FIN DE NO | EN EL ANEXO 02 DE LA
ANEXO 02- ENCARECER LA PROPUESTA SE LIMITE | CONVOCATORIA DE LA
FORMATO DE LA EDAD DE ACEPTACION DE LOS | PRESENTE LICITACION
gt COTIZACION BENEFICIOS DE LA FORMA QUE SIGUE: PUBLICA.
i ANEXO 02 ;OLECTIVID AD COBERTURA _| EDADES DE ACEPTACION
ASEGURABLE. o ECMIEN i Limire
DE 15 A 64 ANOS CON
INVALIDEZ CANCELACION A LOS 85 \
ANOS. \

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACJON DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCGIAL,
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Calegio de Buchilleres de Chiapas protegerd y trataré los datos personales contenidos en Ja documentacion oficial dentro de los términos establecidos cn la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidin

de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables, Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hntp://www.cobach.edn mw/avisos-de-privacidad. html
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

DE 15 A 69 ANOS CON
ACCIDENTES C@NCELACION A LOS 70
ANDS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
ANEXO 02. | FAVOR DE MENCIONAR A DETALLE SI A [ EN CASO DE EXISTIR, ESTOS
FORMATO DE | WA  FECHA  TIENE RECLAMOS | CORRERAN A CARGO DE LA
45 1-5 DEL COTIZACION Yy | PENDIENTES DE PAGO. FAVOR DE | ASEGURADORA QUE FUE
ANEXO 02 COLECTIVIDAD PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ADJUDICADA EN LA VIGENCIA
ASEGURABLE. DE LA FECHA QUE OCURRIO
EL SINIESTRO.
FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO | ES CORRECTA su
ANEXO 02- | DE SURGIR Y/O TENER RECLAMOS | APRECIACION, EL RECLAMO
FORMATO  DE | PENDIENTES DE PAGO, SERAN A CARGO | CORRERA A CARGO DE LA
13 1-5 DEL COTIZACION Y | DE LA ASEGURADORA QUE FUE | ASEGURADORA A LA FECHA
ANEXO 02 COLECTIVIDAD | ADJUDICADA EN LA VIGENCIA DE LA | EN LA CUAL OCURRIO EL
ASEGURABLE. FECHA QUE OCURRIO EL SINIESTRO. | SINIESTRO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
ANEXO 02- [ CONVOCANTE ACLARAR SI EN LAS | EN EL ANEXO 02 Y EN LA
1-5 DEL FORMATO  DE | ULTIMAS 3 VIGENCIAS HAN CAMBIADO | CONVOCATORIA DE LA
14 ANEXO 02 COTIZACION Y | LAS CONDICIONES A APLICAR, EN SU | PRESENTE LICITACION
COLECTIVIDAD | CADO, FAVOR DE QUE SE ESPECIFIQUE. | PUBLICA.
ASEGURABLE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
ANEXO 02- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
FORMATO DE CONVOCANTE INDICAR EL NUMERO | EN EL ANEXO 02 Y EN LA
15 1-5 DEL COTIZACION TOTAL DE ASEGURADOS PARA CADA | CONVOCATORIA DE LA
ANEXO 02 Y UNA DE LAS PARTIDAS Y SUBGRUPOS | PRESENTE LICITACION
COLECTIVIDAD DE LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS. FAVOR | PUBLICA.
ASEGURABLE, DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
FAVOR DE RATIFICAR QUE LA POLIZA | APEGARSE A LO SENALADO
ANEXO 02- SERA AUTOADMINISTRADA, Y AL FINAL | EN LA VINETA 2 DE LA PAGINA
FORMATO DE DE LA VIGENCIA SE REALIZARA EL | 1Y VINETA 1 DE LA PAGINA 2,
1-5 DEL COTIZACION COBRO O DEVOLUCION DE PRIMA POR | DEL ANEXO 02 DE LA
16 ANEXO 02 Y LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS O | CONVOCATORIA DE LA
COLECTIVIDAD CAMBIOS DE SUMA ASEGURADA, EN | PRESENTE LICITACION
ASEGURABLE. CASO  CONTRARIO  FAVOR  DE | PUBLICA.
ESPECIFICAR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
EN RELACION A LA PREGUNTA | APEGARSE A LO SENALADO
ANTERIOR Y EN CASO DE HABER | EN LA VINETA 2 DE LA PAGINA
RESPONDIDO AFIRMATIVAMENTE, SE | 1Y VINETA 1 DE LA PAGINA 2,
SOLICITA DE LA CONVOCANTE QUE EL | DEL ANEXO 02 DE LA
CALCULO DE AJUSTES DE PRIMA POR | CONVOCATORIA  DE LA
ALTAS, BAJAS O CAMBIOS SE | PRESENTE LICITACION
ANEXO 02- REALIZARA DE ACUERDO A LAS | PUBLICA.
FORMATO DE SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
4 1-5 DEL SC’T‘ZACION AL CONCLUIR LA VIGENCIA EL PAGO DE
ANEXO 02 COLECTIVIDAD PRIMA DERIVADO DE LOS MOVIMIENTOS
ASEGURABLE DE ALTAS O BAJAS SE AJUSTARAN CON
: BASE EN SIGUIENTE:
A=EL TOTAL DE LA SUMA DE LA PRIMA
NETA PRORRATEADA DE CADAALTA
B=EL TOTAL DE LA SUMA DE LA PRIMA
NETA NO DEVENGADA DE CADA UNA DE
LAS BAJAS
C=(A - B); SERA LA PRIMA NETA A \
COBRAR O DEVOLVER SEGUN SEA EL

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales contenidos en Ta documentacién oficial dentro de los términos establecidos en a “Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién
de Sujctos Obligados del Estade de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) v demds normativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecani i

disponibles para ejercer sus derechos ARCC a través de hitpe/www cobach.edu.mx/avisos-de-privacidad himl

medios y procedi
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NAGIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DiA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd v tratard los datos

en la de

n oficial dentro de los 1érminos establecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesit

12

de Sujetos Ohhg,ados del Estado de Chiapas” (LPDFPSOCHIS) v demis ilUl‘mdh\ as aplicables. Para mayor mfc:mw:i(m puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
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DE CHIAPAS
ACTA DE ACLARACION DE DUDAS
CASO.
CASO CONTRARIO FAVOR DE
ESPECIFICAR LA FORMA EN QUE SE
REALIZARA EL CALCULO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | SERA REPORTADO DE
ANEXO 02- | INDICAR LA PERIODICIDAD CON QUE | MANERA MENSUAL,
1-5 DEL FORMATO  DE | SERAN REPORTADOS LOS
18 ANEXO 02 COTIZACION Y | MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS O
COLECTIVIDAD CAMBIOS DE SUELDO A LA COMPARIA
ASEGURABLE. ADJUDICADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | RESPUESTA: SERA
CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA | CONFORME AL CONTRATO
TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO | QUE SE CELEBRE ENTRE EL\,
ANEXO o2. | DESCRITOS EN LAS BASES DE LA | LICITANTE GANADOR Y EL
FORMATO  DE | PRESENTE LICITACION, OPERARAN LAS | COBACH SERA CONFORME A
1-5 DEL COTIZACION v | CONDICIONES GENERALES, AS| COMO | LAS  FRACCIONES  QUE
19 ANEXO 02 COLECTIVIDAD LAS EXCLUSIONES QUE OPEREN PARA | ESTABLECE EL ARTICULO 45
ASEGURABLE MI  REPRESENTADA, REGISTRADAS | DE LA LEY DE
: ANTE LA CNSF, PREVALECIENDO LAS | ADQUISICIONES,
CONDICIONES PARTICULARES | ARRENDAMIENTOS Y
SOLICITADAS POR EL CONTRATANTE. | SERVICIOS DEL SECTOR
FAVOR DE  PRONUNCIARSE AL | PUBLICO, Y A su
RESPECTO. REGLAMENTO.
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | APEGARSE A LO SOLICITADO
RATIFIQUE QUE TODO LO REFERENTE A | EN LA CONVOCATORIA DE LA
ANEXS 02- | PRECIOS UNITARIOS SE DEBERA | PRESENTE LICITACION
FORMATO  De | ENTENDER A LA PRIMA NETA TOTAL DE | PUBLICA.
1-5 DEL COTIZACION y | LA COLECTIVIDAD A ASEGURAR, ES
20 ANEXO 62 COLECTIVIDAD DECIR ANTES DEL .V.A., POR PARTIDA Y
ASEGURABLE POR EL PERIODO DE LA VIGENCIA, LA
y CUAL SE DEBERA PLASMAR EN LA
COLUMNA CORRESPONDIENTE DEL
ANEXO 02. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.
EN ALCANCE A LA PREGUNTAANTERIOR, | APEGARSE A LO SOLICITADO
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | EN LA CONVOCATORIA DE LA
ANEXO 02- | RATIFIQUE QUE NO SERA NECESARIO | PRESENTE LICITACION G
FORMATO  DE | INCLUIR LOS PRECIOS POR | PUBLICA.
21 1-5 DEL COTIZACION Y | ASEGURADO, Y EN CASO DE
ANEXO 02 COLECTIVIDAD REQUERIRSE, SOLO LA COMPARNIA
ASEGURABLE, ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR EL
DESGLOSE, EN CASO CONTARIO /
AGRADECEREMOS ESPECIFIQUE FAVOR S
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | EN EL ANEXO 02 EN EL
CONVOCANTE NOS PERMITA SIN SER | APARTADO DEL 16% DE VA,
ANEXO 02- MOTIVO DE DESCALIFICACION INCLUIR | SE DEBERA SENALAR LA
FORMATO DE EN LA PROPUESTA ECONOMICA | LEYENDA NO APLICA IVA.
145 DEL COTIZACION DENTRO DEL RENGLON IVA, LA
22 ANEXO 02 Y LEYENDA “EL SEGURO DE VIDA NO
COLECTIVIDAD CAUSA VA", O “$0.00°, LO ANTERIOR
ASEGURABLE. DEBIDO QUE EL SEGUROQ DE VIDA NO ES C
CAUSA DE DICHO IMPUESTO, EN CASO
CONTRARIO ESPECIFIQUE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
2 DE LA NUMERAL 2.3. CONVOCANTE, CONFIRMAR QUE LA | EN EL PUNTO 2.3. DE LA
23 CONVOCATORIA | CONDICIONES FORMA DE PAGO SERA DE CONTADO, | CONVOCATORIA DE LA
DE PAGO ES DECIR EN UNA SOLA EXHIBICION | PRESENTE LICITACION
DIVIDIDO EN DOS: FINANCIAMIENTO | PUBLICA.

= Y<



COLEGIO DE
BACHILLERES
DE CHIAPAS

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

FEDERAL Y ESTATAL, EN CASO
CONTARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.
FAVOR DE  PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
SE AGRADECERA ESPECIFIQUE SI LA | APEGARSE A LO SENALADO
2 DE LA NUMERAL 2.3. CONVOCANTE CUBRIRA AL 100% LA | EN EL ANEXO 02 DE LA
24 CONVOCATORIA | CONDICIONES PRIMA DEL SEGURO. FAVOR DE | CONVOCATORIA DE LA
DE PAGO PRONUNCIARSE AL RESPECTO. PRESENTE LICITACION
PUBLICA.
EN ALCANCE A LAPREGUNTAANTERIOR, | APEGARSE A LO SENALADO
Y EN CASO DE RESULTAR NEGATIVA, | EN EL ANEXO 02 DE LA
2DE LA NUMERAL 2.3. AGRADECEREMOS NOS INDIQUE EL | CONVOCATORIA DE LA
25 CONVOCATORIA | CONDICIONES PORCENTAJE DE CONTRIBUCION DEL | PRESENTE LICITACION
DE PAGO ASEGURADO PARA EL PAGO DE LAS | PUBLICA.
PRIMAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
EN CASO DE SER UNA POLIZA | APEGARSE A LO SENALADO
CONTRIBUTARIA AGRADECEREMOS | EN EL ANEXO 02 DE LA
NUMERAL 2.3 RATIFIQUEN QUE LA CONVOCANTE | CONVOCATORIA DE LA
26 2 DE LA CONDICIONES SERA LA ENCARGADA DE RECABAR | PRESENTE LICITACION
CONVOCATORIA | e PAGO DICHAS PRIMAS Y ENTREGARLAS A LA | PUBLICA.
ASEGURADORA, EN CASO CONTRARIO
FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS | EN EL ANEXO 02 DE LA
PRECIOS INDICADOS EN NUESTRA | CONVOCATORIA DE LA
ANEXO 02- COTIZACION, SE REALIZA CON BASE EN | PRESENTE LICITACION
FORMATO DE EL LISTADO DE ASEGURADOS, SUMAS | PUBLICA.
1-5 DEL COTIZACION ASEGURADAS Y/O BENEFICIOS
27 ANEXO 02 Y SOLICITADOS EN LA CONVOCATORIA Y
COLECTIVIDAD SUS ANEXOS, POR LO QUE CUALQUIER
ASEGURABLE. CAMBIO EN DICHA BASE ALTERARA EL
PRECIO DE LA PROPUESTA BASANDOSE
EN LAS CUOTAS Y DESCUENTOS
OFERTADOS A LA CONVOCANTE. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LA CUARTA
CONVOCANTE CON EL FIN DE OBTENER | VINETA DE LA PAGINA 2, DEL
UN CALCULO MAS PRECISO, | ANEXO 02 DE LA
DESGLOSAR EL  REPORTE DE | CONVOCATORIA DE LA
SINIESTRALIDAD PRESENTADA DE LOS | PRESENTE LICITACION
ANOS 2023, 2022 Y 2021, PARA CADA UNA | PUBLICA.
DE ELLAS, CONFORME A LO SIGUIENTE:
ANEXO 02-
FORMATO DE = NUMERO DE SINIESTROS
COTIZACION e COBERTURAAFECTADA
1-5 DEL
28 ANEXO 02 Y »  MONTO
COLECTIVIDAD e FECHADE OCURRIDO
ASEGURABLE, + FECHADE REPORTADO
¢« FECHA DE CORTE DEL
REPORTE
*« PADECIMIENTO
s  MONTO RECLAMADO
s MONTO PAGADO
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
o5 18 DE LA ANEXO 01- SOLICITAMOS DE LA CONVOCANTE | ES CORRECTA SuU
CONVOCATORIA | CUESTIONARIO | CONFIRMAR SI EL ANEXO 01 ES UN | APRECIACION

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRACORDINARIA DE FECHA 14 DE FEB

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegera y tratara los datos personales contenidos en la documentacion of

disponibles para cjercer sus derechos ARCO a través de hitpe/fwww.cobach.edu. ma‘avisos-de-privacidad htm]

-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
RERO DE 2024.

cial dentra de los términos establecidos en la “Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesi

de Swetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, meding v procedimiento!
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COLEGIO DE

e’ BACHILLERES

DE CHIAPAS

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

CHIAPAS

GUIMERNG BLLES .}.:UJI?

DE RESUMEN DEL NOMBRE DE LOS LOTES
INFORMACION Y PRECIOS ANOTADOS EN NUESTRA
GENERAL COTIZACION ASENTADA EN EL ANEXO
02. FORMATO DE COTIZACION. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, ALSER | EN EL ANEXO 02 DE LA
ANEXO 01- | UN SOLO LOTE EL QUE SE LICITAEN EL | CONVOCATORIA DE LA
18 DE LA CUESTIONARIO | PRESENTE PROCEDIMIENTO DE | PRESENTE LICITACION
30 CONVOCATORIA | PE CONTRATACION, NUESTRA OFERTA | PUBLICA.
INFORMACION PRESENTADA DEBERA SER TOTAL, POR
GENERAL LO QUE CUALQUIER PROPUESTA
PARCIAL SERA DESECHADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
EN CASO DE SER NEGATIVA LA | CHECAR NOTA FINAL.
RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA
ANTERIOR, ESTIMAREMOS DE LA
CONVOCANTE CONFIRME  COMO
DEBEREMOS LLENAR LOS SIGUIENTES
ANEXO 01- APARTADOS DEL ANEXO 01:
4 (1:% EI\EI (l:-)éATORiA SLE’EST‘ONAR*O LA OFERTA PRESENTADA ES:
ggﬁ;&ic'o” A. TOTAL (POR TODOS LOS
LOTES)
B. PARCIAL (POR PARTE DE LOS
LOTES)
FAVOR DE  PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
FAVOR DE RATIFICAR QUE EL ANEXO 02 | ES CORRECTA suU
ANEXO 02- ‘FORMATO DE COTIZACION" ES EL | APRECIACION.
1-5 DEL FORMATO DE FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA
32 ANEXO 02 COTIZACION Y QUE PODEMOS PRESENTAR ESTE
MISMO COMO FICHA TECNICA DENTRO
DEL SOBRE UNO, SIN PRECIOS. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
FAVOR DE RATIFICAR QUE SE DEBE | APEGARSE A LO SENALADO
PLASMAR EN EL ANEXO 02 “‘FORMATO | EN EL ANEXO 02 DE LA
ANEXO 02- DE COTIZACION" EN LOS CAMPOS: | CONVOCATORIA DE LA
33 1-5 DEL FORMATO DE NUMERO DE LOTES COTIZADOS, | PRESENTE LICITACION
ANEXO 02 COTIZACION NUMERO DE LOTES NO COTIZADOS Y | PUBLICA.
NUMERO TOTAL DE LOTES COTIZADOS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
FAVOR DE RATIFICAR QUE PODEMOS | APEGARSE A LO SENALADO
1-5 DEL ANEXO 02- ENTREGAR  NUESTRA PROPUESTA | EN EL PUNTO 3.2.2. INCISO B
34 ANEXD 2 FORMATO DE ECONOMICA EN UN FORMATO LIBRE. | DE LA CONVOCATORIA DE LA
COTIZACION FAVOR DE  PRONUNCIARSE AL | PRESENTE LICITACION
RESPECTO. PUBLICA.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | NO APLICA.
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN EL
APARTADO MARCA DEL CITADO ANEXO,
1B DEL ANEXO 02- SE DEBERA ANOTAR LA RAZON SOCIAL
35 ANEXO 02 FORMATO DE O COMERCIAL DE LA EMPRESA MORAL
COTIZACION O NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA QUE
PRESENTA  PROPUESTA., SEGUN
CORRESPONDA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
— ANEXO 02- FAVOR DE RATIFICAR QUE SE DEBE | APEGARSE A LO SENALADO
36 ANEXO 02 FORMATO DE PLASMAR EN EL ANEXO 02 “FORMATO | EN EL PUNTO 3.2.2 INC{SO B
COTIZACION DE COTIZACION" EN LOS CAMPOS: | PRIMERA VINETA LA

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LA-86-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos p q
de Sujetos Obligados del Estado de Chigpas” (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor inform
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CO

DE

LEGIO DE

BACHILLERES

CHIAPAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

VIGENCIA DE LA COTIZACION. FAVOR DE | CONVOCATORIA DE LA
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. PRESENTE LICITACION
PUBLICA.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
1-5 DEL ANEXO 02- CONVOCANTE INDICAR S| LA SOLICITUD | EN EL PUNTO 2.3. DE LA
37 ANEXO 02 FORMATO DE DE PAGO SERA LA QUE PROPORCIONE | CONVOCATORIA DE LA
COTIZACION LA COMPANIA ADJUDICADA. FAVOR DE | PRESENTE LICITACION
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. PUBLICA.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | ES CORRECTA ]
CONVOCANTE INDICAR QUE, PARA LA | APRECIACION.
COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y
4.5 BEL ANEXO 02- PERMANENTE, LA DOCUMENTACION DE
38 ANEXO 02 FORMATO DE LOS BENEFICIARIOS SE PRESENTARA
COTIZACION SOLO EN CASO DE QUE EL ASEGURADO
HAYA FALLECIDO POSTERIOR A LA
FECHA DE DICTAMEN. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
CONVOCANTE INDICAR S| ES POSIBELE | EN LOS INCISOS A, BYCDEL\
SOLICITAR LA CEDULA DE | ANEXO 02 DE LA
1-5 DEL ANEXO 02- IDENTIFICACION FISCAL, ES DECIR, RFC | CONVOCATORIA DE LA
38 ANEXO 02 FORMATO DE DEL BENEFICIARIO EN CASO DE QUE SE | PRESENTE LICITACION
COTIZACION REQUIERA  PARA  EFECTOS  DE | PUBLICA.
RETENCION CONFORME A LA LEY DE
ISR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
CONVOCANTE INDICAR S| SE PUEDE | EN LOS INCISOS A, B Y C DEL
1-5 DEL ANEXO 02- SOLICITAR INFORMACION ADICIONAL | ANEXO 02 DE LA
40 ANEXO 02 FORMATO DE COMO ACTA DE NACIMIENTO O | CONVOCATORIA DE LA
COTIZACION MATRIMONIO, ESTO PARA EXENTAR LA | PRESENTE LICITACION
APLICACION DE RETENCION. FAVOR DE | PUBLICA.
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
CONVOCANTE INDICAR S| EL SUICIDIO | EN EL ANEXO 02 DE LA
ANEXO 02- SE CUBRIRA HABIENDO TRANSCURRIDO | CONVOCATORIA  DE LA
@ 1-5 DEL FORMATO DE UN ANO DE VIGENCIA DEL CERTIFICADO, | PRESENTE LICITACION
ANEXO 02 COTIZACION UNICAMENTE PARA LA COBERTURA DE | PUBLICA.
FALLECIMIENTO, NO ASI PARA MUERTE
ACCIDENTAL. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
CONVOCANTE  INDICAR  SI  LAS | EN LOS INCISOS A, B Y C DEL
ANEXO 02- EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE | ANEXO 02 DE LA
P 1-5 DEL FORMATO DE MUERTE ACCIDENTAL APLICARAN LAS | CONVOCATORIA DE LA
ANEXO 02 COTIZACION QUE UTILIZA LA COMPANIA ADJUDICADA | PRESENTE LICITACION
EN SUS CONDICIONES GENERALES. | PUBLICA.
FAVOR DE  PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LO SENALADO
CONVOCANTE  INDICAR Sl LAS | EN EL INCISO C) DEL ANEXO
ANEXO 02- EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE | 02 DE LA CONVOCATORIA DE
43 1-5 DEL FORMATO DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE | LA PRESENTE LICITACION
ANEXO 02 COTIZACION APLICARAN LAS QUE UTILIZA LA | PUBLICA.
COMPANIA  ADJUDICADA EN SUS
CONDICIONES GENERALES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
1-5 DEL ANEXO 02- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | APEGARSE A LOS
44 ANEXO 02 FORMATO DE CONVOCANTE  INDICAR Sl  LAS | SOLICITADO EN EL ANEXO 02
COTIZACION COBERTURAS POR FALLECIMIENTO E | DE LA CONVOCATORIAWDE LA

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION P
DEL PUNTO |ll DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRA

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegera v tratard los datos personales e
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecani

idos en In de

disponibles para cjereer sus derechos ARCO a través de hipy/wwiw.cobach.edu. mx/avisos-de-privacidad htm

UBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
ORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

dn oficial dentro de los términos establecidos en Ia “Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesit

medios v procedimientos

CHIAPAS

Gﬁ'!!}‘f!:.ﬁ'\:[:i TILL ESTAR




COLEGIO DE

) BACHILLERES

DE CHIAPAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE
SERAN MUTUAMENTE EXCLUYENTES,
ES DECIR, EN CASO DE HABER
RECLAMADO LA PROTECCION DE
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE YA NO
SE PODRA LIQUIDAR LA COBERTURA
POR  FALLECIMIENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PRESENTE LICITACION

PUBLICA.

45

1-5 DEL
ANEXO 02

ANEXO 02-
FORMATO DE
COTIZACION

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE QUE, AL SER UNA
PRACTICA PERMITIDA POR LA CNSF, SE
PODRA ASIGNAR UN AGENTE DE
SEGUROS DEBIDAMENTE ACREDITADO
POR DICHO ORGANISMO PARA LA
ATENCION DE LA CUENTA, EL CUAL
DEBERA CONTAR CON DOMICILIO
DENTRO DEL TERRITORIO DEL ESTADO
DE CHIAPAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

EL LICITANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, DEBERA
INFORMAR EL DOMICILIO EN
TUXTLA GUTIERREZ,
CHIAPAS.

46

2 DE LA
CONVOCATORIA

NUMERAL 2.1
LUGAR,
CONDICIONES Y
PLAZO DE
ENTREGA,
PLAZO DE
ENTREGA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR, QUE PARA
ESTAR EN POSIBILIDADES DE EMITIR EN
TIEMPO Y FORMA LA CARTA COBERTURA
Y LA POLIZA CORRESPONDIENTE, EL
COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS
ENTREGARA AL LICITANTE ADJUDICADO
LA DOCUMENTACION  COMPLETA
REFERENTE A LA IDENTIFICACION DEL
CLIENTE CONFORME A LO DISPUESTO
EN EL ART. 492 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS:
DOCUMENTO QUE ACREDITE LA
FORMACION DE LA ENTIDAD, CEDULA
DEL RFC, PODER NOTARIAL O
NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE
QUE FIRME LOS  CONTRATOS,
IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DEL
REPRESENTANTE, COMPROBANTE DE
DOMICILIO FISCAL (CON FECHA DE
EMISION NO MAYOR A 3 MESES) ASI
COMO LLENADO Y FIRMA DEL FORMATO
“IDENTIFICACION DEL CLIENTE", DE
IGUAL MANERA LA CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL EXPEDIDA POR EL
SAT CON FECHA DE EMISION MAYOR A 30
DIAS NATURALES, AL FINALIZAR EL ACTO
DE FALLO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

LA CONVOCANTE
PROPORCIONARA LA
DOCUMENTACION NECESARIA
AL LICITANTE GANADOR.

CHIAPAS

GOMERND DEL ESTADO

/

47

2DELA
CONVOCATORIA

NUMERAL 2.1
LUGAR,
CONDICIONES Y
PLAZO DE
ENTREGA,
PLAZO DE
ENTREGA

EN  CONTINUACION A  NUESTRA
PREGUNTAANTERIOR, ASIMISMO, Y PARA
LAS POLIZAS DE SEGURO DE VIDA, SE
SOLICITA AMABLEMENTE LA
CONVOCANTE MANTENER A
DISPOSICION DEL INVITADO
ADJUDICADO, EL EXPEDIENTE DE
IDENTIFICACION DE CADA UNO DE SUS
TRABAJADORES CON SUS DATOS Y
COPIA DE SU IDENTIFICACION OFICIAL
VIGENTE, PARA QUE, SOLO EN EL CASO
EN QUE LE SEA REQUERIDO A ESTE POR
EL AUDITOR Y/O POR LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Y/O

APEGARSE A LO SENALADO
EN LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION
PUBLICA.

o

\

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENGIA
DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBREROQ DE 2024

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales contenidos en la documentacién oficial dentro de los términes establecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en ]‘qustﬁn

de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro avise de privacidad integral,

dispanibles para gjercer sus derechos ARCO a través de hitpy//www.cobach. cdu.mx/avisos-de-privacidad himl
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' COLEGIO DE
= BACHILLERES
DE CHIAPAS

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO, LA CONTRATANTE
PROPORCIONE UNA  COPIA DEL
EXPEDIENTE EN EL TIEMPO SOLICITADO
YA SEA POR EL AUDITOR Y/O POR LAS
AUTORIDADES OFICIALES
REQUIRENTES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SIMERALS SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | ADEMAS DE ESTOS
il el CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL | REQUISITOS, DEBERA
SryeL LICITANTE ADJUDICADO PARA | CUMPLIR CON LO SENALADO
Forma ACREDITAR EL ACTA CONSTITUTIVA Y | EN EL PUNTO 2.9 FRACCION IV
SHEObE R SUS REFORMAS, CUMPLIRA CON LO|CUARTO Y QUINTO PARRAFO
- 8 DE LA 241 PRIMER SOLICITADO PRESENTANDO SOLAMENTE | DE LA CONVOCATORIA DE LA
CONVOCATORIA | Sypoe COPIA SIMPLE Y ORIGINA O COPIA | PRESENTE LICITACION
CERTIFICADA PARA COTEJO, DEL ACTA | PUBLICA.
CONSTITUTIVA Y DE LA ULTIMA
igﬂggoﬁﬁm MODIFICACION CON LA QUE SE CUENTA.
ULTIMO PARRAFO | FAYOR  DE  PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
NUMERAL 4. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA| LO PODRAN DECARGAR DEL
DESARROLLO CONVOCANTE ~ PROPORCIONAR, LA| SIGUIENTE LINK EN EL
DEL PROCESO CONVOCATORIA, LAS ACTAS DE LA JUNTA| APARTADO DE ANEXOS EN
— LICITATORIO DE ACLARACIONES Y SUS ANEXOS| FORMATO PDF. https:/fupcp-
49 DERIVADOS, EN FORMATO WORD O EN| compranet.hacienda.qob.mx/si
CONVOCATORIA | 5 gNUMERAL 4.2, | SU CASO EN OTRO FORMATO EDITABLE. | tiopublico#tsitiopublicoldetall
JUNTA DE FAVOR DE PRONUNCIARSE AL | elf668ee0dbaad478d837ac112
ACLARACION DE | RESPECTO. 38d39e01/procedimiento.
DUDAS
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA|ES CORRECTA SU
NUMERAL 2. CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EL|APRECIACION, SIN QUE ESTO
CONDICIONES LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, | SEA MOTIVO DE
GENERALES CUMPLE CON ESTE REQUISITO | DESACHAMIENTO PARA LOS
PRESENTANDO LAS OPINIONES | DEMAS LICITANTES
SUBNUMERAL 2.8. | POSITIVAS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE | PARTICIPANTES
ACREDITACION  |LAS OBLIGACIONES FISCALES EMITIDA
— DE LOS POR EL SAT, OPINION  DEL
50 CONVOCATORIA | PROVEEDORES Y | CUMPLIMIENTO  DE  OBLIGACIONES
CONTRATISTAS | FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
DE ESTAR AL SOCIAL, ASI COMO LA CONSTANCIA DE
CORRIENTE CON | SITUACION FISCAL ANTE EL INFONAVIT,
sSUS CUYAS FECHAS DE EMISION DEBERAN
OBLIGACIONES | ENCONTRARSE COMPRENDIDAS ENTRE
FISCALES. LA FECHA DE PUBLICACION DEL FALLO Y
DE LA FIRMA DEL CONTRATO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA|ES CORRECTA suU
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA |APRECIACION, SIN QUE ESTO
CUMPLIR CON ESTE REQUISITO LOS |SEA MOTIVO DE
Nkt B, LICITANTES, ~PRESENTAREMOS LAS | DESACHAMIENTO PARA LOS
REQUISITOS OPINIONES  POSITIVAS SOBRE EL | DEMAS LICITANTES
BARALOS CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES | PARTICIPANTES,
Bl FISCALES EMITIDA POR EL SAT, OPINION
. 8 DE LA koo DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
CONVOCATORIA | 25 paimee FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
L2 SOCIAL, ASI COMO LA CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL ANTE EL INFONAVIT,
SIRBE CUYAS FECHAS DE EMISION DEBERAN

ENCONTRARSE COMPRENDIDAS ENTRE
LA FECHA DE PUBLICACION DEL ACTA DE
JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS Y DE
LA PRESENTACION Y APERTURA DE

\ -

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION P
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRA

“El Colegio de Bachillercs de Chiapas protegerd y tratard los datos personales
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demss normatives aplicables. Para mayer informacién puede consultar nuestro aviso de priv

los en 1a doc
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UBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
ORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERQ DE 2024,

bn oficial dentro de Jos términos establecidos en la “Ley de Proteccisn de Datos Personales en Posesion
acidad integral, meeanismos, medios y procedimientos

GOBIERNG OFT ESTADO



5

CHIAPAS

GOBIERNOG DEL ESTADO

COLEGIO DE
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DE CHIAPAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

“El Colegiv de Bachilleres de Chiapas protegerd v tratard los datos |

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

PROPOSICIONES TECNICAS v
ECONOMICAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA |ES  CORRECTA  SU
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE | APRECIACION, SIN QUE
NUMERAL 3. CUMPLE ESTE REQUISITO |ESTO SEA MOTIVO DE
REQUISITOS PRESENTANDO LA CONSTANCIA DE |DESACHAMIENTO PARA LOS
PARALOS SITUACION FISCAL EXPEDIDA POR EL | DEMAS LICITANTES
LICITANTES. SAT, CUYA FECHAS DE EMISION |PARTICIPANTES.
& 8 DE LA SUBNUMERAL | DEBERA ENCONTRARSE
CONVOCATORIA | 3.1.1. PRIMER COMPRENDIDA ENTRE LA FECHA DE
SOBRE PUBLICACION DEL ACTA DE JUNTA DE
ACLARACION DE DUDAS Y DE LA
PUNTO G PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES TECNICAS Y
ECONOMICAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
NUMERAL 3. SE INFORMA A LA CONVOCANTE QUE EL
REQUISITOS ULTIMO PERIODO PUBLICADO POR LA
PARALOS CONDUSEF ES EL 39: ENERO A JUNIO DE
LICITANTES. 2023, POR LO AGRADECEREMOS NOS | APEGARSE A LA NOTA FINAL
10DE LA SUBNUMERAL | CONFIRME QUE SE CUMPLE DICHO|DE LA PRESENTE ACTA DEL
53 R oA | 311 PRIMER REQUISITO  PRESENTANDO  UNA|PUNTO 311 INCISO K
SOBRE CALIFICACION EN EL IDATU IGUAL O |FRACCION Il
MAYOR A 9.0. EN DICHO PERIODO. FAVOR
PUNTO K. DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SUBPUNTO Ill,
APARTADO IDATU
NUMERAL 3. SE INFORMA A LA CONVOCANTE QUE EL
REQUISITOS ULTIMO PERIODO PUBLICADO POR LA
PARALOS CONDUSEF ES EL 39: ENERO A JUNIO DE
LICITANTES. 2023,
SUBNUMERAL
3.1.1. PRIMER POR LO ANTERIOR Y CON LA FINALIDAD
SOBRE DE AMPLIAR LA PARTICIPACION DEL
MERCADO ASEGURADOR,
PUNTO K. AGRADECEREMOS NOS CONFIRME QUE
SUBPUNTO I, |SE CUMPLE CON DICHO REQUISITO
10 DE LA APARTADO PRESENTANDO UN NUMERO DE
54 CONVOCATORIA | SANCIONES SANCIONES IGUAL O MENOR A “* EN CHECAR NOTA FINAL.
DICHO PERIODO, YA QUE DICHA
MEDICION NO AFECTA LA SOLVENCIA DE
LAS PROPOSICIONES Y POR EL
CONTRARIO, SOLO MIDE EL SERVICIO
PRESTADO POR LAS ASEGURADORAS EN
POLIZAS INDIVIDUALES Y NO ASi, DEL
VOLUMEN DE POLIZAS GRUPALES GOMO
ES EL OBJETO DE LA PRESENTE
LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE |ES CORRECTA sU
CONFIRMAR QUE, EL ANEXO 05 ES DE | APRECIACION,
Sk A BETA ANEXG 05 NoTA | CARACTER INFORMATIVO POR LO QUE
55 i o B Loyl b NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION
EL NO INTEGRARLO COMO PARTE DE
NUESTRA PROPUESTA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | ES CORREGTA sU
26 A 31 DE LA ANEXO 07 CONFIRMAR QUE, EL ANEXO 07 ES DE | APRECIACION.
56 A | MODELO DE CARACTER INFORMATIVO POR LO QUE
CONTRATO NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION \
EL NO INTEGRARLO COMO PARTE DE \

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,
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ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

NUESTRA PROPUESTA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA|EL MODELO DE CONTRATO
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, LA|ANEXO ES DE CARACTER
FIRMA DEL CONTRATO SE REALIZARA DE | INFORMATIVO Y EL QUE SE
COMUN ACUERDO ENTRE LA | FORMALICE CON LA EMPRESA
NUMERAL 2 CONVOCANTE Y  EL  LICITANTE | QUE RESULTE GANADORA EN
CONDICIONES ADJUDICADO, PREVIA REVISION DE LOS [ESTE  PROCESO DE
GENERALES TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL MISMO, | LICITACION PUBLICA, SERA
57 4 DE LA POR LO CUAL, SE ENVIARA EL MISMO | ELABORADO CONFORME A
CONVOCATORIA | o 1aNUMERAL 2.8 | POR  CORREO  ELECTRONICO  AL|LAS ~ FRACCIONES  QUE
FIRMA DEL ™ | LICITANTE ADJUDICADO CON AL MENOS | ESTABLECE EL ARTICULO 45
CONTRATO CINCO DIAS HABILES PREVIOS A LA CITA | DE LA LEY DE
PARA SU  FIRMA. FAVOR  DE | ADQUISICIONES,
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, Y A su
REGLAMENTO.,
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE, EL PLAZO DE
NUMERAL 2. ENTREGA SE REALIZARA DE LA
CONDICIONES SIGUIENTE MANERA:
GENERALES - CARTA COBERTURA: EN DIGITAL
ViA CORREQO ELECTRONICO, A
SUBNUMERAL 2.1. MAS TARDAR UN DIA HABIL
LUGAR ANTERIOR AL INICIOAP DE
2 DE LA CONDICIONES Y VIGENCIA
= CONVOCATORIA | E1420 DE - POLIZAS, INCLUYENDO LOs|  CHECARNOTAFINAL.
ENTREGA CERTIFICADOS Y
PLAZO DE CONSENTIMIENTOS: EN DIGITAL
ENTREGA VIA CORREO ELECTRONICO, A
) MAS TARDAR DENTRO DE LOS
Y DEMAS DONDE PRIMERQOS 20 DIAS HABILES DE
SE MENCIONE VIGENCIA DE LA POLIZA.
FAVOR DE  PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
NUMERAL 2. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | APEGARSE A LO SENALADO
CONDICIONES CONFIRME QUE, LA VIGENCIA DE LA|EN EL PUNTO 2.1 SEGUNDO
GENERALES POLIZA SERA DE LAS 00:00 HORAS DEL | PARRAFO DE LA
SUBNUMERAL 2.1. | 25 DE FEBRERO DE 2024 Y HASTA LAS | CONVOCATORIA DE LA
50 2 DE LA LUGAR 24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE | PRESENTE LICITACION
CONVOCATORIA | CONDICIONES Y |2024. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL | PUBLICA.
PLAZODE RESPECTO.
ENTREGA
PERIODO DEL
SERVICIO
NUMERAL 3. SE INFORMA A LA CONVOCANTE QUE LA
REQUISITOS DECLARACION PROVISIONAL DEL MES
PARA LOS ANTERIOR, SE REALIZA CON FECHA
LICITANTES. IGUAL O POSTERIOR AL DiA 17 DE CADA
60 8 DE LA SUBNUMERAL MES, POR LO QUE ESTIMAREMOS NOS ES CORRECTA SU
CONVOCATORIA | 3.1.1. PRIMER CONFIRME QUE PARA CUMPLIR CON EL APRECIACION.,
SOBRE PUNTO C. | REQUISITO DE DECLARACION
APARTADO PROVISIONAL SE CUMPLIRA CON LA DEL
DECLARACION MES DE DICIEMBRE DE 2023. FAVOR DE
PROVISIONAL PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
NUMERAL 3. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE [ APEGARSE A LO SENALADO
&1 9 DE LA REQUISITOS CONFIRMAR QUE DEBERA ANOTARSE |EN EL PUNTO 2 DE LA
CONVOCATORIA | PARALOS DENTRO DE LA FICHA TECNICA EN LOS | CONVOCATORIA DE LA
LICITANTES. SIGUIENTES PUNTOS: PRESENTE LICITACION

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.
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DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

SUBNUMERAL PUBLICA.
3.1.1. PRIMER - PERIODO DEL SERVICIO
SOBRE - PLAZO DE ENTREGA
- CONDICIONES DE PAGO
PUNTO I,
FAVOR  DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
NUMERAL 3. ESTIMAREMOS DE AL CONVOCANTE C, Y | APEGARSE A LO SENALADO
REQUISITOS CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON LA|EN EL PUNTO 3.1.1 INCIO |
PARA LOS ELABORACION DE NUESTRA FICHA|FRACCION X DE LA
LICITANTES. TECNICA, TRANSCRIBIENDO EL ANEXO | CONVOCATORIA  DE LA
SUBNUMERAL 02 FORMATO DE COTIZACION SIN | PRESENTE LICITACION
62 9DE LA 3.1.1. PRIMER PRECIOS E INCLUYENDO LAS | PUBLICA.
CONVOCATORIA | SOBRE PRECISIONES Y MODIFICACIONES QUE
SE DERIVEN DEL PRESENTE ACTO DE
PUNTO I JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS Y
SIGUIENDO LO DESCRITO EN EL
PRESENTE APARTADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
NUMERAL 3. ESTIMAREMOS DE AL CONVOCANTE | APEGARSE A LO SENALA
REQUISITOS CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON LA|EN EL PUNTO 3.1.1 INCIO |
PARA LOS ELABORACION DE NUESTRA PROPUESTA | FRACCION XI DE LA
LICITANTES. ECONOMICA,  TRANSCRIBIENDO ~ EL | CONVOCATORIA DE LA
SUBNUMERAL ANEXO 02 FORMATO DE COTIZACION E | PRESENTE LICITACION
63 10 DE LA 3.2.2. SEGUNDO | INCLUYENDO LAS PRECISIONES Y |PUBLICA.
CONVOCATORIA | SOBRE MODIFICACIONES QUE SE DERIVEN DEL
PRESENTE ACTO DE JUNTA DE
PUNTO B. ACLARACION DE DUDAS Y SIGUIENDO LO
DESCRITO EN EL PRESENTE APARTADO
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
FORMATO SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA|APEGARSE A LO SENALADO
CUMPLIMIENTO | CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL|EN LA CONVOCATORIA DE LA
21 DE LA DE FORMATO “CUMPLIMIENTO DE | PRESENTE LICITACION
64 CONVOCATORIA | OBLIGACIONES OBLIGACIONES FISCALES" SOLO LO | PUBLICA.
FISCALES PRESENTARA EL LICITANTE
ADJUDICADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE|NO, ES DE CARACTER
CONFIRME S| EL ANEXC 05 ES DE | INFORMATIVO.
65 21 DE LA ANEXO 05 PRESENTACION OBLIGATORIA, Y EN SU
CONVOCATORIA CASO EN QUE APARTADO / SOBRE
DEBERA INTEGRARSE DENTRO DE
NUESTRAS PROPUESTAS.
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | APEGARSE A LO SOLICITADO
CONFIRMAR QUE, EL COBRO DE[EN EL NUMERAL 27
NUMERAL 2. SANCIONES SE CALCULARA SOBRE LOS | SANCIONES DE LA
CONDICIONES SERVICIOS NO PRESTADOS Y NO POR LA | CONVOCATORIA  DE LA
&6 3DE LA GENERALES TOTALIDAD DEL COSTO DE LA POLIZA | PRESENTE LICITACION
CONVOCATORIA (CUANDO APLIQUE), ASI COMO QUE,|PUBLICA.
SUBNUMERAL 2.7 | INICIARA CUANDO NO  EXISTAN
SANCIONES OBSERVACIONES/REQUERIMIENTOS
ADICIONALES POR PARTE DE LA
ASEGURADORA ADJUDICADA \

\

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACJON DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DiA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERQ DE 2024

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales contenidos en 1z documentacidn oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccitn de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados del Estade de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) v demds normativas aplicables. Para mayor informacitn puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO & través de hupwww, eobach edu. me/avisos-de-privacidad html
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BACHILLERES
DE CHIAPAS

FHIAPA%
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

' 3.- METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO
RECIBIDO AL CDRREO ELECTRC‘NICO EL DIA 08 DE FEBRERO DE 2024 CON HORAR[O DE 23 19
HRS. -

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos p I idos en la doc ién oficial dentro de Jos términos establecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion

1.- Pag 2 numeral 1. DESCRIPCION Agradeceremos a la convocante conflrmar que
para la contratacion del seguro que se licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no
contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: SE CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL PARA LA PRESENTE LICITACION
PUBLICA.

2.- P4g. 2, numeral 1. DESCRIPCION: Se solicita ratificar que, en caso de que |
convocante no pagase las primas correspondientes en tiempo, la poéliza y/o contrato
celebrado, se dara por terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante
adjudicado, los gastos no recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que
el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN PUNTO 2.3 “CONDICIONES DE PAGO” DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

la contratacién del seguro o seguros de personas objeto de la presente adC]UISICIO

publica, comprenden el cumplimiento de una obligacion contenida en alguna Ley general,
especial o particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo, condicion general de
trabajo, participacion en algin grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestién de riesgos,
servicios de emergencia, etc. Favor de pronunciarse al respecto.

3.- Pag. 2, numeral 1. DESCRIPCION: Agradeceremos a la Convocante se sirva indicar \

RESPUESTA: COMPRENDE EL CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION CONTENIDA EN EL QA
CONTRATO COLECTIVO DEL COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS VIGENTE.

fallo de la licitaciobn en favor de mi representada, agradeceremos a la Convocante
confirmar que se estard a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro, el cual establece que en caso de que el contenido de la pdliza o sus r~
modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion /
correspondiente dentro de los treinta dias naturales al dia en que reciba la pdliza. |
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones la péliza o de sus /
\\x

modificaciones. Favor de pronunciarse al respecto.
de Sujetos Gbllgados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) v dema normativas aplicables. Para mayor informacidn puede consultar nuestre aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos k \

4.- Pag. 2, numeral 1. DESCRIPCION: Rectificacién de la péliza. En caso de resultar el X

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-86-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hiep/wawnw cobach.edu.my/avisos-de-privacidad. html
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS ,
RESPUESTA: APEGARSE A LOS SOLICITADC EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION
PUBLICA.

5.- Pag. 2, numeral 2.1. LUGAR, CONDICIONES Y PLAZO DE ENTREGA, Seccion
PLAZO DE ENTREGA: se solicita amablemente a la convocante nos confirme que la carta
cobertura podra entregarse de forma digital para cumplir con el plazo sefialado y envio
posterior del documento con firma autdgrafa. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CHECAR NOTA FINAL.

6.- Pag. 2, numeral 2.1. LUGAR, CONDICIONES Y PLAZO DE ENTREGA, Seccion
PLAZO DE ENTREGA: Agradeceremos confirmar que previo a la emision de la péliza, la
convocante entregara al concursante adjudicado la informacién de identificacion del cliente
para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento
poder del representante legal, identificacion del representante legal; para dar cumplimiento
al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PROPORCIONARA LA DOCUMENTACION NECESARIA AL LIClTANTE)ﬂ/
GANADOR.

7.- Pagina 2, numeral 2.2 PRECIOS FIRMES: Se solicita amablemente de la Convocante
ratificar que con precios fijos se refiere a no modificar la “Cuota anual al millar de suma / \
asegurada’. Favor de pronunciarse al respecto. '

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.2. “PRECIOS FIRMES" DE LA \
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA. N

8.- Pagina 2, numeral 2.3 CONDICIONES DE PAGO: Se solicita de la convocante
confirmar que la prima sera pagada en una sola exhibicion. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PUNTO 2.3. DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

9.- Pag. 3, numeral 2.7. SANCIONES: Se solicita a la Convocante ratifique que la
penalizacion por mora sera calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la convocante aclare que las penas
convencionales seran calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado,
entendiéndose éste a la entrega de las pdlizas y documentacion necesaria derivada de la
presente licitacion en los plazos establecidos. Favor de Pronunciarse al Respecto.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023863-N-1-2024 PRESENCIALY \, 22

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datns personales ides en la doc n oficial dentro de los términos establecidos en Ja “Ley de Proteccitn de Datos Personales en Posesién
de Swjetos Obligados def Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables, Para mayor m.forwa\mn puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitpr/www cobach.edu. my/avisos-de-privacidad himl
-

DEL PUNTO Iil DEL ORDEN DEL DA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERQ DE 2024, \
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RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 2.7 SANCIONES DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

10.- Pag. 4, numeral 2.8. FIRMA DE CONTRATO y ANEXO 7: Respecto de la
formalizacion de las obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el modelo de
contrato constituye solo un formato el cual no debera incluirse como parte de nuestra
propuesta, ademas de que sera ajustado por la convocante y la aseguradora que resulte
ganadora y en funcién de la propuesta que al efecto resulte adjudicada. Asimismo,
agradeceremos se sirva ratificar que, en caso de discrepancia entre las bases y junta
aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar, prevalecera lo establecido en las en
las Bases y Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ANEXO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EL QUE SE
FORMALICE CON LA EMPRESA QUE RESULTE GANADORA EN ESTE PROCESO DE LICITACION
PUBLICA, SERA ELABORADO CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL ARTICULO 45
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y A SU
REGLAMENTO.

11. Pagina 7, numeral 3.1 REQUISITOS PARA SUS PROPOSICIONES: En relacién a la
propuesta técnica, se solicita amablemente a la Convocante confirmar que cumplimos con
dicho punto presentando la trascripcion de la descripcion del articulo del anexo 2, de las
bases, mas las puntualizaciones y/o modificaciones que se especifiquen en la junta de
aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1 INCISO A) DE LA CONVOCATORIA DE
LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

12.- Pag. 7, numeral 3.1.1. PRIMER SOBRE, inciso A. CARTA ACLARATORIA,
subnumeral II: En funcién de la facultad con la que cuenta la Convocante para efectuar
visitas a las instalaciones de la licitante, agradeceremos a la Convocante se sirva
confirmar que las mismas seran efectuadas previa notificacion y acuerdo con a la Licitante
que resulte adjudicada. Favor de Pronunciarse al Respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

13.- Pag. 8, numeral 3.1.1. PRIMER SOBRE, inciso C.: Se solicita amablemente a la
convocante nos confirme que se cumple con este requisito presentando declaracién anual
del ejercicio 2022 y la declaracion provisional de diciembre 2023. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACICNAL No. LA-86-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd v tratard los datos personales eontenidos en la documentacién oficial dentro de los términas establecidos en la “Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estade de Chiapas” (LPDFPSOCHIS) y demds normativas aplicables, Para mayor informacién puede consultar nuestro avisa de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimienios
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a fravés de http./fwww.cobach. edu. mysavisos-de-privacidad himl
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14.- Pag. 8, numeral 3.1.1. PRIMER SOBRE, inciso E.: Agradeceremos a la convocante
confirmar que se dard cumplimiento a su requerimiento con la presentacién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones en materia de obligaciones fiscales, de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, y constancia de situacion fiscal ante el Infonavit
con fecha comprendida entre la publicacion de la convocatoria y la presentacion de
propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE DESACHAMIENTO
PARA LOS DEMAS LICITANTES PARTICIPANTES.

15.- Pag. 9, inciso J y Pag. 11 inciso C: Agradeceremos a la Convocante confirmar y par

dar cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares cuando se trata de un dato personal, financiero, patrimonial o
sensible, permita a mi representada presentar los archivos con contrasefia en USB o CD, \
misma que se detallard en un manifiesto anexo a la propuesta y asi respaldar la seguridad

en privacidad de su informacién que se presentara en la licitacion. Favor de pronunciarse

al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 3.1.1 INCISO J) DE LA CONVOCATORIA
DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

16.- Pag. 10, inciso K, numeral lll: Agradeceremos de la Convocante reconsiderar Ia/\
solicitud de acreditar una calificacién de 9 en el IDATU, toda vez que el criterio establecido
para la obtencion del mismo, no puede tomarse como parametro para valorar el \
cumplimiento de la aseguradora en la prestacion del servicio; por lo que agradeceremos -
de la Convocante confirmar que no serd motivo de descalificacién participar con la
calificacion que se tiene en el IDATU, por lo que se solicita amablemente a la convocante,
nos confirme que se podra presentar un IDATU igual o mayor a 8.50 con corte al Gltimo
periodo publicado por el Bur6 de entidades financieras. Favor de pronunciarse al respecto. \‘{“’

RESPUESTA: APEGARSE A LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA DEL PUNTO 3.1.1 INCISO K
FRACCION lII.

17.- Pag. 10, inciso K, numeral Ill: Con relacion a su requerimiento de que los licitantes no
tengan sanciones en el periodo solicitado, y considerando que las sanciones una vez que

se han publicado en el Buro de Entidades Financieras, reflejan que las mismas han sido Jﬁ i
solventadas por la aseguradora, sin embargo no necesariamente corresponde a U
incumplimientos relacionados directamente con los asegurados, ya que pueden
corresponden a inobservancias administrativas en el cumplimiento de la entrega de
documentacion a la CNSF, por lo que se solicita permita que la licitante presente cartas de
cumplimiento satisfactorio en el cumplimiento de contratos de al menos 2 clientes de los V}i&\

DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos | ! idos en la d ién oficial dentro de los términas establecidos en la “Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesio
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios v procedimicntos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de htip:/www. cobach.edu.mx/avisos-de-privacidad.htm]

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023063-N-1-2024 PRESENCIAL 24}%



COLEGIO DE
=) BACHILLERES
——) DE CHIAPAS

CHIAPAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS
ultimos 3 afios, para comprobar que el servicio que ha prestado es satisfactorio. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA DEL PUNTO 3.1.1 INCISO K
FRACCION II1.

18.- Pag. 10, numeral 3.2.2. SEGUNDO SOBRE: Para efectos de transparencia en la
operacion del servicio que se licita (seguro de personas), agradeceremos de la
Convocante confirmar que solamente seran consideradas como solventes aquellas
propuestas cuyo importe de la prima ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo
anterior considerando lo dispuesto en la fraccion Il del Articulo 200 de la Ley
Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 3.2.2. SEGUNDO SOBRE DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

19.- Pagina 11, numeral 3.2.2. SEGUNDO SOBRE, Inciso B, quinto punto: Amablemente
solicitamos de la Convocante nos confirme que el precio unitario se refiere a la prima en
porcentaje del salario mensual. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION
PUBLICA.

20.- Pagina 11, numeral 3.2.2. SEGUNDO SOBRE, Inciso B, quinto punto: Amablemente /\
solicitamos de la Convocante nos permita incluir dentro de la propuesta econdémica una \
nota que contenga la prima expresada en porcentaje del salario mensual. Favor de
pronunciarse al respecto. x

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION
PUBLICA.

21.- Pagina 11, numeral 3.2.2. SEGUNDO SOBRE, Inciso B, sexto punto: En lo que -\
respecta al L.V.A., cabe sefialar que, como el Seguro de Vida, no causa LV.A,
estimaremos a la Convocante ratificar que cumplimos incluyendo una nota en la propuesta
econdémica que diga “El Seguro de Vida no causa I.V.A.". Favor de pronunciarse al
respecto. %

RESPUESTA: EN EL ANEXO 02 EN EL APARTADO DEL 16% DE IVA, SE DEBERA SENALAR LA O/—

LEYENDA NO APLICA IVA.

22.- Pagina 1, ANEXO 02, Marca: Se solicita a la Convocante indicar que se debe de

llenar en el concepto solicitado como “Marca”. Favor de pronunciarse al respecto. \
N

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL®
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

25
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de Sujetos Obligades del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demis normativas aplicables. Para mayor informacion puede consuliar nuestro aviso de privacidad integral, medios v procedi
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RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA FRAQCION VIII, DEL INCISO [) DEL PUNTO 3.1.1
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

23.- Pagina 1, ANEXO 02, DESCRIPCION DEL ARTICULO, Tercer punto: Estimaremos
confirmar que los limites de edad, para la cobertura de Invalidez Total y Permanente,
seran desde los 15 afios hasta la edad de 64 afios, canceldndose automaticamente a los
65 afnos. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

24.- Pagina 1, ANEXO 02, DESCRIPCION DEL ARTICULO, Tercer punto: Se le solicita a
la convocante ratificar que el pago de la suma asegurada de la cobertura de invalidez total
y permanente excluye el pago de la cobertura basica por muerte natural. Favor de
pronunciarse al respecto.

PRESENTE LICITACION PUBLICA.

25.- Pagina 1, ANEXO 02, DESCRIPCION DEL ARTICULO, Tercer punto: Se le solicita a
la convocante confirmar que en los casos de Invalidez Total y Permanente la fecha de
siniestro sera la establecida en el Dictamen, por lo que se debera presentar el aviso de
baja a fin de constatar que el asegurado hizo valer el evento ante el contratante. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL INCISO C), \{INETA 3 DE LA PAGINA 4, DEL
ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

RESPUESTA: APEGARSE A LOS SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE my
AN

26.- Pagina 1, ANEXO 02, DESCRIPCION DEL ARTICULO, Tercer punto; se le solicita a
la convocante ratificar que el pago de la suma asegurada de la cobertura de invalidez total
y permanente excluye el pago de la cobertura basica por muerte natural. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

27.- Pagina 1, ANEXO 02, DESCRIPCION DEL ARTICULO, tercer punto; se le solicitaala ©
convocante ratificar que el pago de la suma asegurada de la cobertura de invalidez total y
permanente excluye el pago de la cobertura basica por muerte natural. Favor de
pronunciarse al respecto. \

&‘«3\:

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARAC'ION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENCIAL; -
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.
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28.- Pagina 1, ANEXO 02, DESCRIPCION DEL ARTICULO, sexto punto; amablemente
solicitamos a la Convocante confirmar que no es causa de descalificacion el no otorgar la
cobertura de incapacidad temporal parcial. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA PRIMERA VINETA DE LA PAGINA 1 DEL ANEXO 02
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

29.- Pagina 2, ANEXO 02, DESCRIPCION DEL ARTICULO, décimo punto; para una mejor

evaluacion del riesgo, se solicita a la convocante proporcionar en medio magnético de \

preferencia en Excel, la siniestralidad de la poliza que licita, de los ultimos 5 afos
detallando lo siguiente:

Numero de siniestros por afo.

Numero de asegurados por ano.

Cobertura afectada
e Fecha de ocurrido y pagado.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LA CUARTA VINETA DE LA PAGINA 2, DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

30.- ANEXO 2, Pag. 4: Respecto de la solicitud de la convocante, consistente en que los
licitantes cuenten con oficinas en la ciudad de Tuxtla Gutierrez, Chiapas, se pide a la
Convocante confirmar que mi representada da cumplimiento a dicho requerimiento al
poner a disposicion de ésta oficinas de atencion de sus socios comerciales y agentes
para llevar a cabo la atencion de todas las obligaciones que deriven de la pdliza, tales
como atender los reclamos y los tramites de indemnizaciones de los asegurados y en su
caso, beneficiarios, otorgamiento de formatos, asesorias, brindar consultas, ofrecer
informacion sobre la péliza y otros productos, recepcion y tramite de reembolso de
siniestros y realizacion de pago de sumas aseguradas. Favor de Pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, DEBERA INFORMAR EL DOMICILIO EN
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

31.- FORMATO CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES FISCALES: Se solicita amablemente a
la convocante nos confirme que dicho anexo Unica y exclusivamente debera ser
proporcionado por el licitante que resulte adjudicado. Favor de Pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION
PUBLICA.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.
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de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demis normativas aplicables. Para mayor informaeion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para gjercer sus derechos ARCO a través de hitp:/www.cobach, edu.mx/avisos-de-privacidad, btml
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32.- ANEXO 04: Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que se podra
ajustar la redaccion de dicho anexo para concordar con el objeto de la presente licitacion,
ya que dicho anexo hace referencia a que se licita un bien y no un servicio. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: DICHO FORMATO NO APLICA PARA LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

33.- ANEXO 05 y ANEXO 06: Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que
este anexo es meramente informativo, por lo que el no incluirlo en nuestra propuesta no
sera causal de descalificacion. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION. \

34.- ANEXO 05: Agradeceremos de la Convocante confirmar que se podra incluir dentro

de nuestras condiciones generales la clausula de agravacion del riesgo registrada ante la >\\-_
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de la cual cesaran los efectos del
seguro de aquella persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro
de alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del
estado y/o de los paises que integran la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Economico (OCDE), lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el
decreto que expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones. Favor de

pronunciarse al respecto. / \

RESPUESTA: APEGARSE A LOS SENALADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION.

35.- ANEXO 05: En complemento a la pregunta anterior, y para el caso de que la misma
sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la
permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que participen
de forma directa o indirecta en el presente seguro quedaran sujetas a lo estipulado en las
disposiciones legales aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de la Ley

de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto. \\

RESPUESTA: APEGARSE A LOS SENALADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION. ;

36.- General: Amablemente se pide a la Convocante confirmar que, para todas aquellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion, anexos
y puntualizaciones realizadas en la junta de aclaraciones, operaran de acuerdo con las
Condiciones Generales ofrecidas por la Aseguradora adjudicada, siempre y cuan

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACJON DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y deméis normativas aplicables. Para mayor informacitn puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios ¥ procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitp:/www.cobach edu me/avisos-de-privacidad btml
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contravengan a lo establecido en las bases de la licitacion y en la Junta de Aclaraciones.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: RESPUESTA: SERA CONFORME AL CONTRATO QUE SE CELEBRE ENTRE EL
LICITANTE GANADOR Y EL COBACH SERA CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, Y A SU REGLAMENTO.

4.- SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO
REClB[DO ﬁL CORREO ELECTRONICO EL DIA 0% DE FEBRERO DE 2024 CON HORARiO DE of 21
HRS. :g S il 5 ‘&

1. Numeral 2. 10 Acredltaclon de los licitantes. Se SO|ICIta amablemente a la convocante conflrmar que \ \»\\

para este acto no sera obligatoria la asistencia del Representante Legal que firma la proposicion vy
podra acudir un tercero presentando carta poder simple. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE

cumplimiento y constancia de situacion fiscal emitida por el INFONAVIT deberan tener una vigencia
no mayor a 30 dias previos a la fecha de apertura y presentacion. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL 3.1.1 INCISO E, DE LA CONVOCATORIA
DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

3. Pagina 8. Inciso E. En alcance a la pregunta anterior se solicita amablemente a la convocante
confirmar a que se refiere con Constancia de No Adeudos Fiscales. Favor de pronunciarse al

LICITACION PUBLICA.
2. Pagina 8. Inciso E. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que las opiniones de{
respecto. \

RESPUESTA: ES LA CONSTANCIA QUE EMITE LA SECRETARIA DE HACIENDO DEL ESTADO
DE CHIAPAS PARA COMPROBAR QUE NO CUENTA CON ADEUDOS FISCALES.

4. Pagina 8. Inciso G. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la vigencia de la
Constancia de Situacion Fiscal deberé ser no mayor a 30 dias previos la fecha de presentacion y
apertura. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL DEBERA ESTAR VIGENTE EN EL MES
QUE SE ESTE LLEVANDO ACABO EL PRESENTE PROCESO DE LICITACION PUBLICA

5. Pagina 9. Inciso K. Numeral lll. Dado que el Gltimo periodo publicado por CONDUSEF es de enero a
junio 2023 y a fin de no limitar la participacion de los licitantes, se solicita amablemente a la
convocante se modifique el presente requisito para que los licitantes presenten un IDATU igual o
mayor a 8.5 y un total de sanciones igual o mayor a 5 en el periodo de enero a junio 2023. Favor de
pronunciarse al respecto.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACICJN DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

"El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegera v tratara los datos personales ¢ idos en la dot idn oficial dentro de s términos establecidos enla’ Le} de Proteccion de Datos Personales on Posesidn
de Sujetos Obligados del Estado de Chigpas™ (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de p idad integral, mecani medios y procedimientos
disponibles para gjercer sus derechos ARCO a traves de hitp://www.cobach edu mw/avisos-de-privacidad html \
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RESPUESTA: APEGARSE A LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA DEL PUNTO 3.1.1 INCISO
K FRACCION III.

6. Numeral 4.3. Presentacion y apertura de Proposiciones Técnicas y Econdémicas. Se solicita
amablemente a la convocante confirmar que para este acto no sera obligatoria la asistencia del
Representante Legal que firma la proposicion y podra acudir un tercero presentando carta poder
simple. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA.

7. Pagina 2. Numeral 1. Descripcion. Inciso 1.1. Concepto “CUOTAS PARA EL SEGURO D
VIDA”. Se solicita de la manera mas atenta a la Convocante precise si por CUOTAS se refiere
POLIZA(S) DE SGURO DE VIDA GRUPO. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE
LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

8. Paginas 2 y 3. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.3, Condiciones de Pago. Se solicita
a la Convocante, confirmar que el pago de la prima se cubrira al 100% por la Convocante y no sera
contributiva en ningin porcentaje. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PUNTO 2.3. DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

9. Paginas 2 y 3. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.3. Condiciones de Pago. Que
senale la Convocante, si para el personal que se encuentre en licencia con o sin goce de sueldo, |a
Convocante cubrira el pago de primas y éste estara considerado en el recibo de pago que se haga a / \
la Compafia de Seguros adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA \
PRESENTE LICITACION, :

10. Paginas 2 y 3. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.3. Condiciones de Pago. Se solicita
a la Convocante indicar si la prima sera cubierta via transferencia electrénica o bien indicar el
instrumento monetario que se utilizara para el pago. Favor de pronunciarse al respecto. o

RESPUESTA: EL PAGO SERA A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA. L

11. Paginas 2 y 3. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.3. Condiciones de Pago. Se solicita
a la Convocante confirme si la misma pagara en su totalidad la prima de seguro de las pélizas |~
solicitadas, o en su defecto, si el pago provendra de alguna otra entidad. En caso de que el pago 6
sea de otra entidad, favor de proporcionar el nombre de la misma vy si ésta cuenta con la partida
presupuestaria correspondiente para tal efecto. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL PAGO DE LA POLIZA AL LICITANTE ADJUDICADO LO REALIZA EL
COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS. \&.,
~
ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-686-014-007023963-N-1-2024 PRESENCIAL, 30

DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales ¢ idos en la d n oficial dentro de los términos establecidos en la "Ley de Proteccidn de Dal.o:, Personales en Fusmmn
de Sujetos (thgados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables, Para mayor 1nfﬂrrnﬂL1ﬁn puede consultar nuestro aviso de mnc]dnd integral, ismos, medios v pro
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de http://www.cobach.cdu.mx/avisos-de-privacidad.html
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12. Paginas 2 y 3. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.3. Condiciones de Pago. Se solicita
a la Convocante confirme el nombre de la entidad a la cual debe emitirse el recibo de pago de
primas correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: AL COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS.

13. Pagina 4. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.8. Firma de Contrato, con relacién a la
pagina 34 a 36 Anexo 07 Modelo de Contrato (informativo). Se solicita a la Convocante sefiale si
la compaiiia de seguros que resulte adjudicada debe suscribir un contrato de prestacion de servicios
en forma adicional a la péliza de seguro requerida. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ANEXO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EL \
QUE SE FORMALICE CON LA EMPRESA QUE RESULTE GANADORA EN ESTE PROCESO DE !
LICITACJON PUBLICA, SERA ELABORADO CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE
EL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, Y A SU REGLAMENTO.

14. Pagina 4. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.8. Firma de Contrato, con relacion a la
pagina 34 a 36 Anexo 07 Modelo de Contrato (informativo). Se solicita a la Convocante sefiale si
el contrato de prestacion de servicios podra modificarse a conveniencia de ambas partes, sin afectar
el alcance y contenido de las bases de licitacion y de su junta de aclaraciones. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ANEXO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EL
QUE SE FORMALICE CON LA EMPRESA QUE RESULTE GANADORA EN ESTE PROCESO DE /
LICITACION PUBLICA, SERA ELABORADO CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE

EL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, Y A SU REGLAMENTO.

15. Pagina 4. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.8. Firma de Contrato, con relacién a la \
pagina 34 a 36 Anexo 07 Modelo de Contrato (informativo). Se solicita a la Convocante indique si i
en el contrato podra incorporarse la obligacién de la Convocante de proporcionar la informacién y
documentacion legal a que se refieren las disposiciones de carécter general del articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, tanto de ésta como de cada miembro asegurado. %
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PROPORCIONARA LA DOCUMENTACION NECESARIA AL
LICITANTE GANADOR.

16. Pagina 4. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.8. Firma de Contrato, con relacién a la o
pagina 34 a 36 Anexo 07 Modelo de Contrato (informativo). Se solicita a la Convocante que
entregue todos los documentos y datos que requieren el acuerdo de carécter general a que se
refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, asi como que tendran a
disposicion de la compafiia de seguros, cuando ésta lo requiera todos los datos y documentos de
identificacion de cada uno de los miembros del grupo asegurado. Favor de pronunciarse al
respecto.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegera y tratard los datos personales c
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de Sujelas Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para cjcreer sus derechos ARCO a través de hitp://www.cobach edu. mx/avisos-de-privacidad.htm!
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RESPUESTA: LA CONVOCANTE PROPORCIONARA LA DOCUMENTACION NECESARIA AL
LICITANTE GANADOR.

17. Pagina 4. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.8. Firma de Contrato, con relacion a la
pagina 34 a 36 Anexo 07 Modelo de Contrato (informativo). En caso de resultar adjudicada la
aseguradora, se solicita de la manera mas atenta a la Convocante que indique si la Carta Cobertura
que se debe extender tendra que sujetarse a un formato que esa H. Entidad determine o si se puede
extender en formato y contenido de la aseguradora. En caso de que la Convocante sea la que
determine el formato de Carta Cobertura, favor de indicar si lo puede proporcionar. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CHECAR NOTA FINAL PUNTO 2.1 LUGAR, CONDICIONES Y PLAZO DE
ENTREGA.

18. Pagina 4. Numeral 2. Condiciones Generales. Inciso 2.8. Firma de Contrato, con relacién a la
pagina 34 a 36 Anexo 07 Modelo de Contrato (informativo). Se solicita de la manera méas atenta’|
a la Convocante sefialar que, en cumplimiento a lo previsto por las disposiciones de caracter general
a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas proporcionara a la
aseguradora que resulte ganadora el lista de asegurados donde se indique, cuando menos: Nombre
del asegurado, Fecha de Nacimiento y Registro Federal de Contribuyentes, y, en caso de asi ser
requerido por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y/u otra autoridad competente, que
proporcionara a la aseguradora ganadora la informacién y documentacién de identificacién de los
asegurados, prevista en las citadas disposiciones de caracter general, atn fuera de la vigencia de
las polizas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA.

19. Pagina 18. Anexo 01. Cuestionario de Informacién General. No. De Lotes. Se pide de forma
respetuosa a la Convocante que aclare si por nlimero de Lotes se refiere a poliza(s) de seguro de
vida grupo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CHECAR NOTA FINAL: ANEXO 01

20. Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Colectividad Asegurable. Se solicita
respetuosamente a la Convocante confirmar que la presente licitacion se excluye personal jubilado o
pensionado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE CUENTA CON PERSONAS JUBILADAS A ASEGURAR EN LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

21. Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Colectividad Asegurable. Se le solicita a la
Convocante proporcionar el nimero de asegurados, suma asegurada total y prima pagada de las
dltimas 5 vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIAVDE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

ACTA DE LA JUNTA DE AGLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegera y tratard los datos pe les c idos en la doc acitn oficial dentro de los términos establecidos en |a “Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables, Para mayor informacifn puede consultar nuestro avise de privacidad integral, mecani medios y proced:
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitp./fwww.cobach edu my/avisos-de-privacidad. htm!
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23.
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26.

27.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-68-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratara los datos personales contenidos en la documentacion oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién
de Suietos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHTS) v demis normativas aplicables. Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios ¥ procedimientos i

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Colectividad Asegurable. Se le solicita a la
Convocante confirmar que la base de asegurados proporcionada mediante el presente proceso de
licitacion en bases de licitacion o junta de aclaraciones sera la misma base de asegurados que se
utilizara para la emision. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, TOMANDO EN CUENTA QUE LO QUE
SOLICITA ES UNA POLIZA AUTOADMINISTRABLE.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Colectividad Asegurable. En caso de que la
aclaracién anterior sea respondida en sentido negativo, se solicita amablemente a la Convocante
confirmar que, en caso de resultar adjudicados, y el listado proporcionado para la emisién de la
poliza sea diferente al cotizado, se podra ajustar la prima (mayor o menor) respetando la cuo
ofertada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CHECAR LA RESPUESTA ANTERIOR.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Colectividad Asegurable. Agradecemos confirmar
por parte de la Convocante que la informacién proporcionada por la misma, para la emisién de la
propuesta econdmica o cotizacién, es definitiva y no tendré variaciones para efectos de la emision
de la pdliza de seguro que corresponda, en caso de que mi representada resulte adjudicada. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, TOMANDO EN CUENTA QUE LO QUE
SOLICITA ES UNA POLIZA AUTOADMINISTRABLE.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Colectividad Asegurable. En caso de que la /\
aclaracién anterior sea respondida en sentido negativo, se solicita amablemente a la Convocante
confirmar que, en caso de resultar adjudicados, y la informacién proporcionada para la emision de |a

poliza sea diferente al cotizado, se podrd ajustar la prima (mayor o menor) respetando la cuota \
ofertada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CHECAR LA RESPUESTA ANTERIOR.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Colectividad Asegurable. Que sefale Ia =
Convocante si actualmente algiin miembro del grupo asegurable se encuentra en proceso de

obtener dictamen de invalidez o incapacidad. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN LA VINETA 3 DE LA PAGINA 1, DEL ANEXO 02 \\
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Colectividad Asegurable. Respecto del personal,
se solicita de forma respetuosa y atenta a la Convocante nos indique si incluye personal que se
encuentre en litigio contra la Convocante, personal en licencias médicas, en procesos de declaracién \
de ausencia y/o en proceso de declaracion de muerte, y en su caso, cuantos casos por cada
situacion o evento. Favor de pronunciarse al respecto. \ \

disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitpefiwww.cobach.edu.m/avisos-de-privacidad htm]
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31.

32.

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Colectividad Asegurable. Se solicita de forma
respetuosa a la Convocante que indique si cuenta con personal sujeto a un contrato civil y/o al pago
de honorarios, no regulados o considerados por las legislaciones del trabajo aplicables. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Colectividad Asegurable. En caso de que la
pregunta anterior sea contestada en forma afirmativa, se pide de la manera mas atenta a
Convocante indique si el personal sujeto a un contrato civil y/o al pago de honorarios, no regulados
considerados por las legislaciones del trabajo aplicables, cuenta con un esquema de seguridad
social y, en su caso, el nombre del Instituto de seguridad social al cual se encuentre afiliado. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Colectividad Asegurable. Se solicita de la manera
mas atenta a la Convocante confirme si la(s) pdliza(s) de seguro solicitada(s) deben emitirse a
nombre de COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS, en calidad de Contratante, o en su defecto,
que indique a nombre de quien(es) debe(n) emitirse la(s) péliza(s) [nombre del(los) contratante(s)]: a
cargo de la compairiia de seguros que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: A NOMBRE DEL COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Suma Asegurada. Se solicita de la manera mas
atenta a la Convocante indicar cual o cuales seran los conceptos indicados en el recibo de némina
que se deberan considerar para el célculo de la suma asegurada respectiva y/o que integran el
sueldo tabular bruto de cada miembro del grupo asegurable. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA VINETA 1Y 2 DE LA PAGINA 1, DEL
ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Riesgos asegurados / Invalidez Total y
Permanente (Definitiva). Se solicita a la Convocante confirmar que, en los casos de Invalidez Total
y Permanente, se aceptaran Gnicamente dictdmenes de Invalidez Total y Permanente emitidos por el
IMSS.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL INCISO C), VINET}:} 3 DE LA PRGINA 4,
DEL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACJON DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIA
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd v tratard los datos p les « idos en la d ion oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion

de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables, Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios v procedimientos

disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitpy/www cobach.edu m/avisos-de-privacidad.htm!
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33. Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizaci6n. Riesgos asegurados / Invalidez Total y
Permanente (Definitiva). En caso de que la aclaracion anterior sea respondida en sentido negativo,
favor de especificar el instituto u organismo(s) que podran emitir el dictamen de invalidez total y
permanente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL INCISO C), VINETP) 3 DE LA PAGINA 4,
DEL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

34. Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Riesgos asegurados / Invalidez Total y
Permanente (Definitiva). Se solicita a la Convocante confirmar que, sera el mismo instituto u
organismo(s) que determine la Invalidez Total y Permanente, el encargado de pagar la pension al
asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL INCISO C) DEL ANEXO 02 DE
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

35. Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Riesgos asegurados / Invalidez Total y
Permanente (Definitiva). En caso de que la aclaracion anterior sea respondida en sentido negativo,
favor de especificar el instituto u organismo(s) que pagara la pensién del asegurado. Favor de

\
pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: CHECAR LA RESPUESTA ANTERIOR.
36. Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Riesgos asegurados / Invalidez Total y
Permanente (Definitiva). En los casos en los que el estado de invalidez total y permanente es
emitido por el IMSS, se solicita a la Convocante confirme que los dictdmenes correspondientes se /\
emiten en los formatos institucionales de dichos Institutos de Seguridad Social, reconocidos

conforme a su regulacion vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL INCISO C) DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

37. Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Riesgos asegurados / Invalidez Total y
Permanente (Definitiva). Que indique la Convocante si para efectos de considerar el estado de
invalidez total y permanente, se aplicara la fecha de baja del trabajador la cual debera acreditarse en
el formato de movimientos de personal. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL INCISO C) VINETA 2 Y 3, DEL ANEXO 02 %
DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

'
38. Pagina 20. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Riesgos asegurados / Invalidez Total y &
Permanente (Definitiva). En caso de que la Convocante cuente con personal sujeto a un contrato

civil ylo al pago de honorarios, no regulados o considerados por las legislaciones del trabajo
aplicables, agradeceremos se sirva confirmar si dicho personal cuenta con un esquema de \
seguridad social y, en su caso, el nombre del Instituto de seguridad social al cual se enbuentre
afiliado. Favor de pronunciarse al respecto. \1
\

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-86-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL, 35 N
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERQ DE 2024,

"El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegera v tratard los datos personales contenidos en la documentacién oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesian

de Sujetos Obligados del Estado de Chiapes™ (LPDPPSOCHIS) y demas normativas aplicables. Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos

dispanibles para gjercer sus derechos ARCO a través de hrips/www eobach edu.mx/avisos-de-privacidad. himl
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39.

40.

41.

42,

43.

44,

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENCIA

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 21. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Endosos Preexistencias. Se solicita de la manera
mas atenta a la Convocante sefiale que debe entenderse por preexistencias para efectos del
seguro de vida requerido. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CORRESPONDE A CUALQUIER ENFERMEDAD, PATOLOGIA O CONDICION DE
SALUD QUE HAYA SIDO CONOCIDA POR EL ASEGURADO.

Pagina 21. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Siniestros. Que sefale la Convocante si se
apegara a los requisitos para pago de siniestro que tenga definidos la Compafiia de Seguros
adjudicada en su check list institucional. Favor de pronunciarse al respecto.

LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

CHIAPAS

GUBTERNO DLL ESTADO

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LOS INCISOS A), B) Y C) DEL ANEXO 02 \
08

Pagina 21. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Siniestros. Que sefiale la Convocante si |
siniestros ocurridos antes de la vigencia de la poliza seran cubiertos por la Compafiia de Seguros
que actualmente cuenta con la poliza. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EN CASO DE EXISTIR, ESTOS CORRERAN A CARGO DE LA ASEGURADORA
QUE FUE ADJUDICADA EN LA VIGENCIA DE LA FECHA QUE OCURRIO EL SINIESTRO.

Pagina 21. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Siniestros. En caso de que la respuesta a la
pregunta anterior sea negativa, que indique la convocante que la reserva gue tiene |la aseguradora
que opere la péliza vigente, debe ser entregada a la aseguradora que resulte ganadora en este
proceso de licitacion, a fin de que pueda cubrir los eventos ocurridos antes de la entrada en vigor de
la nueva pdliza y los cuales no han sido atn reportados. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CHECAR LA RESPUESTA ANTERIOR.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Beneficiarios y Formatos de designacién de
beneficiarios. Se solicita en forma atenta a la Convocante que indique si llevara a cabo una
campafia con sus ftrabajadores, para el proceso de llenado del formato de Certificado-
Consentimiento en el que se designaran beneficiarios, el cual sera el que la Compaiiia de Seguros
adjudicada proporcione para tal fin. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Beneficiarios y Formatos de designacién de

beneficiarios. En caso de que la pregunta previa sea contestada en sentido negativo. Se indica a la |

Convocante, que la compafia de seguros que resulte ganadora debe reconocer y/o aceptar
consentimientos y designacion de beneficiarios de vigencias previas y/o en formatos emitidos por
otras empresas compania de seguros. Favor de pronunciarse al respecto.

DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales contenidos en la documentacidn oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteceién de Datos Personales cn Poscsion
de Sujctos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) v demas normativas aplicables. Para mayor informacién pueds consular nuestro aviso de privacidad integral. m medios y proc
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitps/www cobach.edu mx/avisos-de-privacidad html
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46.

47.

48.

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Beneficiarios y Formatos de designacion de
beneficiarios. En caso de que la compaiiia de seguros que resulte adjudicada deba reconocer
consentimientos de vigencias previas y/o en formatos emitidos por otras instituciones de seguro, se
solicita a la Convocante nos indique si los consentimientos para ser asegurados y designacion de
beneficiarios, con los que cuenta, cumplen con todos los elementos y requisitos previstos en el
Reglamento de Seguro de Grupo para la Operacion de Vida y Seguro Colectivo para la Operacion
de Accidentes y Enfermedades, a saber: (a) Suma Asegurada, (b) del asegurado: Actividad,
Qcupacion o Profesion, Domicilio, Teléfono, RFC Y CURP, Nacionalidad, Pais de nacimiento o de
origen y correo electronico; y (¢) en el caso de beneficiarios, los relativos a: domicilio, fecha de
nacimiento, porcentaje y parentesco. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Beneficiarios y Formatos de designacion de
beneficiarios. Se pide en forma atenta a la Convocante que indique si, para los nuevos ingresos o
altas en el grupo asegurado, se recabaran los consentimientos y designacién de beneficiarios en los
formatos de la compaiiia de seguros que resulte adjudicada, registrados ante la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATCRIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Beneficiarios y Formatos de designacion de
beneficiarios. En caso de que la pregunta anterior sea contestada en sentido negativo y la
compania de seguros que resulte adjudicada deba aceptar el formato que para tal efecto tenga
considerado la Convocante, se solicita a la Convocante indique si el mismo podra ser modificado
para incorporar la informacién minima requerida por la legislacion vigente en materia de seguros y
en las disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, particularmente del asegurado: Domicilio, Teléfono, RFC Y CURP,
Nacionalidad, Pais de nacimiento o de origen y correo electrénico; y en el caso de beneficiarios, los
relativos a: domicilio del beneficiario y fecha de nacimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Beneficiarios y Formatos de designacion de
beneficiarios. Que indique la Convocante si los formatos de designacion de beneficiarios que
presentardn para la reclamacion de siniestros estaran debidamente autorizados y firmados por el
funcionario facultado y dltimo que el asegurado haya requisitado, dicho formato permanecera en el
expediente del trabajador. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PENULTIMO Y ULTIMO PARRAFO DEL
ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-307023963-N-1-2024 PRESENCIA
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Calegio de Bachilleres de Chiapas proteperf y tratarfl los datos personales contenidos en la documentacién oficial dentro de los términns establecidos en la “Ley de Proteccitn de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Oblipados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demis normativas aplicables. Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientas
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de bupeiwww . cobach.edu. mx/avisos-de-privacidad. html
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49. Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Beneficiarios y Formatos de designacion de
beneficiarios. Se solicita a la Convocante confirmar que, en caso de no contar con formato de
designacion de beneficiarios, se aplicaran las reglas del Derecho Sucesorio. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

50. Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Beneficiarios y Formatos de designacion de
beneficiarios. Se indica a la Convocante que atendiendo las disposiciones fiscales vigentes y
aplicables, se tendra que acreditar en forma fehaciente la relacion de parentesco que justifique las
excepciones de Ley para efectos de la deduccién del impuesto sobre la renta. Favor de
pronunciarse al respecto. \

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA\
PRESENTE LICITACION PUBLICA. :

51. Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Beneficiarios y Formatos de designacién de
beneficiarios. Se solicita a la Convocante confirme si tiene personal que no sepa leer, escribir y/o
que por cualquier otro motivo no pueda llenar y firmar sus formatos de consentimiento para ser
asegurado y designacion de beneficiarios. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: A LA FECHA TODA LA COMUNIDAD ASEGURABLE SABE LEER Y ESCRIBIR,
SALVO ALGUN RIESGO DE TRABAJO O DE SALUD QUE SE PUDIERA PRESENTAR.

52. Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Beneficiarios y Formatos de designacién de
beneficiarios. En caso de que, por impedimento algiin miembro de su personal no pueda llenar y
firmar sus formatos de consentimiento para ser asegurado y designacién de beneficiarios, se solicita
a la Convocante confirme que en dichos formatos el asegurado estampa su huella digital, firmando
alguna persona a su nombre y ruego, asi como en presencia de, al menos, dos testigos, conforme lo
indican las disposiciones civiles sustantivas vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION A EXCEPCION QUE LA QUE ESTAMPARIA
SERA SU HUELLA DACTILAR.

53. Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Beneficiarios y Formatos de designacién de
beneficiarios. Se solicita a la convocante que confirme si cuenta con personal menor de edad para
incorporar en la pdliza de seguro de vida grupo requerida. Favor de pronunciarse al respecto. \\

RESPUESTA: NO CONTAMOS CON PERSONAL MENOR DE EDAD.

54. Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Beneficiarios y Formatos de designacion de
beneficiarios. En caso de que la pregunta previa se respondida afirmativamente, se solicita a la (]
convocante que confirme que los consentimientos para ser asegurados y designacién de
beneficiarios se encuentran suscritos tanto por el menor de edad como por su representante legal,
en apego a las disposiciones legales sustantivas civiles vigentes. Favor de pronunmciarse al \
respecto. \

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL
DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRACRDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERQ DE 2024, \

“El Colegia de Bachilleres de Chiapas protegerd v tratard los datos parsonales contenidos en la documentacion oficial dentro de los términos establecidns en la * ‘Ley de Proteceién de Datos Personales en I’o:s:snun
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para mayor mformacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecant medios v procedi
dispenibles para gjercer sus derechos ARCO a través de htp:/www.cobach. edu. mx/avisos-de-privacidad html
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56.

57.

58.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARAC‘ION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Iil DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd v tratard los datos personales idos en la doc ion oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteceién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados del Estado de Chispas”™ (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientas

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS
RESPUESTA: CHECAR RESPUESTA ANTERIOR.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Beneficiarios y Formatos de designacién de
beneficiarios. Se solicita de la manera mas atenta a la convocante que confirme que las
designaciones de consentimientos que se encuentran en los expedientes de los asegurados se
encuentra actualizados conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a lo previsto por
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares y a las disposiciones
de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, a fin de que éste refiera: Domicilio, Nacionalidad y Fecha de Nacimiento de cada uno de los

Beneficiarios, Porcentaje que correspondera a cada Beneficiario de la suma asegurada, en cﬁ de
fallecimiento del asegurado, aviso de privacidad y solicitud de consentimiento para el tratamiento~de
los datos personales. Favor de pronunciarse al respecto. N~

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Beneficiarios y Formatos de designacién de
beneficiarios. En el caso de personal jubilado o pensionado, se solicita a la Convocante, de la
manera mas atenta, que indique si es la Convocante la que resguarda su consentimiento para ser
asegurado y designacion de beneficiario o en su defecto, quien es la entidad que lo resguarda.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE CUENTA CON PERSONAS JUBILADAS O PENSIONADAS A ASEGURAR
EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacion. Reclamacién de Siniestros. Se pide de forma /\
respetuosa a la Convocante precise en donde debe especificarse el plazo de “vigencia’ de
reclamacion de siniestro al término de contrato, asi como que aclare si la vigencia a la que se refiere
es el plazo legal que se precisa en el articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro de 5 afios N
tratandose de la cobertura de fallecimiento y de dos afios en los demas casos, en el entendido que
dichos plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les da origen. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

Pagina 23. Anexo 02. Formato de Cotizacién. Reclamacion de Siniestros. Se solicita de la
manera mas atenta a la Convocante confirmar que la aseguradora que resulte adjudicada
unicamente debe cubrir los siniestros ocurridos durante la vigencia del contrato de seguro (pdliza de
seguro) requerida en la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

N

ADJUDICADA SERA LA QUE CUBRA LOS SINIESTROS QUE OCURRAN A PARTIR DE LAS
00:00 HRS. DEL DIA 25 DE FEBRERO DE 2024 A LAS 24:00 HRS. DEL DIA 31 DE DICIEMBRE

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, LA ASEGURADORA QUE RESULTE
DE 2024.
\

\
W

disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitp:/"www. cobach.cdu.mv/avisos-de-privacidad htm|
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59. Paginas 20 a 24. Anexo 02 Formato Cotizacién. Se solicita a la Convocante ratificar que las
condiciones solicitadas en la presente licitacion son las mismas que las de la vigencia actual o de su
dltimo proceso de licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA.

60. Paginas 20 a 24. Anexo 02 Formato Cotizacién. En caso de que la aclaracién anterior sea
respondida en sentido negativo, favor de especificar las condiciones que son distintas con respecto
a las vigentes o de su Gltimo proceso de licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CHECAR LA RESPUESTA ANTERIOR.

CHIAPAS

61. Paginas 20 a 24. Anexo 02 Formato Cotizacién. Se solicita a la Convocante, confirmar que}\

todas las condiciones no contempladas en las bases de licitacién, seran aplicables las Condiciones
Generales que la compafiia de seguros adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SERA CONFORME AL CONTRATO QUE SE CELEBRE ENTRE EL LICITANTE
GANADOR Y EL COBACH DE ACUERDO A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL ARTICULO
45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
Y A SU REGLAMENTO.

62. Paginas 20 a 24. Anexo 02 Formato Cotizacién. Se solicita a la Convocante confirmar si la
compafiia de seguros participante podra proponer su propio modelo de Condiciones Generales,
exclusiones y definiciones, siempre y cuando éstas no contradigan lo previsto en Bases de
Licitacién, es decir, que puedan expresar lo mismo, aunque con un formato o texto distinto. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SERA CONFORME AL CONTRATO QUE SE CELEBRE ENTRE EL LICITANTE
GANADOR Y EL COBACH DE ACUERDO A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL ARTICULO
45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
Y A SU REGLAMENTO.

'PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO RECIBIDO AL CORREO ELECTRONICO EL DiA 09 DE FEBRERD
_DE 2024, CON HORARIO DE 8:13HRS.

5.- SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO. REALIZA LAS SIGUIENTES

1: GENERAL
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS ARCHIVOS DE
BASES DEL PROCEDIMIENTO, ANEXOS Y LA JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATOS
EDITABLES A FIN DE EVITAR ERRORES EN LA TRANSCRIPCION DE LAS PROPUESTAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: : LO PODRAN DECARGAR DEL SIGUIENTE LINK EN EL APARTADO DE ANEXOS
EN PDF https://upcp-

compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detal le/f668ee0dbaad478dB837ac11238d3

9e01/procedimiento.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENC
DEL PUNTO Iil DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Calegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales e ides en la doc n oficial dentro de los términos establecidos en Ia “Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor Lnfnrmacu‘m puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de htip://www cobach.edu.my/avisos-de-privacidad html
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2. GENERAL
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD
HISTORICA DETALLADA DE LOS ULTIMOS CINCO ANOS, DESGLOSANDO PARA CADA
VIGENCIA, SINIESTRO POR SINIESTRO, MONTO, FECHA, DEDUCIBLES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: APEGARSE A LA CUARTA VII‘?!ETA DE LA PAGINA 2, DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

3. 2.1. LUGAR, CONDICIONES Y PLAZO DE ENTREG
PERIODO DEL SERVICIO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DEL
PROGRAMA DE SEGUROQOS SOLICITADO EN EL PROCEDIMIENTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

4, 2.3. CONDICIONES DE PAGO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA FORMA Y PERIODICIDAD
DE PAGO DE LA POLIZA PARA EL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PUNTO 2.3. DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

5. 2.3. CONDICIONES DE PAGO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE LA
CONVOCANTE NO CUMPLA CON EL PAGO PREVISTO DE LA POLIZA, SE PROCEDERA A \
EFECTUAR LA CANCELACION DE LA POLIZA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 40 DE LA LEY ’
SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PUNTO 2.3. DE LA CONVOCATORIA DE LA \IL\
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA POLIZA DEL SEGURO -
SOLICITADO FUNGIRA COMO CONTRATO DEL SERVICIO ENTRE LA CONVOCANTE Y LA
LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, EN TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES =3
ESTABLECIDAS EN LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

6. 2.8. FIRMA DE CONTRATO \\

RESPUESTA: SERA CONFORME AL CONTRATO QUE SE CELEBRE ENTRE EL LICITANTE
GANADOR Y EL COBACH DE ACUERDO A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL ARTICULO
45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, '

Y A SU REGLAMENTO. \\ \

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL)
DEL PUNTO IIl DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024, \

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales contenidos en la documentacion oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesisn \
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para mayor informacién pucde consultar suestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitpy/www . cobach.edu.mx/avisos-de-privacidad him] =
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DE CHIAPAS

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

10.

11.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS
2.8. FIRMA DE CONTRATO

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGATIVA Y LA
CONVOCANTE REQUIERA LA FIRMA DE UN CONTRATO, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHO CONTRATO CONTENDRA UNICA Y
EXCLUSIVAMENTE LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACION Y SUS ANEXOS, ASI
COMOQ LO QUE EN SU CASO SE DERIVE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CHECAR LA RESPUESTA ANTERIOR.

TGomE RNC GEL ESTAL

2.8. FIRMA DE CONTRATO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PREVIO A LA FIRMA DEL R

INSTRUMENTO JURIDICO, LA CONVOCANTE PROPORCIONARA UNA VERSION DEFINITIVA
PARA REVISION Y VALIDACION DE LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ANEXO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EL
QUE SE FORMALICE CON LA EMPRESA QUE RESULTE GANADORA EN ESTE PROCESO DE
LICITACION PUBLICA, SERA ELABORADO CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE
EL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, Y A SU REGLAMENTO.

2.8. FIRMA DE CONTRATO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PREVIO A LA FIRMA DEL
INSTRUMENTO JURIDICO, LA CONVOCANTE PROPORCIONARA LA LICITANTE QUE RESULTE
ADJUDICADA LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO
492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PROPORCIONARA LA DOCUMENTACION NECESARIA AL
LICITANTE GANADOR.

3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SUS
PROPOSICIONES, 3.1., 3.1.1. INCISO C
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EN SU
TOTALIDAD CON ESTE REQUISITO PRESENTANDO LA DECLARACION DEL EJERCICIO
ANUAL 2022 Y LA PROVISIONAL DE DICIEMBRE 2023, PRESENTADAS ANTE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SUS
PROPOSICIONES, 3.1., 3.1.1. INCISO |
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EN SU
TOTALIDAD CON ESTE REQUISITO TRANSCRIBIENDO EL ANEXO 2 OMITIENDO LAS
COLUMNAS DE PRECIO UNITARIO Y TOTAL, ASi COMO DEMAS DATOS ECONOMICOS, EN
PAPEL MEMBRETADO DE MI REPRESENTADA Y FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

de Sujetos (}hllbadns. del Estado de Chiapas"” (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor informacidn puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecani medios y procedi 5
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitpz/www.cobach.edu. mv/avisos-de- pn\audwcl html
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RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PUNTO 3.1.1 INCIO | FRACCION XI DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

12 3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SUS
PROPOSICIONES, 3.1., 3.1.1. INCISO |
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO ES NECESARIO
SELLAR LA PROPUESTA DE M| REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ULTIMC_) PARRAFO DEL INCISO | DEL PNTO
3.1.1 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

13. 3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SU
PROPOSICIONES, 3.1., 3.1.1. INCISO K, NUMERAL II
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACEPTAR QUE SE CUMPLE EN SU \
TOTALIDAD CON ESTE REQUISITO ACREDITANDO PRIMAS EMITIDAS EN EL RAMO DE VIDA
TOTAL DE AL MENOS 2,000 MDP A DICIEMBRE DE 2022 EN EL REPORTE QUE PUBLICA LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 3.1.1 PRIMER SOBRE INCISO K
NUMERAL 1l DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

14, 3. REQUISITOS PARA LOS LICITANTES Y SUS
PROPOSICIONES, 3.1., 3.1.1. INCISO K, NUMERAL Il
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EN SU
TOTALIDAD CON ESTE REQUISITO ACREDITANDO UN INDICE DE ATENCION A USUARIOS
(IDATU) DE AL MENOS 9.0 AL ULTIMO PERIODO PUBLICADO POR LA CONDUSEF -
CORRESPONDIENTE DE ENERO A JUNIO 2023.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

RESPUESTA: RESPUESTA: APEGARSE A LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA DEL
PUNTO 3.1.1 INCISO K FRACCION lII.

15. 4. DESARROLLO DEL PROCESO LICITATORIO, 4.2.
JUNTA DE ACLARACIONES %
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA -
PRESENTACION DE NUESTRA PROPOSICION CON LA PROPUESTA TECNICA,
DOCUMENTACION LEGAL Y PROPUESTA ECONOMICA, SE PODRA PRESENTAR ESCRITO EN
FORMATO LIBRE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MEDIANTE EL CUAL SE ACEPTEN
TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN
NECESIDAD DE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES, EN LA PROPOSICION DE MI
REPRESENTADA, ADJUNTANDO COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA POR EL I
REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE UNICAMENTE LA LICITANTE QUE RESULTE (
ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU PROPOSICION GANADORA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \\
W

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.1 INCISO A
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

\

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENCIAL
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

43 \
"El Celegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales contenidos en la documentacion oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteecion de Datos Personales en Posesién \
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimientas
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de httpo//www. cobach.edu. mu/avisos-de-privacidad html
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16. ANEXO 02 .
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NUMERO DE
ASEGURADOS QUE CONFORMAN EL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO DEL
PROCEDIMIENTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

17. ANEXO 02
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA EL PAGO D
SINIESTROS, SE PODRA REALIZAR POR TRANSFERENCIA BANCARIA O CUANDO S
REALICE CON CHEQUE, AL MISMO TIEMPO DE LA ENTREGA DEL CHEQUE, SERA
ENTREGADO EL FINIQUITO DEBIDAMENTE FIRMADO POR EL BENEFICIARIO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL PAGO DE SINIESTRO SERA CONFORME EL BENEFICIARIO LO SOLICITE, EL
CUAL PODRA SER TRANSFERENCIA ELECTRONICA O A TRAVES DE CHEQUE.

18. ANEXO 02, DOMICILIO EN TUXTLA GUTIERREZ
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU
TOTALIDAD CON EL REQUISITO, MI REPRESENTADA DA CUMPLIMIENTO A DICHO
REQUERIMIENTO CON MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MEDIANTE EL
CUAL PONE A DISPOSICION OFICINAS DE ATENCION EN LOS DOMICILIOS DE NUESTROS /'
SOCIOS COMERCIALES Y/O AGENTES PARA LLEVAR A CABO LA ATENCION DE TODAS LAS \
OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA POLIZA, AUNADO A LOS EJECUTIVOS QUE DARAN
ATENCION PERSONALIZADA A LA CUENTA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, DEBERA INFORMAR EL DOMICILIO
EN TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

19. ANEXO 6
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA DOCUMENTACION
ENUNCIADA EN DICHO ANEXO ES LA TOTALIDAD QUE DEBERA CONSIDERARSE PARA EL
CORRECTO ARMADO DE NUESTRA PROPUESTA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE ﬂ

LICITACION PUBLICA.

20, ANEXO 7
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHO MODELO DE
CONTRATO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EN SU CASO SERA CONVENIDO CON LA
LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, POR LO QUE NO SERA NECESARIO INCLUIRLO EN
LA PROPUESTA DE M| REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA- 66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL, 44
DEL PUNTO Iil DEL ORDEN DEL D[A DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERQ DE 2024, \
“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y traarf los devos personales idos en Ia d itn oficial dentro de los términos cstablecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en PDSE:Suﬁn I
de Sujetos Obl:gados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS)} y demas normativas aplicables, Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecani medios y pro

disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de httpr/www.cobach.edu.mx/avisos-de-privacidad himl
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RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ANEXO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EL QUE
SE FORMALICE CON LA EMPRESA QUE RESULTE GANADORA EN ESTE PROCESO DE
LICITACION PUBLICA, SERA ELABORADO CONFORME A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE
EL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, Y A SU REGLAMENTO.

6.- HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE
ESCRITO RECIBIDO AL GORREO ELECTRONICO EL DfA 09 DE FEBREROC DE 2024 CON HORARIO
| DE 9:21 HRS. :

1. GENERAL. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS PUEDA COMPARTIR LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION EN FORMATO WORD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

EN PDF https://lupcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/f668ee0dbaad478d837ac11238

d39e01/procedimiento.

RESPUESTA: LO PODRAN DESCARGAR DEL SIGUIENTE LINK EN EL APARTADO DE ANEXO\

2. PAGINA 8. NUMERAL 3.1.1 INCISO C) AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE LA DECLARACION ANUAL QUE DEBERA PRESENTARSE SERA LA DEL EJERCICIO
FISCAL 2022. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

DECLARACION PROVISIONAL (ENERO 2024) AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE SE PODRA PRESENTAR LA DECLARACION PROVISIONAL DE DICIEMBRE
2023. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

3. PAGINA 8. NUMERAL 3.1.1 INCISO C) EN CASO DE NO CONTAR CON LA ULTIMA /\

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

4. PAGINA 8. NUMERAL 3.1.1 INCISO F) EN CASO DE MODIFICACIONES AL ACTA
CONSTITUTIVA; AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE SE CUMPLIRA
PRESENTANDO UNICAMENTE LA ULTIMA MODIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL ‘Sé
RESPECTO.

RESPUESTA: DEBERA DE PRESENTAR SU ACTA CONSTITUTIVA Y TODAS SUS
MODIFICACIONES. *

5. PAGINA 9. NUMERAL 3.1.1 INCISO 1) AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME

QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA

LAS CONDICIONES GENERALES QUE SE TIENEN REGISTRADAS ANTE LA CNSF. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN 3.1.1 INCISO | DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

k.
ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-68-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Iil DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegera y tratara los datos personales contenidos en la documentacitn oficial dentro de los términos cstablecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obhgados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables, Para mayor informacidn puede consultar nuestra aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimicntos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de http:/“www.cobach.edu.mx/avisos-de-privacidad html
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL, |
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd v tratard los datos personales idos en la d idn oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesio:

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

PAGINA 9. NUMERAL 3.1.1 INCISO I) AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA
EL LISTADO DE ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE AL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA.

PAGINA 10. NUMERAL 3.1.1 INCISO K) SUBNUMERAL Ill) AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE
NOS CONFIRME QUE EL PERIODO SOLICITADO ES ENERO A DICIEMBRE 2022; TODA VEZ
QUE EL PERIODO ENERO A DICIEMBRE 2023 AUN NO SE ENCUENTRA PUBLICADO POR LA
CONDUSEF. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: RESPUESTA: APEGARSE A LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA DEL
PUNTO 3.1.1 INCISO K FRACCION Il

PAGINA 10. NUMERAL 3.2.2. INCISO A) AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA
ECONOMICA EL DESGLOSE DE PRIMA POR ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA.

PAGINA 13. NUMERAL 4.3. ULTIMO PARRAFO. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE EN SU CASO LA CARTA PODER, IDENTIFICACIONES DE LOS TESTIGOS Y
PODER NOTARIAL DE QUIEN OTORGA EL PODER DEBERAN PRESENTARSE FUERA DEL
PRIMER SOBRE. EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR DONDE DEBERA
PRESENTARSE LA DOCUMENTACION EN REFERENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE EN LO SENALADO EN EL PUNTO 2.10 ULTIMO PARRAFO DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

ANEXO 2, PAGINA 4. SOLICITAN QUE LA ASEGURADORA DEBERA ESPECIFICAR DOMICILIO
LEGAL EN LA CIUDAD DE TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS Y DETERMINAR EL NOMBRE(S)
DEL (LOS) REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES) EN LA CIUDAD DE TUXTLA GUTIERREZ. AL
RESPECTO SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE UNICAMENTE EL
LICITANTE ADJUDICADO SERA QUIEN DEBE PROPORCIONAR DICHA INFORMACION. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, DEBERA INFORMAR EL DOMICILIO
EN TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

PAGINA 21. FORMATO CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES. FAVOR DE
CONFIRMAR QUE LE FORMATO EN REFERENCIA SERA PRESENTADO UNICAMENTE POR EL
LICITANTE ADJUDICADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA. \

de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDFPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor informacion puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, ismos, medios v pro
dispanibles para efercer sus derechos ARCO a través de http:/www.cobach.cdu. mx/avisos-de-privacidad html

GOBIERNG DEL ESTADD



¢G5

COLEGIO DE
BACHILLERES
/ DE CHIAPAS

CHIATAS

GUBIERNG IEL E5TADO

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES

12.

13.

14.

15.

16.

DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

ANEXOS 56 Y 7. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA
NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPOSICION LOS ANEXOS EN
REFERENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

FORMATO DE COTIZACI‘ON — ANEXO 02. AMABLEMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
PROPORCIONAR UN NUMERO ESTIMADO DE ASEGURADOS AMPARADO POR LA POLIZA
DURANTE CADA UNA DE LAS ULTIMAS CINCO VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA\
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION — ANEXO 02, EN SU PAGINA 1. COLECTIVIDAD ASEGURABLE.
AMABLEMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA COLECTIVIDAD A
ASEGURAR NO INCLUYE PERSONAL JUBILADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CUENTA CON PERSONAS JUBILADAS A ASEGURAR EN LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

ESTATUS DEL PERSONAL PENSIONADO POR INVALIDEZ TEMPORAL SERA DE ACUERDO A
LO ESTABLECIDO POR LA LEY DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)"
AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL TEXTO “PERSONAL
PENSIONADO" SE REFIERE A LOS TRABAJADORES CON DICTAMEN DE INVALIDEZ
TEMPORAL EMITIDO POR EL IMSS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN LA VINETA 4 DE LA PAGINA 1 DEL ANEXO 02
DE LA PRESENTE CONVOCATORIA PUBLICA.

FORMATO DE COTIZACION — ANEXO 02, EN SU PAGINA 2. EN RELACION A LO QUE SE
MENCIONA REFERENTE A LOS SINIESTROS DE LOS ULTIMOS TRES ANOS. ESTIMAREMOS
DE LA CONVOCANTE COMENTAR SOBRE EL NUMERO DE SINIESTROS POR INVALIDEZ
TOTAL Y PERMANENTE OCURRIDOS EN 2021, 2022 Y 2023. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

FORMATO DE COTIZACION - ANEXO 02, EN SU PAGINA 1. EN RELACION AL PARRAFO: “EL /\
¥,
RESPECTO.

™

|
RESPUESTA: APEGARSE A LA CUARTA VII\TIETA DE LA PAGINA 2, DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA. (\

Bt

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIAL, 47
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegic de Bachilleres de Chiapas proteger y tratard los dmos persenales contenidos ¢n la documentacién oficial dentro de los téemines establecidos co la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujctos Obligados del Estado de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demés narmativas aplicables. Para mayor informacién puede consultar nuestro aviso de privacidad intcgral. mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer sus derechos ARCO 2 través de htip://www.cobach.edu.my/avisos-de-privacidad, htm] 1
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DE CHIAPAS

ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

7.- AXA SEGUROS, S.A. DE C.V. REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS MEDIANTE ESCRITO
AL CORREO ELECTRONICO EL DIA 09 DE FEBRERO DE 2024, CON HORARIO DE 9:31

'RECIBIDO
HRS.

Preguntas Administrativas

1. General.- Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacién de
identificacion del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: Datos Generales,
Nombramiento o Poder del Representante Legal, Identificacion del Representante Legal, denominacién
0 Razoén Social, Actividad u Objeto Social, Registro Federal de Contribuyentes, Comprobante de
Domicilio, teléfonos, correo electronico, y Constancia de Situaciéon Fiscal; para dar cumplimento al
Articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto. \

, . e
RESPUESTA: LA CONVOCANTE PROPORCIONARA LA DOCUMENTACION NECESARIA AL

LICITANTE GANADOR.

2. General.- Agradeceremos a la convocante que las Bases, Anexos y Acta o actas que se deriven de las
juntas de Aclaraciones y sus anexos, nos sean proporcionadas en formato Word y Excel, segin
corresponda. Favor de pronunciarse,

RESPUESTA: LO PODRAN DESCARGAR DEL SIGUIENTE LINK EN EL APARTADO DE ANEXOS
EN PDF https://upcp-
compranet.hacienda.qob.mx!sitiopublicof#!sitionublicoldetalIelfBGBeeDdbaad478d831elc1 1238d39
e01/procedimiento.

3. General.- Agradeceremos de ustedes nos confirmen que en la elaboracién de nuestras ofertas técnicas y / \
econémicas ademas de observar lo sefialado en la presente convocatoria y lo acordado en la junta de
aclaraciones, tanto esa convocante como todos los participantes en este proceso, deberan de dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a la Ley sobre el X
Contrato de Seguro y las disposiciones que de ellas deriven. S

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA PUBLICA.

4. Bases, numeral 2.3. CONDICIONES DE PAGO .- Agradeceremos nos confirmen que el pago de la prima f?{
se efectuara en un plazo maximo de 20 dias habiles contados a partir de la entrega de la Factura
respectiva a entera satisfaccion, con independencia de que se haya formalizado o no el contrato
respectivo. Favor de pronunciarse. A

o\

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PUNTO 2.3. DE LA CONVOCATORIA DE LA A

PRESENTE LICITACION PUBLICA. N

5. Bases, numeral 3.1.1. PRIMER SOBRE, inciso J, pag. 9.- Atentamente se solicita a la Convocante
confirmar que no sera motivo de descalificacion no presentar la Ficha Técnica en medio magnético |
(USB) ya que no afecta la solvencia de la propuesta. Favor pronunciarse.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL PUNTO 3.1.1 INCISO J) DE LA CONVOCATORIA
DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITAGION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1-2024 PRESENCIAL, \
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024, :

b

disponibles para gjercer sus derechos ARCO a través de http-/fwww.cobach.edu. mx/avisos-de-privacidad.bun!
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ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

6. Bases, numeral 3.1.1. PRIMER SOBRE, inciso K. punto Ill, pag. 10.- Favor de confirmar que el indice de
Desempeno de Atencién a Usuarios que se debe presentar, sera del periodo enero — Junio 2023, que es
la informacién que aparece en la pagina de CONDUSEF.

RESPUESTA: RESPUESTA: APEGARSE A LA NOTA FINAL DE LA PRESENTE ACTA DEL PUNTO
3.1.1 INCISO K FRACCION II1.

7. ANEXO 02: Se solicita amablemente a la convocante corroborar que de la colectividad a asegurar, sélo
trata de personal en servicio Activo. Se pide esta aclaracion debido a que posterior a la Colectividad
Asegurable, hacen mencion a PERSONAL PENSIONADO.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN LAS VINETAS 1, 3, 4, 5 Y 6 DE LA PAGINA 1 DEL
ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION. \

8. PREGUNTA GENERAL: Se solicita amablemente a la convocante compartir el detalle del listado de
asegurados a considerar, donde se incluya al menos un identificador de cada asegurado, fecha de
nacimiento o edad, categoria o subgrupo al que pertenece, status de empleado, sueldo mensual
(tabular), género.

RESPUESTA: LO PODRAN DECARGAR DEL SIGUIENTE LINK EN EL APARTADO DE ANEXOS

(ANEXO 08) https:/lupcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/f668ee0dbaad478d837ac11238d39

e01/procedimiento.

9. ANEXO 02: Vigencia del seguro, se solicita poder confirmar si el plazo menor a un afio (poco mas de 10 A
meses de vigencia), ¢ se debe a que el negocio viene de alguna prérroga en la compafia anterior? Es  “ \
decir, ¢ se estara empatando vigencia de afio calendario para este contrato?

RESPUESTA: APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE \\
LICITACION PUBLICA.

10. ANEXO 02: Favor de aceptar las siguientes caracteristicas de la colectividad asegurable:

a) Que firmen los respectivos consentimientos de AXA Seguros y que aparezcan inscritas en la base (
de asegurados de la pdliza. Qlé

b) No estén afectados por estados de invalidez temporal o parcial, al momento de inclusién de la
pdliza. Podrén permanecer en la colectividad asegurable a partir del dia siguiente en el que cesen
los estados de invalidez total o parcial. Sin embargo, las coberturas contratadas tendran efecto
unicamente por padecimientos diferentes y no debidos a consecuencia de las que originaron el
estado de invalidez previo, ésta limitacion terminara 3 meses después de haber terminado el estado
de invalidez referido. o
Favor de pronunciarse al respecto '

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-807023963-N-1 -2024 PRESENCIAD, 49 \\
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DiA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRACORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,
“El Colegin de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos p I idos en la dos i6n oficial dentro de los términos establecidos en 1a “Ley de Proteccién de Datos Personales en Poscsion
de Suietos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) v demts nermnllvns aplicables. Pa.ra mayor informaciin puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios v procedimientos
dispenibles para gjercer sus derechos ARCO a través de hitp:/www.cobach.edu.mx/avisos-de-privacidad htm]
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ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

11. ANEXO 02: Favor de indicar si en dado caso, el seguro es contributorio, es decir, si los empleados
participan en el pago de la prima del seguro; y en que porcentaje por parte del empleado. Favor de
pronunciarse al respecto

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

12. ANEXO 02: Se solicita a la convocante que para efectos de no encarecer el seguro se limite las edades
de aceptacion de los beneficios adicionales hasta la edad de 64 afios para invalidez y hasta la edad de
69 afios para accidentes. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SENALADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA

CHIAPAS

GOBIERNG DET FETADO

PRESENTE LICITACION PUBLICA.
13. ANEXO 02: En caso de negativa a la pregunta anterior, se solicita a la convocante confirmar si el no :

otorgar coberturas adicionales sin limite de edad, es motivo de descalificacion. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: CHECAR LA RESPUESTA ANTERIOR.

14. ANEXO 02: De acuerdo al esquema de pago de prima referenciado, se intuye que la forma de pago de
prima es Mensual. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

15. ANEXO 02: Se solicita amablemente a la convocante aclarar que el tipo de Administracién realmente es
AUTO ADMINISTRADA, donde la naturaleza es no tener ajustes por movimientos durante la vigencia.
En caso de no otorgar los ajustes por movimiento, se solicita aclarar si es motivo de descalificacion.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA VINETA 1 DE LA PAGINA 2 DEL ANEXO 02 DE
LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION.

16. ANEXO 02: Solicitamos de la manera mas atenta nos confirmen que la cobertura de Invalidez es
mutuamente excluyente con la cobertura de fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LOS SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

17. ANEXO 02: Se solicita amablemente a la convocante favor de compartir el nimero total de asegurados
expuestos y la Suma Asegurada Total de Fallecimiento que se tuvo en al menos, los Gltimos 3 afos.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 02 DE LA CONVOCATORIA DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA.

18. ANEXO 02: Solicitamos de la manera mas atenta que adicional al resumen de casos por afic que se
tiene de siniestros, nos sea proporcionado el reporte de siniestralidad de seguro de vida de al menos las
ultimas tres vigencias. Que incluya al menos la siguiente informacion:

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-007023963-N-1-2024 PRESENCIAL!
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegers v tratard los datos personales 105 en la d n oficial dentro de los términos establecidos cn la “Ley de Proleccitn dc Datos Personales en
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPFSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor :nlb‘rmscnén puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, medios y pro
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitpe//wa cobach.edumy/avisos-de-privacidad htm|
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ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

Ndmero de siniestro

Fecha de ocurrido

Fecha de reclamado

Suma asegurada reclamada

Suma asegurada pagada

Cobertura afectada

Causa de siniestro (minimo determinar si fue derivado por COVID)

Periodo o fecha de corte del reporte de siniestralidad.

e Asimismo mencionar si se tienen reclamaciones pendientes de pago y/o rechazados.
Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: APEGARSE A LA CUARTA \{IIQETA DE LA PAGINA 2, DEL ANEXO 02 DE LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

19. Pregunta general: Para la presente licitacion la convocante esta requiriendo condiciones especiales,
favor de aceptar la siguiente clausula de NO-ADHESION:

Los términos y condiciones establecidos en la presente pdliza fueron acordadas y fijados Iibremente\
entre el asegurado y la compafia, por lo que este es un contrato de no-adhesién y, por lo tanto, no se

ubica en el supuesto previsto en el articulo 36-b de la Ley General De Instituciones y Sociedades
Mutualistas De Seguros; en esa virtud, esta péliza no requiere ser registrada ante la Comision Nacional

de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA.

20.- Pregunta general: Estamos en el entendido que para todos aquellos conceptos no descritos en las
bases de la presente licitacion, operardn las condiciones generales de seguro de cada uno de los
participantes prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante. Favor /\

RESPUESTA: SERA CONFORME AL CONTRATO QUE SE CELEBRE ENTRE EL LICITANTE
GANADOR Y EL COBACH DE ACUERDO A LAS FRACCIONES QUE ESTABLECE EL ARTICULO 45
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y A SU
REGLAMENTO. \:}

NOTAS FINALES:

- PUNTO 3.1.1 INCISO K FRACCION Il

DICE: EL LICITANTE DEBERA ACREDITAR QUE CUENTAN CON INDICE DE ATENCION A USUARIOS -
(IDATU) MAYOR A 9, ASI MISMO DEBERAN ACREDITAR QUE NO CUENTAN CON SANCIONES
DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DE 2023. PARA TAL EFECTO DEBERA ADJUNTAR

COPIA DE LA PUBLICACION EMITIDA POR LA COMISION NACIONAL PARA LA ATENCION Y DEFENSA

DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF).

DEBE DE DECIR: EL LICITANTE DEBERA ACREDITAR QUE CUENTAN CON iNDICE DE ATENCION A
USUARIOS (IDATU) MAYOR A 9, ASI MISMO DEBERAN ACREDITAR QUE NO CUENTAN CON m

.

SANCIONES DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DE 2022. PARA TAL EFECTO DEBERA

ADJUNTAR COPIA DE LA PUBLICACION EMITIDA POR LA COMISION NACIONAL PARA LA ATENCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF).

51\

s \

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-007023963-N-1-2024 PRESENCI !
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- ANEXO 01

DICE: A. TOTAL (POR TODOS LOS LOTES)[].
DEBE DE DECIR: A. TOTAL (POR EL LOTE 01) []

- 2.1. LUGAR, CONDICIONES Y PLAZO DE ENTREGA.

DICE: PLAZO DE ENTREGA: EL LICITANTE GANADOR DEBERA ENTREGAR DOCUMENTO EN PAPEL
MEMBRETADO DE LA EMPRESA, CON NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA DE SU REPRESENTANTE
LEGAL, EN EL CUAL MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS 6,984 EMPLEADOS
DEL COLEGIO DE BACHILLERES DE CHIAPAS SE ENCUENTRAN ASEGURADOS A PARTIR DE LAS
00:00 HRS. DEL DIA 25 DE FEBRERO DE 2024 A LAS 24:00 HRS. DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2024,
DICHO DOCUMENTO SERA PRESENTADO AL DIA SIGUIENTE HABIL A LA FECHA DE EMITIDO EL
FALLO CORRESPONDIENTE.

DEBE DE DECIR: PLAZO DE ENTREGA: EL LICITANTE GANADOR DEBERA ENVIAR AL CORREO
recursoshumanos@cobach.edu.mx DOCUMENTO EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA, CO\

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA DE SU REPRESENTANTE LEGAL, EN EL CUAL MANIFIESTE BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS 6,984 EMPLEADOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES DE
CHIAPAS SE ENCUENTRAN ASEGURADOS A PARTIR DE LAS 00:00 HRS. DEL DIA 25 DE FEBRERO
DE 2024 A LAS 24:.00 HRS. DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2024, DICHO DOCUMENTO SERA
PRESENTADO AL DIA SIGUIENTE HABIL A LA FECHA DE EMITIDO EL FALLO CORRESPONDIENTE.
ASi MISMO LAS POLIZAS Y FORMATO DE CONSENTIMIENTO DEBERAN SER ENVIADO AL CORREO
recursoshumanos@cobach.edu.mx A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES A PARTIR
DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

- SE HACE LA ACLARACION QUE EL DIA 09 DE FEBRERO DEL PRESENTE ANO SIENDO LAS /\
9:58 HRS. SE RECIBIO AL CORREO ELECTRONICO adquisiciones@cobach.edu.mx, UNA SOLICITUD
CON ARCHIVOS ADJUNTOS EN EL CUAL PRESENTAN UN ESCRITO DE INTERES SUSCRITO POR EL
C. ALFREDO NAVA PADRON, REPRESENTANTE LEGAL DE LA ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA,
S.A. DE C.V., Y UN ESCRITO DE SOLICITUD DE PREGUNTAS SUSCRITO POR EL C. ALFONSO \”‘\
RAFAEL NAVARRO LEON, REPRESENTANTE LEGAL DE HDI SEGUROS, S.A. DE C.V. POR LO QUE
EN ESTE ACTO SE LE INFORMA QUE NO SE LE DA RESPUESTA A SUS PREGUNTAS O DUDAS YA
QUE NO ESPECIFICA CORRECTAMENTE A QUE ASEGURADORA PERTENECE, DE CONFORMIDAD A
LA PAGINA 11 EN EL APARTADO DE OBSERVACIONES CUARTA VINETA DE LA CONVOCATORIA DE

LA PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL, QUE A LA LETRA DICE: “Los errores u omisiones 1
que pudieran resultar de los documentos presentados son imputables y de responsabilidad
administrativa y legal de las empresas que correspondan”. /

SE EXHORTA A LOS LICITANTES PARTICIPANTES A OFERTAR LOS MEJORES PRECIOS, CON
RELACION A LOS QUE RIGEN EN EL MERCADO, TODA VEZ QUE, DE DETECTARSE ACUERDOS

PARA OFERTAR PRECIOS ALZADOS, PREVIA VALORACION E INVESTIGACION DE MERCADQ, SERA N
MOTIVO DE DESECHAMIENTO Y EN SU CASO LA SANCION POR PARTE DE LA SECRETARIA DE LA [/
HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA. \

NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE CIERRA LA PRESENTE ACTA, SIENDO LAS 13:00
HORAS DEL MISMO DIA DE SU INICIO, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN PARA DAR FE Y
CONSTANCIA DE LA MISMA, LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON:

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARAC}ON DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PRESENCIA
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DiA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales conlenidos en la doc itn oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Preteccidn de Datos Personales en Poses
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) y demés normativas aplicables. Para mayor m.formacmn puede consuliar nuestro aviso de privacidad integral, mecanismos, medios y procedimiento
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de hitpr/www.cobach.edu. ms/avisos-de-privacidad html
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PRESIDENTE DEL COMITE SECRETARIO TECNICO DEL COMITE

-
A
C. MARTA AMALIA ARCHILA LOPEZ C. CHRISTIAN DEL JESUS PEREZ DAMAS
/ \ DE LA DIRECCION'DE JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
ADMINISTRACION Y FINANZAS. MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES.
VOCALES DEL COMITE
/ I C. LUIS JAVIER VALSECA PINTO C. CARLOS RODRIGO DIAZ ENRIQUEZ
DIRECTOR DE TECNOLOGIAS E INNOVACION DIRECTOR DE PLANEACION Y EVALUACION
EDUCATIVA INSTITUCIONAL.
C. HEBERTO VILLATORO CULEBRO

ENCARGADO DE LA DIRECCION ACADEMICA.

ASESORES DEL COMITE \

LA SECRETARTA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA A LA QUE REPRESENTO EN
ESTE ACTO SE RESERVA EL DERECHO DE EJERCER LAS ATRIBUCIONES QUE TIENE

CONFERIDAS EN EL ARTICULO 31 DE LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION ;
PUBLICA DEL ESTADO DE CHIAPAS Y DE SICIONES ESTABLECIDAS EN OTROS
ORDENAMIENTOS LEGALES PARA EJERCE EMPO Y FORMA.

' . \‘-\
3 AN
\,

(B

C.P. DOLORES SOLEDAD MARTINEZ CASTANON C. JOSE LAURO CA TILJ.EJOS MATUZ
, Y/O DIRECTORY URIDICO
LCDO. BENJAMIN PALAFOX PALACIOS \
Y/0 )
C.P. MARCO ANTONIO ALMAZAN ESQUIVEL
CONTRALORIA DE AUDITORIA PUBLICA PARA EL SECTOR DE
EDUCACION MEDIA DE LA SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y

FUNCION PUBLICA,
ASESOR DEL COMITE.

RN
ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-66-014-907023963-N-1-2024 PR NCIAL, 53
DEL PUNTO Ill DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024,
“El Celegio de Bachilleres de Chiapas protegerd y tratard los datos personales contenidos en 1a documentacion oficial dentro de los términes establecidos en la “Ley de P ion de Datos P les en Posesion

de Swietos Obligados del Estade de Chiapas” (LPDPPSOCHIS) y demds normativas aplicables. Para mayor informacion puede consultar nuestro avise de privacidad integral, mecani medios y pro
disponibles para cjercer sus derechos ARCO 2 traves de https/www.cobach.edu. mx/avisos-de-privacidad himl
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ACTA DE ACLARACION DE DUDAS

C. CLAUDJIA ELIZABETH BARRIENTOS MOLINA
JEFA DEL DEPARTAMENTO ECURSOS HUMANOS.

r CIRTERNO DEL ESTADIN

LICITANTES:
C. AZUCENA ARGUELLO MORAN G MARfA DE LUZ ACOSTA MﬁRTI'NEZ
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA HIR COMPARNIA DE REPRESENTANZE DE LA EMPRESA SEGUROS
SEGUROS, S.A. DE C.V. INBURSA, S.A/GRUPO FINANCIERO INBURSA.

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-65-014-307023963-N-1-2024 PRESENCIAL,
DEL PUNTO Il DEL ORDEN DEL DIA, DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 2024.

“El Colegio de Bachilleres de Chiapes protegerd y tratard los datos personales contenidos en la documentacién oficial dentro de los términos establecidos en la “Ley de Proteccitn de Datos Personales en Pus:smn
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas™ (LPDPPSOCHIS) v demds normativas aplicables. Para mayor informacidn puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, ismos, medios y procedi
disponibles para ejercer sus derechos ARCO a través de https/www.cobach.edu.mx/avisos-de-privacidad. huml
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